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Kadyttoohjeen tekijanoikeudet (C) 2021 NetSupport Ltd. Kaikki
oikeudet pidadtetaan.

Taman julkaisun sisdltéa voidaan muuttaa ilman ennakkoilmoitusta.
NetSupport Ltd. pidattaa itselleen oikeuden tehdd ajoittain muutoksia
taman asiakirjan sisaltéon ilman velvoitetta ilmoittaa muutoksista
kenellekaan.

Tassa asiakirjassa kuvattu ohjelmisto annetaan kayttéon
lisenssisopimuksen nojalla. Kansainvaliset tekijanoikeuslait suojaavat
sitd. Sen saa kopioida vain varmuuskopiotarkoituksiin, ja sitd saa kaytta
vain lisenssisopimuksessa kuvatulla tavalla.

Kaikki mahdolliset takuut myds sopivuudesta tiettyyn tarkoitukseen
rajoittuvat lisenssisopimuksessa ilmaistuihin takuisiin.

Ohjelman tekijanoikeudet (C) 1991-2021 NetSupport Ltd. Kaikki
oikeudet pidadtetaan.

Tavaramerkit

NetSupport on NetSupport Ltd:n rekisterdity tavaramerkki.

Windows, Windows 2003/2008/XP/Vista, Windows 7, Windows 8, 8.1,
Windows 10 ja Windows 11 ovat Microsoft Corporationin rekisteroityja
tavaramerkkeja.

Muut tutteet, tavaramerkit ja rekisterdidyt tavaramerkit ovat omistajiensa
omaisuutta.
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NetSupport-lisenssi

Lue tdma sopimus ennen NetSupport-ohjelmiston kdytén aloittamista. Tama on laillinen
sopimus sinun ja NetSupport Limitedin valilld. Jos et halua noudattaa téman
kadyttooikeussopimuksen ehtoja, ala lataa, aktivoi tai kdytd ohjelmistoa.

VOIMASSAOLOAIKA: Kayttdoikeus on voimassa, kunnes se irtisanotaan Voimassaolon
paattyminen -kohdassa kuvatulla tavalla.

KAYTTOOIKEUS: Edellyttden, ettd sovellettavat lisenssimaksut on maksettu ja ettd tdmén
sopimuksen ehtoja noudatetaan, NetSupport Ltd myontaa taten lisenssin haltijalle
kdyttéoikeuden yhteen kopioon hankittua ja erikseen maéariteltya ohjelmistoa. Kayttdoikeus ei
ole siirrettdvissa eika yksinoikeudella lisenssinhaltijan.

KAYTTO: Ohjelmistolisenssin kdyttajamaaraehdot on méaéritelty lisenssin tilausvahvistuksessa,
laskussa, lisenssitodistuksessa tai tuotepakkauksessa. Ohjelmistosta saa luoda, asentaa ja
kayttaa niin monta lisakopiota niin moneen laitteeseen kuin ehdoissa maarataan.
Lisenssinhaltijan on varmistettava riittdvien toimien avulla, ettei ohjelmistoa kayttavien
laitteiden maara ylita hankittujen lisenssien maaraa.

PALVELINKAYTTO: Ohjelmistoa saa kayttda laitteessa tai palvelimella monikdyttaja- tai
verkkoymparistossa (“Palvelinkdyttd”) tuotteen tilausvahvistuksessa, laskussa,
tuotepakkauksessa tai lisenssitodistuksessa maaritetylla tavalla. Jokaiselle laitteelle tai
"yksikélle”, joka voi ottaa yhteyden ohjelmistoon milloin tahansa, tarvitaan erillinen lisenssi
riippumatta siita, ovatko lisensoidut laitteet tai yksikot yhteydessa ohjelmistoon
samanaikaisesti tai kaytetadanko ohjelmistoa niilta tiettyna aikana. Ohjelmistojen tai laitteiston
sellainen kayttd, joka vahentad ohjelmistoon suoraan tai yhtaaikaisesti (esim. "kanavoidut” tai
"ryhmitetyt” ohjelmistot tai laitteistot) yhdistettyjen tai sitd kadyttdvien laitteiden tai yksikdiden
maaraa, ei vahenna tarvittavien lisenssien maaraa. Lisensseja on siis oltava yhta monta kuin
"edustakonetta” kayttavia yhteyksia sekd kanavointia tai ryhmittdmista hyddyntavia yhteyksia
on yhteensa. Jos ohjelmistoon yhdistettavien laitteiden tai yksikdiden maara voi ylittaa
hankittujen lisenssien maaran, lisenssinhaltijan on varmistettava riittavien toimien avulla, ettei
ohjelmistolla ole useampia kayttajia kuin hankitun lisenssin kdyttdrajoituksissa maarataan.

COPYRIGHT: Kansainvaliset tekijanoikeuslait suojaavat tata ohjelmistoa. Sen saa kopioida vain
varmuuskopiointitarkoituksessa. Asiakkaalla on ohjelmiston kayttdoikeus mutta ei
omistusoikeutta.

RAJOITUKSET: Asiakas tai jélleenmyyjéa ei saa vuokrata, liisata, myyda lisenssilla varustettuja
kopioita [jos hyvaksytty] tai muuten siirtda taman ohjelmiston kayttdoikeuksia toiselle
henkildlle. Alkuperdisen kopion myyminen tai luovuttaminen on sallittua, jos asiakas ei sailyta
mitaan kopioita itsellddn. Ohjelman muokkaaminen, purkaminen ja valmistustavan
selvittdminen ilman NetSupport Ltd:n etukdteen antamaa kirjallista lupaa on kielletty.

RAJOITETTU TAKUU: NetSupport Ltd takaa, ettd ohjelman toiminta vastaa olennaisilta osin
ohjelman mukana toimitettua aineistoa 90 pdivan ajan ohjelman ostamisesta. NetSupportin
ainoa korvausvelvollisuus ja asiakkaan ainoa hyvitys on a) viallisen ohjelmiston vaihtaminen
tai b) maksetun hinnan palauttaminen. NetSupport valitsee hyvityksen harkintansa mukaan, ja
se edellyttad ostotodistusta valtuutetulta jalleenmyyjalta.
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Kaikki mahdolliset takuut laadusta tai sopivuudesta tiettyyn tarkoitukseen rajoittuvat
ilmaistujen takuiden ehtoihin. NetSupport Ltd. ei ole missadn tapauksessa vastuussa voiton tai
tietojen menettamisesta eikéd ohjelmiston kdyttamisesta tai takuiden rikkomisesta aiheutuvista
erityisistd, satunnaisista, valillisista, epdsuorista tai muista vahingoista, vaikka tallaisten
vahinkojen mahdollisuudesta olisi varoitettu. Jotkin valtiot eivat salli satunnaisten tai valillisten
vahinkojen vastuun rajoitusta tai poissulkemista, joten tama rajoitus tai poissulkeminen ei
valttéamatta koske asiakasta. Takuu ei rajoita asiakkaiden maakohtaisia lakisadateisia oikeuksia.
NetSupportin vastuu ei misséan tapauksessa ylité ostajan tuotteesta maksamaa ostohintaa.

PAATTYMINEN: Asiakas voi irtisanoa tdmén kayttéoikeuden ja sopimuksen milloin tahansa
havittamalla ohjelman ja sen aineiston sekéa kaikki niiden kopiot.

NetSupport Ltd voi irtisanoa kéyttéoikeuden ilmoittamalla asiasta kirjallisesti, jos asiakas
rikkoo kayttdoikeussopimuksen ehtoja vakavasti ja jos rikkomusta ei korjata (jos rikkomus on
korjattavissa) 30 paivan kuluessa NetSupport Ltd:n Idhettdman kirjallisen korjausvaatimuksen
(johon sisaltyy varoitus mahdollisesta irtisanomisesta) vastaanottamisesta. Sopimuksen
paatyttyad ohjelmiston alkuperdiskappale ja kopiot on tuhottava tai palautettava NetSupport
Ltd:lle. Tuhoaminen on vahvistettava NetSupport Ltd:lle kirjallisesti.

TUKI: Jos ohjelmistoa asennettaessa esiintyy ongelmia, on otettava ensisijaisesti yhteys
ohjelmiston myyjaan. Tukea ja yllapitoa voidaan ostaa erikseen. Hinta sisaltéa myds
parannukset ja pdivitykset.

SOVELLETTAVA LAKI: Tahan sopimukseen sovelletaan Englannin lakeja.
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Mika NetSupport School on?

Netsupport School on palkittu seka markkinoiden johtava
luokkahuoneohjelmistoratkaisu, joka tukee opettajia heidan tydssaan ja
mahdollistaa ICT laitteiden hyddyntamisen.

Netsupport School vastaa taman paivan luokkahuoneiden haasteisiin ja
vaatimuksiin tarjoamalla mahdollisuuden valmiiksi suunnitellulla
oppitunnin sisall6lla, yhteistyd ominaisuudella seka pystymalld valvomaan
koneita, ndin pidetadn huoli, ettd opiskelijan mielenkiinto pysyy ylla.
Kaikki ominaisuudet ovat vakiona myds opettajan assistentti-

etta tekninen moduulit.

Netsupport School luokkahuoneen hallinta ratkaisu toimii monella eri
alustalla. Jos ymparist6 vaatii niin, opettaja voi muodostaa
luokkahuoneen opiskelijoista, joilla on eri alustoja kaytdssa.

Tutor Assistant

Ilmainen sovellus on saatavana sekd Apple- etta Android App Store -
kaupoista. NetSupport School Tutor Assistant on suunniteltu
kaytettavaksi olemassa olevassa NetSupport School-luokkaymparistdssa,
ja se tarjoaa opettajille paremman mahdollisuuden liikkua ATK-luokassa.
Opetusavustajat voivat myos auttaa sen avulla opiskelijoiden edistymisen
valvonnassa.

Apple iOS seka Android-taulutietokoneiden ja -alypuhelinten avulla
kaytettdva sovellus muodostaa pariliitoksen pdytakoneeseen asennetun
NetSupport School Tutor ohjelmiston kanssa, minka ansiosta opettaja voi
lilkkua vapaasti luokkahuoneessa seka hallita ja seurata samalla kaikkien
opiskelijoiden tydasemia.

Teacher App — Windows 10

Windows-kayttdjarjestelmaan tarkoitetun Teacher-tyopdytasovelluksen
lisdna tarjottava natiivi Teacher App -sovellus on suunniteltu
asennettavaksi Windows-taulutietokoneisiin ja kosketuskayttoisiin
Windows-laitteisiin. Kaikkien oletettavien ydinluokkaominaisuuksien
lisdksi opettajan sovellus kiinnittaa erityista huomiota avinasemassa
oleviin Windows 10- ja Office 365 -koulutuspalveluihin.

Tutor-sovellus Android

NetSupport School Tutor for Android mahdollistaa erityiset
taulutietokonepohjaiset luokkahuoneet, joissa opettaja voi muodostaa
yhteyden kaikkiin opiskelijalaitteisiin, viestia opiskelijoiden kanssa ja
antaa heille tukea reaaliaikaisesti.
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Huom: Opiskelijoiden tablettien on ajettava NetSupport School -
opiskelijasovellusta.

Student for Android ja Browser for iOS

NetSupport School Student for Android ja Browser for iOS tayttavat
kasvavat vaatimukset, joita asetetaan mobiiliteknologialle moderneissa
luokkaymparistdissa. Tama mahdollistaa opiskelijoiden osallistumisen
NetSupport-luokkaymparistdssa mobiiliteknologian valitykselld. Kun
ohjelma on asennettu opiskelijoiden Android-taulutietokoneisiin ja iOS-
laitteisiin, opettajat voivat olla vuorovaikutuksessa opiskelijoiden kanssa
ja tukea heita perinteisen Tutor-tyépoytasovelluksen kautta.

Tutor-sovellus Google Chromeen

Chrome OS -oppimisympadristdihin tarkoitettu NetSupport School Tutor -
sovellus Chromeen voidaan asentaa opettajan Chrome OS -jarjestelmaan,
jolloin voidaan olla vuorovaikutuksessa opiskelijoiden Chromebookien
kanssa.

Google Chromebookin soveltuvuus opiskelijoiden kdyttoon
NetSupport School -ohjelmistoa voi kdayttda opetustydhén myds Google
Chromebook -tietokoneissa. NetSupport School Chrome Student -sovellus
on suunniteltu kaytettavaksi olemassa olevassa tai uudessa NetSupport
School-luokkaymparistdssa, ja se voidaan asentaa kaikkiin opiskelijoiden
Chromebook-tietokoneisiin, joissa on Google Chrome -kayttéjarjestelma.

NetSupport School for Mac

Mac-luokissa kaytettava NetSupport School for Mac on keskitetty
luokkahuoneen hallintaratkaisu, joka tarjoaa opettajille tyokalut
oppilaiden valvomiseen ja aktivointiin seka yhdessa tydskentelyyn.

Huomautus: NetSupport School Windows Tutor voi myds tarvittaessa
luoda yhteyden oppilaiden Mac-laitteisiin.
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Kaytetyt kdytiannot

e Vaiheittaiset ohjeet, jotka tulisi suorittaa jarjestyksessa, on esitetty
numeroituina kappaleina selkedsti ilmaistun ohjeotsikon alla.

e Koska tehtavan voi usein tehda useammalla kuin yhdelld tavalla,
usein tarjolla on "tai"-vaihtoehtoja.

e Naita ohjeita koskevia lisavinkkeja tai selityksia on otsikon
"Huomautus" alla olevissa kappaleissa.

¢ Valikkokomentojen yksittdiset kohteet ovat aaltosulkeiden sisalld, ja
ne on valittava jarjestyksessd, esimerkiksi: {Opiskelija}{Ilmoita}.

Kaytetyt termit
Hallintaty6asema/
Ohjaajan
Asiakaskone/
Opiskelija
Kaytettadvissa oleva
asiakaskone

Tunnettu
asiakaskone

Yhdistetty
asiakaskone

Valittu asiakaskone

Ohjaajan tybasema, jolla toinen tybasema
otetaan hallintaan.

Opiskelijan tybasema, joka otetaan hallintaan.

Kun asiakasohjelma on asennettu tybasemaan,
hallintaty6asema voi luoda siihen yhteyden,
jolloin se on hallintatyéaseman kaytettavissa.
Asiakaskoneen on oltava kaytettavissa, jotta
hallintatydasema voi luoda siihen yhteyden.

Kun NetSupport School on etsinyt selaamalla
kaytettavissa olevat asiakaskoneet, se tallentaa
luettelon asiakaskoneista Client.NSS-
tiedostoon. Ne ovat tunnettuja asiakaskoneita.

Kaikki kaytettavissa olevat asiakaskoneet tai
asiakaskoneiden ryhmat voidaan valita
samanaikaista yhteytta varten.
Hallintatybasema voi ohjata asiakaskonetta
etdatoimintona vain, kun ne ovat yhteydessa.

Hallintatydasema voi valita asiakaskoneen tai
ryhman yhteydessa olevia asiakaskoneita.
Hallintatybasemassa voidaan sitten kayttaa
erilaisia toimintoja, kuten Nayta, Esita ja Viesti.
Hallintatybasema voi vaihdella useiden
asiakaskoneiden valilla ja tehda niista kustakin
vuorollaan valitun asiakaskoneen.
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Asentaminen

NetSupport Schoolin asennus on poikkeuksellisen helppoa. Kun noudatat
muutamaa yksinkertaista saantéa, padset kdyttamaan ohjelmaa erittain
nopeasti.

Paata, mitka toiminnot asennetaan
Jos haluat ohjata luokkaa opettajana, sinun on asennettava Tutor-
ohjelmisto (hallinta) tietokoneeseesi.

Jokaiseen yhdistettdvaan opiskelijatietokoneeseen on asennettava
Student-ohjelmisto (asiakas).

Jotta teknikot voisivat hallita ja yllapitaa koulun verkkoa ja tarjota
teknista tukea, on asennettava tekniikkakonsoli.

Huomautus: NetSupport School Tutor -ohjaajaohjelmisto maaritetaan
kayttdmaan TCP/IP:ta.

Suositeltava yhteysmenetelma opiskelijakoneisiin
(asiakaskoneisiin)

Huonetilan avulla voi muodostaa nopeasti ja helposti yhteyden tietyn
luokkahuoneen asiakaskoneisiin. Ohjatun k@ynnistystoiminnon avulla
koneet voi maarittaa tiettyyn huoneeseen. Oppitunnin alussa opettaja
yksinkertaisesti ilmaisee, mihin ennalta maaritettyyn huoneeseen han
haluaa muodostaa yhteyden. Verkkovierailevat opiskelijat voivat myos
muodostaa yhteyden maaritettyyn huoneeseen.

Huoneen asetukset voidaan maarittaa myo6s opiskelijan tybasemassa
NetSupport School Student -ohjelmiston maaritystoiminnolla.

Ohjaajan koneen voi yhdistaa opiskelijan tydasemiin myo6s selaustilan,
tietokonetilan, kayttajatilan kautta ja SIS-tilaa.

Olet nyt valmis asentamaan NetSupport School -ohjaajaohjelman ja
opiskelijaohjelman.
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Jarjestelman esivaatimukset

Osa NetSupport School-toiminnoista perustuu tiettyjen tiedostojen ja
sovellusten olemassaoloon.

Yleista
Internet Explorer 8 tai uudempi

Hallintatyoasema (ohjaaja) ja asiakaskone (oppilas)

Windows XP (SP3), 2003 (SP2), Vista, 2008, Windows 7, Windows 8/8.1,
Windows 10 ja Windows 11.

50 Mt vapaata levytilaa pelkalle opiskelijan ohjelman asennukselle.

140 Mt vapaata levytilaa, kun asennetaan ainoastaan Tutor-ohjelma.
100 Mt vapaata levytilaa, kun asennetaan IT-teknikon ohjelma.

160 Mt vapaata levytilaa koko ohjelmiston asennukselle.

TCP/IP.

NetSupport School -ohjelmistoa voidaan kdyttaa Terminal Server-,
Thin/Zero Client- ja Virtual Desktop -ympadristdissa seka resurssien
jakamiseen tarkoitetuissa ymparistdissa. Se toimii Google Chromebook -
tietokoneissa ja Android/iOS-taulutietokoneissa.

Tutor Assistant sovelluksen tuki iOS 9 versiolle ja uudemmille seka
Android 2.3 versiolle ja uudemmille.

Windows 10 -laitteilla tuettu opettajasovelluksen natiiviversio.

NetSupport-selainsovellus (i0S) tukee iOS-laitteita, joissa on versio 9.3.5
tai uudempi.

NetSupport School Tutor for Android sovelluksen tuki Android-
taulutietokoneille 4.0.3 versiolle ja uudemmille.

NetSupport School Student for Android sovelluksen tuki Android-
taulutietokoneille 5.0 versiolle ja uudemmille.

Mac tuki on saatavilla myds NetSupport School for Mac.

NetSupport School Tutor edellyttaa vahintaan 1024 x 768 kuvapisteen
nayttétarkkuutta.

15


https://www.netsupportschool.com/mac/

NetSupport School 14.00

Kosketustoimintojen tuki

NetSupport School Tutor, jossa vahintddn Windows 7 -kayttdjarjestelma.
NetSupport School Student, jossa Windows 8/8.1- tai Windows 10-
kayttojarjestelma.

Testausmoduuli

Kokeiden suunnittelutoiminto edellyttédd MDAC 2.1 -versiota tai uudempaa
ja COMCTL32.dll-versiota 5.80 tai uudempaa. NetSupport School
tarkistaa asennuksen aikana, ovatko nama tiedostot olemassa. Niiden
puuttumisesta ilmoitetaan. Jos asennus tehdaan aanettémasti NetSupport
School Deploy -ohjelman avulla, tiedostojen puuttumisesta ei varoiteta.

Huomaa: Asennusohjelma tekee seuraavat muutokset opiskelijoiden
tietokoneisiin, jotta tulostusilmoitusten lahettdminen ohjaajan
tietokoneeseen otetaan kayttdéon.

Windowsin palomuuri

Asennuksen yhteydessa Windows-palomuurin maaritykset lisataan
automaattisesti, jotta tuotetta voidaan kayttaa aktiivisessa verkossa.
Toiseen verkkoon vaihdettaessa voi olla tarpeen laajentaa Windows-
palomuurin maarityksia, jotta Windows-palomuuri edelleen sallisi
yhteydet.

Windows XP SP3- ja Windows Vista -kayttdjarjestelmissa otetaan
kayttoon tiedostojen ja tulostamisen yhteiskayttépoikkeus.

Windows XP SP3 -kadyttdjarjestelmassa TCP 139 -portin kayttéalue
muuttuu Aliverkko-arvosta Mika tahansa -arvoksi.

Paikalliset suojausasetukset
Tydryhmaan yhdistetyissa Windows Vista -tietokoneissa (tai uudemmissa)
maaritetadn seuraavat paikallisten kaytantéjen asetukset:

Verkkokaytto:

Salli anonyymi SID/nimik&annds KAYTOSSA
Verkkokaytto:

Als salli anonyymien SAM-tilien luettelemista POIS KAYTOSTA
Verkkokaytto:

Als salli anonyymien SAM-tilien luettelemista ja o
yhteiskayttoa POIS KAYTOSTA
Verkkokaytto: KAYTOSSA
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Anna anonyymeille kayttdjille kaikki oikeudet

Verkkokaytto:

Rajoita anonyymi kayttd nimettyihin reitteihin ja o
jakoihin POIS KAYTOSTA

Asennuksen kaynnistys

NetSupport School -ohjelmiston voi ladata myd&s osoitteesta
www.netsupportschool.com/downloads.asp.

Napsauta valikosta haluamaasi kielta ja valitse NetSupport School -
ohjelmiston asennus.

Valitse, kaytetdankd asennuksessa setup.exe- tai MSI-tiedostoa (Vain
Active Directory -asennuksissa).

Huomautus: Lisatietoja asennuksesta Active Directoryn kautta saat
Knowledge Base -tietokantamme tuoteartikkelista
Installing NetSupport Manager or NetSupport School
via Active Directory Group Policy (NetSupport Schoolin
asentaminen Active Directoryn ryhmakaytannén kautta).

Jos Active Directory on otettava kaytté6én, asenna kayttamallad MSI-
tiedostoa.

NetSupport School -asennus alkaa tervetulonaytosta. Jatka
napsauttamalla Seuraava-painiketta.

Huomautuksia:

e Jos paivitat Windows-kayttdjarjestelman, poista NetSupport School-
asennus ennen paivittdmista. NetSupport School voidaan sen jalkeen
asentaa uudestaan, kun kayttéjarjestelman paivitys on valmis.

e Asennusta varten jarjestelmaan on kirjauduttava
jarjestelmanvalvojana.

e Kun NetSupport School asennetaan Windows 7-, Windows 2008
Server R2-, Windows 8- tai Windows 2012 Server -jarjestelmaan,
suodatinohjainta ei ehka asenneta, jos laitteessa ei ole vaadittua
Service Pack -pakkausta ja Hotfix-korjauksia. Voit jatkaa NetSupport
Schoolin asennusta ilman suodatinohjainta, mutta jotkin Internetin
hallintaominaisuudet (kuten FTP:n esto ja turvallinen haku) eivat ole
kaytettavissa. Pikaviestinnan valvontaominaisuutta ei mydskaan
tueta.
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Lisdtietoja saa tekniselta tuelta osoitteesta
www.netsupportsoftware.com/support.

NetSupport-lisenssisopimus

NetSupport-lisenssisopimus tulee nakyviin. Lue lisenssisopimus
huolellisesti, valitse vaihtoehto, jonka mukaan hyvaksyt
lisenssisopimuksen ehdot ja jatka napsauttamalla Seuraava.

Jos en hyvaksy lisenssisopimuksen ehtoja, napsauta Peruuta. NetSupport
Schoolia ei asenneta, ja sinut ohjataan pois asennusohjelmasta.

Lisenssitiedot

Valitse Rekisteroi ja anna saamasi NetSupport School -lisenssin tiedot.
Jos aloitat NetSupport School-ohjelmiston arvioinnin, valitse 30 pdivan
arviointi.

Valitse kaytettava lisenssityyppi.
Kaikki ymparistot
Opiskelijat kayttavat vain Windowsia tai Windowsia, Chromea ja

taulutietokoneita.

Vain Chrome-opiskelijat
Opiskelijat kayttavat vain Google Chromea.

Vain taulutietokoneopiskelijat
Opiskelijat kayttavat vain taulutietokoneita.

Ja napsauta Seuraava-painiketta.
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Valitse asennustyyppi
Valitse tybasemaan asennettava asennustyyppi.

jﬂ MetSupport School - InstallShield Wizard *

Asennustyyppi
Valitse parhaiten tarpeitasi vastaava asennustyyppi.

Tatd tietokonetta kayttaa:

() Opiskelija
Asenna Student-ohjelmisto valitsemalla t3ma vaihtoehto

(_) Ohjaaja
i Asenna Tutor-ohjelmisto valitsemalla tma vaihtoehto

(O IT-teknikko

Asenna tekniikkakonsoli ja paakayttajan tydkalut valitsemalla tama
vaihtoehto

(®) Mukautettu
@ Asenna edellisten yhdistelma valitsemalla timé vaihtoehto

InstallShield

< Edellinen Peruuta

Opiskelija
Opiskelijan Student-ohjelmisto asennetaan. Tama toiminto (asiakas) on
asennettava etaohjattaviin tydasemiin/laitteisiin.

Ohjaajan konsoli

Ohjaajan Tutor-ohjelmisto asennetaan. Tama toiminto
(hallintatybasemaksi) on asennettava tydasemiin/laitteisiin, joita
kaytetaan muiden tietokoneiden etaohjaukseen.

IT-teknikko
Tekniikkakonsoli asennetaan. Tama toiminto osa on asennettava kaikkiin
tybasemiin, joiden avulla tietokoneita hallitaan ja yllapidetaan.

Mukautettu

Tybasemaan asennettavat toiminnot voidaan valita.
Napsauta Seuraava-painiketta. Jos olet valinnut mukautetun
asennustyypin, Mukautettu asennus-nayttd tulee esiin.
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Mukautettu asennus

]ﬁ MNetSupport School - InstallShield Wizard *
Mukautettu asennus
Valitse asennettavat ominaisuudet.
Opiskelija

Asenna maaritystoiminto
Lis&& pikakuvake maaritystoiminnon kdynnistysvalikkoon

Ohjaajan konsoli

Lis&& ohjaajan konsolin pikakuvake tyépaydalle

Etakayttidnottoapuchielma
Tekniikkakonsoli (sisaltss etakaytttinoton)

Lis&d teknikkakonsolin pikakuvake tydpoydalle
Nimi ja yhteyspalvelin

Toistotiedostojen muuntotoiminto

Itzendinen kokeidenlaadintaohjelma

Asenna:
C:\Program Files (x86) \NetSupportiNetSupport Schooly Muuta...
InstallShield
Chje < Edellinen Peruuta

Valitse tybasemaan asennettava(t) osa(t).

Opiskelija

Asenna etaohjattaviin tydasemiin tama osa (asiakas). Asentamalla taman
osan mahdollistat sen, etta ohjaajakone voi luoda yhteyden opiskelijaan.
Opiskelijoiden kaytettavissa olevat ominaisuudet rajoittuvat niihin, joiden
avulla he voivat olla yhteydessa opettajaan esimerkiksi lahettamalla
avunpyynnon.

Asenna maadritystyokaluosa

NetSupport Schoolin asiakaskoneen maaritystoimintoa kaytetaan

opiskelijan asetusten muokkaukseen kussakin tybasemassa. Naita
asetuksia ovat esimerkiksi kdytettava kuljetus, opiskelijan nimen

maaritys ja suojausasetukset.

Asentaessasi Opiskelija-osan voit halutessasi asentaa myds
asiakaskoneen maaritystydkalun.

Poista valinta tasta ruudusta, jos et halua asentaa tdata osaa. Voit silti
maarittaa opiskelijakoneen suorittamalla asiakaskoneen
maaritystoiminnon myéhemmin téman asennuksen aikana.
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Huomaa: Jos asennat ohjaajan ohjelmaa, asiakaskoneen
maaritystoiminto asennetaan oletusarvoisesti.

Lisaa maaritystoiminnon pikakuvake kaynnistysvalikkoon
Valitse, laaditaanko opiskelijan tydaseman Kaynnista-valikkoon
asiakaskoneen maaritystoiminnon pikakuvake. Sen asentamisesta
opiskelijakoneeseen on se etu, etta se helpottaa muutosten tekemista
asetuksiin tulevaisuudessa. Haittana on se, etta opiskelijat voivat
huomaamattaan tehda muutoksia itse.

Ohjaaja

Tama osa (hallintatydasemaksi) on asennettava ty6asemiin, joita
kaytetaan muiden tietokoneiden etaohjaukseen. Sen avulla opettajat
saavat kayttéonsa kaikki NetSupport Schoolin ominaisuudet, mukaan
lukien opiskelijoiden naytén katselu ja oman naytdn esittely opiskelijoille.

Taman osan valinta asentaa myds Kannettava ohjaaja -kansion, joka
mahdollistaa ohjaajan suorittamisen kannettavasta laitteesta, kuten USB-
kyndasemasta, muistitikusta tai Flash-asemasta. Lisadtietoja saat
Knowledge Base -tietokantamme artikkelista Running the NetSupport
School Tutor from a portable device (NetSupport School Tutorin
kayttaminen kannettavalla laitteella).

Huomautus: Jos tarvitset, etta muut koneet voivat katsella tata konetta,
voit asentaa my0s Opiskelija-osan.

Pikakuvakkeen lisaaminen ohjaajan hallintaty6aseman
tyopoydalle

Valitse, luodaanko hallintatydéasemalle (ohjaajalle) tyopdytékuvake, josta
ohjaajaohjelma voidaan kaynnistaa nopeasti.

Etakayttoonottoapuohjelma
Etakayttéonottoapuohjelman avulla voit suorittaa useita NetSupport
School-asennuksia kdymatta erikseen jokaisella tydasemalla.

Tekniikkakonsoli

Tama ohjelmiston osa on asennettava kaikkiin tyéasemiin, joiden avulla
tietokoneita hallitaan ja yllapidetadn. Se antaa keskeiset NetSupport
School-ominaisuudet teknikoiden ja verkon paakayttajien kayttéon.

Nimi ja yhteyspalvelin
Voit paikantaa opiskelijoiden tietokoneet ja muodostaa niihin yhteyden
helposti ja luotettavasti.
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Huomautukset:

e NetSupportyhteyspalvelin ei ole tuettuna seuraavissa: Windows XP tai
Server 2003.

e NetSupport-yhteyspalvelinta ei voi asentaa tietokoneeseen, jossa on
asennettuna NetSupport DNA Local (Server) Gateway.

Toistotiedostojen muuntotoiminto
Taman toiminnon avulla voit muuntaa toistotiedostoja videotiedostoiksi.

Huomautus: Tama toiminto on asennettuna oletusarvoisesti, jos olet
asentanut ohjaajakomponentin tai tekniikkakonsolin.

Laadi ja toisto testit (Itsendinen kokeidenlaadintaohjelma)
Kokeidenlaadintaohjelmalla voit suunnitella testejd, jotka sisaltavat
teksti-, kuva-, dani- ja videokysymyksia.

Asenna kohteeseen:

Oletusarvoisesti NetSupport School asennetaan kansioon C:\Program
Files\NetSupport\NetSupport School. Jos haluat asentaa eri kansioon,
napsauta Muuta-painiketta.

Napsauta Seuraava, kun olet valmis jatkamaan.

Huoneen tunnistus

Anna sen luokkahuoneen arvo, johon haluat muodostaa yhteyden.
Huoneen oletusarvo on Eval. Luokkahuoneen arvo voidaan paivittaa
my6&hemmin ohjaajan maarityksissa.

Napsauta Seuraava-painiketta.

Valmis ohjelman asentamiseen

Kaynnista asennus napsauttamalla Asenna-painiketta. Jos haluat muuttaa
joitain aiempia valintoja, napsauta Edellinen. Poistu asennuksesta
napsauttamalla Peruuta.

Huomautus: Jos olet valinnut asennettavaksi asiakaskoneen
(opiskelijan), asennusohjelma tekee tarvittavat muutokset
System.INI-tiedostoon ja/tai rekisteriin, jotta asiakaskone
latautuu, kun Windows kaynnistetaan. NetSupport School ei
korvaa mitaan nykyisia ohjaimia.
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Asennus valmis
Asennuksen paattaminen:

e Valitse, suoritetaanko asiakaskoneen maaritystoiminto. Sen avulla
voit maarittad asiakaskoneen perustiedot ja suojauksen.

e Valitse, kaynnistetdanko etakdyttéonottoapuohjelma. Sen avulla voit
asentaa NetSupport School-ohjelman moniin tydasemiin ja maarittaa
sen asetukset.

Poistu asennusohjelmasta napsauttamalla Valmis.

Nykyinen asennus havaittu

Tama naytto tulee esiin, jos tybasemassa on jo asennettuna NetSupport
School.

]ﬁ MetSupport School - InstallShield Wizard x
Ohjelman yllapito
Muckkaa, korjaa tai poista ohjelma.
(® Muockkaa

Vaihda asennettavat ominaisuudet. Kun valitset tman vaihtoehdon,
@ na&yttien tulee Mukautetut valinnat -valintaikkuna, jossa voit muuttaa
ominaisuuksien asennustapaa.

O Korjaa

Korjaa ohjelman virheet. Kun valitset tAman vaihtoehdon, puuttuvat tai
vioittuneet tiedostot, pikakuvakkeet ja rekisterimerkinnat korjataan.

() Poista
@_ Poista NetSupport Schoal.
2
Installshield
< Edellinen Peruuta
e Muokkaa

Voit muuttaa ohjelman asennettuja ominaisuuksia.

e Korjaa
Voit korjata ohjelman virheet

e Poista
Voit poistaa NetSupport School -ohjelman tietokoneesta.

Valitse haluamasi vaihtoehto ja napsauta Seuraava.
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Valvonta (verkko) -asennuksen luonti

NetSupport Schoolin valvonta-asennus (jakelukappale) on suunniteltu
auttamaan jarjestelmanvalvojia asentamaan NetSupport School
verkkotietokoneisiin, kun asennuslevy(ke) tai lisenssitiedot eivat
valttamatta ole kasilla ja on odotettavissa, ettd suoritetaan useita
asennuksia joko samalla kertaa tai ajan kuluessa.

Tamantyyppinen asennus voidaan maarittaa asentamaan NetSupport
School tiettyjen valintojen kera, jolloin voidaan varmistaa, etta kaikki
NetSupport School-asennukset on maaritetty samoin.

Kun jakelukappale on luotu, sité voidaan kayttaa suoritettaessa
vakioasennus, aanetén asennus tai osana etakayttédnottoa.

NetSupport Schoolin jakelukappaleen asettaminen palvelimelle

1. Luo kansio verkkoon, jota voivat kayttaa kaikki tietokoneet, joihin
haluat asentaa.

2. Kopioi alkuperaisestd lahteesta tiedosto SETUP.EXE.

3. Luo ja kopioi kdypa NSM.LIC-tiedosto tahan kansioon. Jos

lisenssitiedostoa ei ole kansiossa asennuksen aikana, NetSupport
School asennetaan kayttamalla oletusarvoista arviointilisenssia.

4. Luo ja kopioi CLIENT32U.INI-tiedosto tdhan kansioon.

Huomautus: Voit maarittaa verkkokansion "vain luku" -kansioksi, jolloin

valtuuttamattomat kayttajat eivat paase muuttamaan
maarityksia.

NetSupport Schoolin asentaminen palvelimelta yksittaisiin

tyoasemiin

1. Siirry kyseisessa tybasemassa verkkokansioon, joka sisaltaa
NetSupport Schoolin asennustiedostot.

2. Suorita Setup.exe.

3. Noudata ohjeita kohdassa Asennuksen kaynnistys
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Aidneton asennus

Aanetén asennus ei edellytd kayttdjaltd mitdan toimia, joten se on kiteva
tapa suorittaa ennalta maaritetty asennus useaan koneeseen.

A3dnettoman asennuksen suorittaminen

1.

Luo NetSupport Schoolin jakelukappale, joka sisdltaa tarvittavat
NetSupport School-asennustiedostot.

Maarita asennuksen ominaisuudet suorittamalla komentorivilla
INSTCFG.EXE /S NetSupport School-ohjelmakansiosta. Nakyviin tulee
Asennusvalinnat-valintaikkuna. Valitut ominaisuudet tallennetaan
parametritiedostoon, jonka nimi on oletusarvoisesti NSS.ini.

Valitse {Tiedosto}{Tallenna} ja tallenna tiedosto "NSS.ini" kansioon,
jossa NetSupport Schoolin jakelukappale sijaitsee.

Kaynnista aanetdén asennus halutulla tybasemalla kansiosta, joka
sisdltdaa jakelukappaleen. Suorita:

msiexec /i "NetSupport School.msi" /gn (MSI-asennus)

setup /S /v/gn (setup.exe-asennus)

Huomaa: NetSupport School voidaan asentaa Active Directoryn
avulla. Organisaatioyksikéille (OU) on maéaritettava
ohjelmistoasennuskaytantékohde (GPO), joka sisaltaa
kayttajien sijasta kayttajatileja. Huomaa, etta
ohjelmistoasennus tulee heti voimaan vain, jos
tietokoneiden, joihin ohjelma asennetaan,
ryhmakaytanndn Computer Configuration|Administrative
Templates| System| Logon| -valilehdessa otetaan
kayttoon “Always wait for the network at computer
startup and logon” -parametri. Tama muutos vaikuttaa
Windows XP -tybasemien kirjausaikoihin, jos tama
vaihtoehto on kaytdssa. Jos tatd muutosta ei tehda,
asennuksen tuleminen voimaan edellyttaa ylimaaraista
ulos- ja sisaankirjautumista.
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Asennusvalinnat

Aanettdman asennuksen aikana tai kdytettdessd NetSupport School
Deploy -ohjelmaa asennusta voidaan muokata yksittdisten vaatimusten
mukaan. Tama valintaikkuna avataan suorittamalla INSTCFG.EXE /S
NetSupport School-ohjelmakansiosta aanettdoman asennuksen aikana tai
NetSupport School Deploy -ohjelmaa kaytettaessa
Asennusominaisuuksien Yleista-valilehdeltd. Sen avulla voit maarittaa
asennuksen muuttujat. Nama tiedot tallennetaan parametritiedostoon,
jonka nimi on oletusarvoisesti NSS.ini.

Asennusvalinnat - [Mimetdn] e

Tiedoste  Ohje

[~ Opiskelija
-
™
™ Ohjaaja
-
-
[ Tekniikkakonsoli (sisaltaa etakayttoonoton)
-
[~ Nimi- ja yhteyspalvelin
[ Toista konvertointi

™ tsenainen kokeidenlaadintachjelma

Asennushakemisto |

Jata oletusarvoisesti tyhjaksi

ok | rewta | ohe |

Osoita merkitsemalla tarvittavat ruudut, mitka NetSupport School-osat
asennetaan asiakaskoneisiin.

Asennushakemisto

Maarita hakemisto, johon NetSupport School asennetaan. Jata tyhjaksi,
jos haluat asentaa oletushakemistoon \Program
Files\NetSupport\NetSupport School.
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NetSupport School Deploy

NetSupport School Deploy -apuohjelman avulla verkonvalvojat voivat
asentaa ja maarittaa NetSupport Schoolin useisiin tydasemiin ilman, etta
jokaisella koneella on kaytava erikseen.

NetSupport School Deploy -apuohjelman puitteissa sinulla on
mahdollisuus kayttaa IP-osoitealuetta (maaritetyt IP-alueet tai
tietokoneet, joissa on IP-alue tutorin koneeseen), Windows-
verkkotunnusta tai vaihtoehtoisesti sinulle toimitetaan verkkosi katselu.
Nama menetelmat antavat mahdollisuuden poimia ja valita, mita
tybasemia haluat kayttaa.

NetSupport School Deploy -ohjelmalla voit:

e asentaa NetSupport School-pakkauksen etatoimintona useaan
tybasemaan yhta aikaa

e |uoda ja ladata tiettyja asiakaskonemaarityksia useaan tydasemaan

e paivittaa NetSupport School-lisenssin tiedot etatoimintona useaan
tybasemaan

e poistaa NetSupport School-pakkauksen asennuksen etatoimintona
useasta tybasemasta yhta aikaa.

Huomautukset:

¢ Kun kayttddnotto tehdaan toimialueeseen kuuluvassa Windows Vista
ja uudemmat -tietokoneessa, konsolin kdyttajan on oltava kirjautunut
toimialueeseen tai hédnen on annettava kohdetietokoneen paikallisen
paakayttajan toimialuetilin kayttajatiedot.

e Windows Vista ja uudemmat eivat tue kayttédonoton
kayttajakehoteasetuksia.

Deploy-apuohjelman asennus

NetSupport Schoolin asennuksen aikana paatat, mita osia asennetaan.
NetSupport School Deploy asennetaan valitsemalla
etakayttéonottoapuohjelma sekd muut halutut osat.

NetSupport School Deploy on talla hetkelld kdytettavissa seuraavissa
kayttdjarjestelmissa:

Windows XP

Windows 2003

Windows Vista

Windows Server 2008\2008r2
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Windows 7

Windows 8/8.1
Windows Server 2012
Windows 10

Suunnittelu

NetSupport School Deploy on tehokas apuohjelma, jonka avulla
NetSupport School-pakettien asennus useaan tyéasemaan sujuu nopeasti
ja helposti. Pyrimme varmistamaan, ettei ohjelmiston kaytdssa ilmene
rajoituksia tai yhteensopivuusongelmia, mutta on kuitenkin suositeltavaa
tehdad ensin koekdyttédnotto pienella maardlla tybasemia, jotta voidaan
varmistaa, ettei ilmene konflikteja muiden vastaavien tuotteiden kuten
etdohjaus- tai tietoturvapakettien kanssa. Lisaksi lisaturvaksi ja suojaksi
sinulla on oltava jarjestelmanvalvojan oikeudet niihin koneisiin, joissa aiot
suorittaa kayttédnoton.

Kuinka NetSupport School Deploy toimii?

Kun vaihtoehdot on konfiguroitu, NetSupport School Deploy toimii
kytkeytymalla tavoitetietokoneeseen kayttamalla tiedostojen ja
tulostinten jakamista.

Tama menetelma vaatii paasyn tavoitetietokoneen Admin$-toimintoon ja
tarvitsee kytkeytymisen kdyttajana paikalliseen jarjestelmanvalvojaan
(voidaan pyytaa kayttajan yksityiskohtaisia tietoja).

Kun tdma on todennettu NetSupport School -pakettitiedostot kopioidaan
seuraavaan kansioon eta-PC:lla kayttéden kytkentaa Admin$-jakamiseen:

C:\Windows\pcirdist.tmp\

Lopuksi kun tiedostot on lahetetty tavoite PC:lle, asennustiedosto
pannaan toimeen kayttamalla Remote Procedure Calls (RPC) -palvelua.

Mitka ovat vaatimuksina?
NetSupport School -komponenttien kayttamiseksi menetykselld tavoite-
PC-tietokoneissa tarvitaan seuraavia seikkoja:

e Tiedostojen ja tulostinten jakamisen on oltava kytkettavissa tavoite-
PC:hen.

e Jakamisen ja suojauksen paikallisia tileja varten taytyy olla
asetettuna kohteeseen {Classic} tavoite-PC:ssa.

o Kaytetyn kayttajatilin kytkennalld tavoite-PC:hen taytyy olla
jarjestemanvalvojan antamat luvat koskien tavoite PC:ta.
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e Verkon |6ydon on oltava kytkettavissa Windows Vista -toimintoon ja
edelld mainittuihin tavoite-PC-tietokoneisiin.

e UAC-rajoitusten taytyy olla estettyna koskien tavoite-PC-tietokoneita,
joita ajetaan Windows Vistalla tai ylemmalla veriolla
tyéryhmaymparistdssa.

Kayttoonotto Windows XP ja uudemmat:ssa

Jotta NetSupport Schoolin kaytté onnistuisi Windows XP Professional ja
uudemmat -kayttdjarjestelmassd, sinun on paastava kayttdmaan
etdkoneen Admin$-jakoa, jotta voit siirtaa kayttéén otettavan
pakkauksen. Oletusarvoisesti Admin$-jaon kaytto ei ole sallittua.

Verkkokaytdén salliminen:
1. Valitse Valvontatydkaluissa Paikallinen suojauskaytanté.

2. Valitse {Suojausasetukset} {Paikalliset kdaytannot}
{Suojausasetukset}.

Valitse {Verkkokayttd: Paikallisten tilien jakamis- ja suojausmalli}.

4. Muuta taman kaytannon asetukseksi {Klassinen - paikalliset kayttajat
todentavat itsensa}

Admin$-jako on nyt kaytettdvissasi ja voit suorittaa kayttdénoton
normaaliin tapaan.

Jos paivitat Microsoft Windows XP Service Pack 1:std Service Pack 2:een,
Windowsin palomuuri estda oletusarvoisesti kaiken NetSupport Schoolin

tuottaman verkkoliikenteen. Jotta NetSupport School voisi toimia oikein,
tarjoamme apuohjelman, joka maarittaa Windowsin palomuurin.

NetSupport Schoolin salliminen Windowsin palomuurin

maarityksissa

1. Lataa tiedosto ICFCONFIG.EXE (linkki osoitteessa
www.netsupportsoftware.com/support)

2. Suorita tama apuohjelma koneessa, jossa on asennettuna NetSupport
School. Kayta komentoa

ICFCONFIG -e NSS

3. Tama luo kaikki tarvittavat kohdat Windowsin palomuurin
maarityksiin, jotta NetSupport School voi toimia oikein.

29


http://www.netsupportsoftware.com/support

NetSupport School 14.00

ICFCONFIG-apuohjelmalla voidaan my6s poistaa NetSupport School-tuote
Windowsin palomuurin maarityksista. Sivustollamme osoitteessa
www.netsupportsoftware.com/support on lueteltu kaikki ICFCONFIG-
komentorivivaihtoehdot.
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NetSupport School Deploy -ohjelman kdynnistys

1. Valitse NetSupport School-ohjelmaryhmasta NetSupport School
Deploy.
2. NetSupport School Deploy -ohjelman paaikkuna tulee nakyviin.

[ Toiminnat vireila (3) - o X
Tiedosto Neyta Tyokalut Kayttosnotto Ohje
Siverkko |[Z] Lokitiegostot | S Turvatisuus | [ (] =
12 Local Ip Ranges = = = = = = = - - =
- NSLDCO3  NSLDCO4 NSLMAILODA NSIWEBOTS INVHSAT  INVH37I  INVH3SS  INVH3S?  INVH336  INVH352
2 TepfIp Range Networking

& Windows Domains

i 1] GBRnetsupport.net D

> JE) Windows Networking = = = - == - == - - 5
INVHSS3  INVHSE8  INVH452  Nimiei  INVHSGD  MNimiei  INVHS49  Nimiei Nimi ei Nimi ei
Kaytett Kyttt Kaytett Keytettavis.. kiytett
Nimi ei Nimi ef Nimiei  INVHA0S  INVHS1Z  INVH33  Nimiei  INVH4IE  INVHS3T  INVHAST
laytettaviss... kaytettavis... kiytettavis, kaytettavis.
INVHS41  Mimi i Nimici  INVHS72  INVH456  INVH41S  NSLCRMOD NSLSOLODG  INVH420  INVH3SO
Kaytettvis.. kaytettavis..
MATT-WL.  INVHAT?  Nimiei  INVH342  INVHS40  INVHSS7  INVHST3  Nimiei Nimiei  INVHAS3
Kaytettavis. eaytettavis... kaytettavis..
Nimici  INVHS21  INVHS28  INVHS20  INVHA30  INVH431  INVHE32  Nimici Nimiei  INVH4SS
Kaytettavis... Kaiytettavis... kaytettavis..
MATT-YO.. INVHST?  INVH372  INVH447  Nimiei  INVHS81  INVHA2S  INVHS83  INVH412  Nimiei
kaytettavis. Ieaytettavis. .
NetSupport Deploy (Objects Discovered 261) Current Dataset Size 135 ..\\Windows Domains\GBR.netsupport.net

Deploy-ohjelman padikkuna jakautuu seuraaviin osiin:

Valikkopalkki

Valikkopalkki sisaltaa sarjan avattavia valikoita, joiden avulla voit kayttaa
avattavia valikoita. Niissa on erilaisia tyOkaluja ja maaritysapuohjelmia
kayttéonottoa varten.

Vasemmanpuoleinen ruutu
Sisaltaa kolme valilehtea: Verkko, Lokitiedostot ja Suojaus.

Verkko- ja Suojaus-vililehdet
Luettelo puundakymassa, kaytettavissa olevat verkot, toimialueet ja
tyoryhmat, jotka voidaan valita kayttoonottoa varten.

Lokitiedostot-vdlilehti
Luettelot puunakymassd, aiempien kayttéonottojen historia.

Oikeanpuoleinen ruutu
Verkkovililehti ollessa valittuna sinulle tarjotaan yleistietoja

tydasemista, jotka sijaitsevat valitussa verkossa/verkkotunnuksessa
(koneen nimi, asiakkaan osoite, Mac-osoite, NetSupport School Client -
versio ja foorumi).
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Lokitiedostot-vadlilehdessa on erittely aiemmista kayttéonotoista
lajiteltuna tyypeittain.

Suojausvadlilehti listaa myds tietoja, jotka ovat erityisia kullekin
yksildlliselle tybasemalle valitussa verkossa/verkkotunnuksessa. Koneen
nimen, IP-osoitteen, asiakasversion ja foorumin lisdksi naet mydés, onko
asiakkaan salasana suojattu vai onko asetettu kayttajan kuittaus. Naiden
tietojen avulla voit paattada etukateen, mitka koneet otat mukaan tai jatat
pois tulevasta kayttéonotosta. Jos esimerkiksi nykyinen NetSupport
School-asiakasohjelma on jo asennettuna joissain tydasemissa, voit
halutessasi jattda sen pois.

Kayttoonoton Valmistelu

Kayttoon otettavien tybasemien valinta:
1. Valitse paaikkunasta Verkko- tai Suojaus-valilehti.
2. Vasemmanpuoleiseen ruutuun tulee luettelo kaytettavissa olevista

verkoista, toimialueista ja tyéryhmista. Laajenna tai vahenna
puulistaa napsauttamalla nuolia.

Huomautus: Voit tehda kayttédonoton myds tietyn IP-osoitevalin
perusteella lisaamalla haluamasi osoitevalin puuhun.
Valitse valikkopalkista {Tydkalut}{Lisdaa IP-toimialue}.

3. Korosta haluamasi ryhma.

4. Valittuun ryhmaan kuuluvien tydasemien nimet tulevat nakyviin
oikeanpuoleisessa ruudussa. Napsauta verkko- ja
turvallisuusvalilehtien kesken erityistietojen katselemiseksi kustakin
koneesta. Voit vaihtaa listan ulkomuotoa valitsemalla {Katsele}
valikkopalkista.

5. Valitse kayttdéonottoon sisédllytettavat tydasemat. (Voit kayttéaa CTRL-
napsautus tai VAIHTONAPPAIN-napsautus). Ennen kuin paatat ottaa
tybaseman mukaan tai jattaa sen pois, voit katsoa sen ominaisuudet
napsauttamalla koneen nimea hiiren kakkospainikkeella.
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Kadyttoon otettavien osien valinta:

Voit valita seuraavista:

. NetSupport School-pakkaus.

. Asiakaskoneen maaritykset.

. NetSupport School-lisenssitiedosto.
. Poista NetSupport School-asennus.

Ota kayttoon NetSupport School-pakkaus

1. Valitse haluamasi ty6asemat.

2. Valitse Deploy-ohjelman paadikkunan avattavasta valikosta
{Kayttdéonotto}{NetSupport School-pakkaus}
tai
napsauta valittuja tydasemia hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Kayttéonotto — NetSupport School-pakkaus.

3. Nayttéon tulee Kayttéonoton yhteenveto -valintaikkuna.

Kayttaanoton yhteenveto X

Tama on yhteenveto valitsemistasi asetuksista. Tarkista tiedot ja aloita
T3 napsauttamalla Kayttdonotto-painiketta. Voit muuttaa kayttéénoton
" ominaisuuksia napsauttamalla Ominaisuudet-painiketta.

Tyyppi o EyTEEa—
NetSupport School Paketti Iml

Peruuta

Kuvaus
NetSupport School Ominaisuudet

Lisenssin kayttoonottotiedot =
Lisenssinhaltija: EVAL, 40 asiakaskonetta Ohje
Ota asennustiedostot oon

C-"Program Files {x86)"NetSupport\Net Support School\Deploy

Tuocteversio

V12.50.0002

Parametritiedosto b

Tassa valintaikkunassa on yhteenveto valitsemistasi kayttédnoton
asetuksista. Jos kyseessa on ensimmainen kayttoonotto, teksti nakyy
punaisena merkiksi siitd, etta vaadittuja tietoja ei ole annettu. Jos
haluat muuttaa kayttéonoton tietoja, napsauta Ominaisuudet.

4. Asennusominaisuudet-valintaikkuna tulee nakyviin.
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5.

[E] MetSupport School Asennusominaisuudet ? X

fleista  Asetukset Kuitaus Viesti  Restart (Kaynnistd uudelleen)

Kuvaus
MNetSupport School

Voit valta Net Support School-asennuksen
kohdekansion napsauttamalla Selaa-painiketta.

ap

C:\Program Files (x86)\NetSupport'MetSupport Sch Selaa

NetSupport School Versio: WV12.50.0002

Asennusparametritiedosto
NS5 ini Muokkaa

Cancel Help

Valitse kaytté6noton ominaisuudet valitsemalla kukin viidesta
vdlilehdestd vuoronperaan.

Yleista-vililehti

Maarita kayttéon otettava NetSupport School-pakkaus ja
asennettavat osat.

Kirjoita kuvaus kayttéon otettavalle pakkaukselle. Jos téama kohta
jatetaan tyhjaksi, kaytetdan pakkauksen nimea/versiota.

Napsauta Selaa ja valitse kansio, jossa asennettava NetSupport
School-pakkaus sijaitsee. Parhaassa tapauksessa se on kansio, joka
sisaltdaa NetSupport Schoolin jakelukappaleen.

Maarita asennettavat osat napsauttamalla Muokkaa. Nakyviin tulee
Asennusvalinnat-valintaikkuna.

Asetukset-vililehti

Maarita Verkko- ja Suojaus-valilehtien tietojen avulla, missa koneissa
NetSupport School on jo mahdollisesti asennettuna. Sitten voit tehda
seuraavia toimenpiteita:

. ohita nama koneet merkitsemalld Ohita tietokoneet, joissa
NetSupport School on jo kdynnissa-ruutu

. paivita koneet uusimpaan versioon merkitsemalla Paivita uudet
tai vanhemmat jarjestelmat nykyiseksi versioksi —ruudun
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pakkauksen kayttoonoton jalkeen voit varmistaa, etta
asiakaskone on kaynnissa, merkitsemalla Tarkista
asiakaskoneen toiminta uudelleenkaynnistyksen jalkeen -
ruudun. Varmista, etta tydasemat kdynnistyvat automaattisesti
kayttodnoton jalkeen, jotta tdma toiminto toimisi Katso
Uudelleenkdynnistys-valilehti.

Kuittaus-vaililehti

Harkitse, ovatko tydasemat kaytdssa kayttédnoton alkaessa. Voit
tehdd seuraavia toimenpiteita:

Asenna NetSupport School heti. Kaytté6n otettavissa tybasemissa
ei ndy mitaan kehotetta.

Varoita kayttdjaa ennen NetSupport Schoolin asennusta. Kayttdja
ndkee kehotteen, ja hanen on napsautettava OK, jotta asennus
alkaa. Kayttajat eivat voi peruuttaa tata.

Kayttdja voi viivastdaa ohjelman NetSupport School asentamista.
Voit maarittaa sen, kuinka monta kertaa kayttdja voi viivastaa
asennusta. Jos kayttdja valitsee viivastyksen, hanta muistutetaan
asennuksesta tunnin valein tai seuraavan kerran, kun han
kdynnistaa tydaseman sen mukaan, kumpi tapahtuu ensin.

Viesti-valilehti

Voit maarittaa haluamasi viestin naytettdvaksi jokaisessa
tybasemassa asennuksen ollessa kdaynnissa.

Uudelleenkdynnistys-valilehti

Huomautus: Jos olet pyytanyt varmennusta siitd, etta

asiakaskone on kaynnissa, katso Asetukset-valilehti.
Sinun on valittava asetus, joka pakottaa ty6asemat
kaynnistymaan valittdmasti uudestaan.

Kehota kayttajaa kaynnistdmaan tietokone uudelleen.
Kayttédnoton paatteeksi tydasemiin tulee nakyviin viesti, jossa
kayttajaa pyydetaan kaynnistamaan tietokone heti, kun se on
kaytannollista. Ala valitse tata, jos ylld oleva huomautus on
voimassa.

Vaadi kayttajaa kaynnistamaan tietokone uudelleen. Tydasemissa
nakyy viesti, jossa kayttajaa kehotetaan kaynnistémaan tietokone
uudestaan asennuksen paattamiseksi.

Pakotettu uudelleenkaynnistys. Kayttéonoton paatteeksi nakyy
viesti, jossa kayttajille kerrotaan, etta tietokone kaynnistyy
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uudestaan. Nakyviin tulee aikapalkki, josta nakyy, kuinka monta
sekuntia on jaljellda uudelleenkdynnistyksen alkamiseen.

e Automaattinen uudelleenkdynnistys, jos ei kirjautuneena sisaan.
Jos kayttdéon otettava tydasema ei ole kirjautuneena sisaan,
uudelleenkdynnistys alkaa automaattisesti.

Kun olet tayttanyt kaikki viisi valilehtea, palaa Kayttdéénoton
yhteenveto -valintaikkunaan napsauttamalla OK. Voit tarkastella
valintojasi ja muokata niita tarvittaessa.

Voit aloittaa asennuksen napsauttamalla Kayttéonotto-painiketta.
Nakyviin tulee etenemisen valintaikkuna, jossa voit tarkkailla
kayttoonottoa kunkin tybaseman asennuksen aikana.

Ota NetSupport School kayttson

Loki  Tig
Sufje

Tarkistetaan INVH339 -tyGasemaohjelmien versiota: . . NSS V12.50.2

havaittu Tulosta...
Noudetaan tietoja kohteen INVH339 ymparistosta

INVH339 gjon akana Windows 7

Kopioidaan kohdetta MetSupport School kohteeseen INVH239: Valmis

Asennus kdynnistyi INVH339

NetSupport School lEhetetty 1 tietokoneeseen

Toiminto on valmis. Asennus on odotustilassa 1 tietokoneessa.

Valintaikkunassa on kaksi valilehtea:

Loki-valilehdella voit tarkkailla kdyttéénottoa, kun se saavuttaa
kunkin tybaseman.

Tila-valilehdella on lueteltuna vaihe, jonka kayttéénotto on
saavuttanut kullakin tydasemalla. Asennus voi esimerkiksi olla valmis
yhdella koneella, mutta edelleen kdynnissa toisella koneella.

Palaa Deploy-ohjelman padikkunaan napsauttamalla Sulje, kun
asennus on valmis.
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Ota kayttoon asiakaskonemaaritykset

NetSupport School Deploy -ohjelmaa kayttden voit ottaa etatoimintona
kayttoon asiakaskonemaddaritystiedoston, joka sisaltaa tietyt
asiakaskoneasetukset.

1. Valitse haluamasi ty6asemat.

Valitse Deploy-ohjelman paaikkunan avattavasta valikosta

{Kayttoonotto} {Asiakaskonemaaritykset}

tai

napsauta valittuja tybasemia hiiren kakkospainikkeella ja valitse

Kayttoonotto — Asiakaskonemaaritykset.

Nayttdéon tulee Kayttéonoton yhteenveto -valintaikkuna.

Napsauta Ominaisuudet, niin voit antaa kayttédnoton tiedot.

5. Napsauta Selaa ja maaritd kansio, jossa kayttéon otettava
asiakaskonemaaritysten tiedosto sijaitsee. Oletusarvoinen
maaritystiedosto on CLIENT32U.INI, ja se on tallennettuna
NetSupport Schoolin asennuskansioon.

AW

Huomautus: Oletusasetustiedosto aikaisemmille asiakkaille kuin
v12.50 on CLIENT32.INI.

6. Napsauttamalla Muokkaa paaset kdsiksi asiakaskoneen
maaritystydkaluun ja voit tehda muutoksia maaritystiedostoon.

7. Voit tarvittaessa maaritella asiakkaan lisdparametrit. Tama voi
esimerkiksi olla ylimaaraisen konfigurointitiedoston sijainti, johon
haluat lisdta erityisia kayttajatietoja (nimi ja salasana).

9. Jotta uudet asetukset tulisivat voimaan valittdmasti, tydasemapalvelu
kdynnistyy automaattisesti uudelleen kayttédnoton jalkeen. Jos se ei
ole tarpeen, poista valinta ruudusta Kaynnista NetSupport School-
asiakaskonepalvelu uudelleen.

10. Palaa yhteenvetovalintaikkunaan napsauttamalla OK. Voit katsoa
maaritystiedoston sisallén napsauttamalla tiedoston nimea.

11. Napsauta Kayttdédnotto. Nakyviin tulee etenemisen valintaikkuna,
jossa voit tarkkailla kayttéonoton tilaa.

12. Napsauta lopuksi Sulje-painiketta.
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Ota kayttoon NetSupport School-lisenssitiedosto

NetSupport School-pakkausta asennettaessa kuhunkin tydasemaan
ldhetetdan lisenssitiedosto. Toisinaan voi kuitenkin kayda niin, etta
lisenssitiedot on paivitettava. Olet esimerkiksi ostanut ylimaaraisia
lisenssejd, jolloin lisenssitiedosto on paivitettdva sen mukaisesti.
Kayttamalla NetSupport School Deploy -ohjelmaa voit pdivittda tiedoston
kayttajien tybasemissa etatoimintona.

©

Valitse haluamasi ty6asemat.

Valitse Deploy-ohjelman padikkunan avattavasta valikosta
{Kayttdéonotto}{NetSupport School-lisenssi}

tai

napsauta valittuja ty6éasemia hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Kayttoéonotto — NetSupport School-lisenssi.

Nayttdéon tulee Kayttéonoton yhteenveto -valintaikkuna.
Napsauta Ominaisuudet, niin voit antaa kayttédnoton tiedot.

Napsauta Selaa ja maarita kansio, jossa kayttdéon otettava
lisenssitiedosto sijaitsee. Oletustiedosto on NSM.LIC.

Jotta uudet asetukset tulisivat voimaan valittdmasti, tytasemapalvelu
kaynnistyy automaattisesti uudelleen kayttéonoton jalkeen. Jos se ei
ole tarpeen, poista valinta ruudusta Kaynnista NetSupport School-
asiakaskonepalvelu uudelleen.

Palaa yhteenvetovalintaikkunaan napsauttamalla OK. Voit katsoa
lisenssitiedoston sisallon napsauttamalla tiedoston nimea.

Napsauta Kayttoonotto. Nakyviin tulee etenemisen valintaikkuna,
jossa voit tarkkailla kayttéénoton tilaa.

Napsauta lopuksi Sulje-painiketta.
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Asennuksen Etdpoisto

Kayttamalla NetSupport School Deploy -ohjelmaa voit poistaa NetSupport
School-pakkauksen asennuksen etatoimintona.

Valitse haluamasi tydasemat.

2. Valitse Deploy-ohjelman paaikkunan avattavasta valikosta
{Kayttdéonotto}{Poista NetSupport School-asennus}
tai
napsauta valittuja tydasemia hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Kayttéonotto — Poista NetSupport School-asennus.

3. Nayttéon tulee Kayttdéonoton yhteenveto -valintaikkuna.

Napsauta Ominaisuudet, niin voit antaa kayttédnoton tiedot.
Nayttéon tulee Poista NetSupport School-asennus -valintaikkuna.

[E Poista kohteen MetSupport School asennus ? X

Yleista Kuittaus Viesti  Restart (Kaynnist3 uudelleen)

Kuvaus

|P0ista kohteen MetSupport School asennus|

Cancel Help

Yleista-valilehti
Antaa kuvauksen poistettavalle pakkaukselle.

Kuittaus-valilehti
Harkitse, ovatko tybasemat kaytdssa kdyttédnoton alkaessa. Voit
tehda seuraavia toimenpiteita:

e Poista NetSupport School-asennus heti. Kaytt6on otettavissa
tydasemissa ei ndy mitaan kehotetta.
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e Varoita kayttdjaa ennen ohjelman NetSupport School asennuksen
poistamista. Kayttdja nakee kehotteen, ja hanen on napsautettava
OK, jotta asennuksen poisto alkaa. Kayttajat eivat voi peruuttaa
tata.

e Kayttaja voi viivastaa ohjelman NetSupport School asennuksen
poistamista. Voit maarittda sen, kuinka monta kertaa kayttaja voi
viivastda asennuksen poistamista. Jos kayttdja valitsee
viivastyksen, hanta muistutetaan asennuksen poistosta seuraavan
kerran, kun han kdynnistaa tybaseman.

Viesti-vililehti
Voit maarittaa haluamasi viestin ndytettavaksi jokaisessa
tybasemassa asennuksen poiston ollessa kdynnissa.

Uudelleenkdynnistys-vililehti
Nama vaihtoehdot ovat sovellattavissa vain jos kohde-PCt vaativat
pakotettua uudelleenkdynnistystda asennuksen suorittamiseksi.

Kaikkien NetSupport School-tiedostojen poistaminen edellyttaa
tybasemien kaynnistamista uudelleen.

e Vaadi kayttajaa kaynnistamaan tietokone uudelleen. Tybasemissa
ndkyy viesti, jossa kayttajaa kehotetaan kaynnistamaan tietokone
uudestaan prosessin paattamiseksi.

e Pakotettu uudelleenkdynnistys. Kayttédnoton paatteeksi nakyy
viesti, jossa kayttadjille kerrotaan, etta tietokone kaynnistyy
uudestaan. Nakyviin tulee aikapalkki, josta nakyy, kuinka monta
sekuntia on jaljellda uudelleenkaynnistyksen alkamiseen.

e Automaattinen uudelleenkdynnistys, jos ei kirjautuneena sisaan.
Jos kayttdéon otettava tydasema ei ole kirjautuneena sisaan,
uudelleenkdynnistys alkaa automaattisesti.

Kun olet tayttanyt kaikki nelja valilehted, palaa Kayttdénoton
yhteenveto -valintaikkunaan napsauttamalla OK. Voit tarkastella
valintojasi ja muokata niita tarvittaessa.

Voit aloittaa asennuksen poiston napsauttamalla Kayttéénotto-
painiketta. Nékyviin tulee etenemisen valintaikkuna, jossa voit
tarkkailla kayttdonottoa kunkin tydaseman asennuksen poiston
aikana.

Napsauta lopuksi Sulje-painiketta.
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Deploy-asetusten antaminen etukdteen

Toisinaan voi olla tarpeen lykata kayttdéonottoa sopivampaan
ajankohtaan. NetSupport School Deploy -ohjelman avulla voit valmistella
asetukset etukdteen ja valita kayttéonoton ajankohdan.

Huomautus: Valitset kayttéon otettavat tydasemat, kun olet valmis

aloittamaan kayttéénoton.

Asetusten valmistelu myéhempaa kdayttéonottoa varten

1.

Valitse Deploy-ohjelman paaikkunan avattavasta valikosta
{Kayttéonotto}{Maaritykset}.

Nayttéon tulee Ota luettelo kayttéon -valintaikkuna. Valitse haluamasi
kayttoonottovalinta. (Paketti, Asiakaskonemaaritykset,
Lisenssitiedosto tai Asennuksen poisto)

Napsauta Ominaisuudet ja anna tarvittavat asetukset.

Kun olet antanut kaikki tarvittavat asetukset, palaa Deploy-ohjelman
padikkunaan napsauttamalla Sulje.

Kadyttoonoton suorittaminen

1.

Valitse tydasemat, joissa kayttoonotto tehdaan. Katso Kayttdéénoton
valmistelu.

Valitse paaikkunan avattavasta valikosta {Kayttoonotto}
tai

napsauta valittuja tydasemia hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Kayttéonotto.

Valitse haluamasi kayttéonottovalinta.

Nayttoon tulee Kayttdonoton yhteenveto -valintaikkuna, jossa nakyy
ennalta maaritetyt valinnat. Voit muokata niita tarvittaessa.

Kaynnista kayttéonotto napsauttamalla Kayttdonotto.
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Lokitiedostot

NetSupport School Deploy -ohjelmaa kaytettdessa kunkin kayttédnoton
tiedot tallentuvat, olipa kyseessa pakkauksen asennus, lisenssipaivitys,
maaritysten lataus tai poisto. Tasta on hyoétya aina, kun kaytat
apuohjelmaa, silla ndet, mita olet ohjelmalla aiemmin tehnyt. Nama
tiedot tallentuvat lokitiedostoon.

Lokitiedostojen katselu
1. Valitse NetSupport School Deploy -ohjelman paaikkunasta
Lokitiedostot-valilehti.

[ Netsupport Schoel Deploy - o x
Tiedosto Mayts Loki Ohje
dostot | S Turallisuus

s kiynristy [N

lahetefty 1 etokonseseen
Asennetaan NetSupoon Schoalahieimaa tetokoneeseen

ansnaenHannS
ol

MetSupport Deplay (Objects Di el 26 c Sie 135 \ SchoolTus Mar 13 13-55-20 2018\Log Files\NetSupport Schoal\Tue Mar 13 13-53-20 2018\DEPLOY.LOG

2. Laajenna tai supista paaikkunan vasemmanpuoleisen ruudun
puunakymaa niin, etta naet kuvauksen kustakin kayttéonottotyypista,
kayttéonoton paivamaaran ja ajan seka tybasemat, joilla
kayttéonotto tehtiin.

3. Kun valitset kohteen vasemmanpuoleisesta ruudusta,
oikeanpuoleiseen ruutuun tulee nakyviin yksityiskohtainen erittely
kyseisesta kayttdonotosta.

Lokitiedoston tulostaminen
1. Valitse haluamasi lokitiedosto puunakymasta.

2. Valitse Deploy-ohjelman paaikkunan avattavasta valikosta
{Loki}{Tulosta}.

Lokitiedoston poistaminen

1. Valitse haluamasi lokitiedosto puunakymasta.

2. Valitse Deploy-ohjelman paadikkunan avattavasta valikosta
{Loki}{Poista}.
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NetSupport School -ohjelmiston kdaynnistaminen

Tassa osassa kerrotaan NetSupport School -ohjelmiston
kdynnistamisesta. Siina kerrotaan myds perusominaisuuksista, kuten
ohjaajan naytdn nayttamisesta opiskelijoille, opiskelijan ndytén
katselemisesta ja viestien lahettamisesta.

NetSupport School -ohjelmistoa kaytettaessa on muistettava, etta
sisdltéa ohjaava tai etdhallinnasta vastaava tyéasema on nimeltaan
hallintaty6asema tai ohjaaja. Sisalt6a esittdvat tai etdohjattavat
tybasemat ovat nimeltdan asiakaskoneita tai opiskelijoita.

Huomautus: Tassd ohjeessa oletetaan, ettd asiakaskoneohjelmat on jo
asennettu hallittaviin tybasemiin. Jos tata ei ole viela tehty,
asenna ne nyt. Lisdtietoja on kohdassa Asentaminen.

NetSupport School -ohjelmiston kdaynnistaminen

Asennuksen jalkeen opiskelijan ohjelma ladataan automaattisesti
opiskelijan koneisiin niiden kadynnistyessa.

Voit kdynnistda NetSupport School -hallintaohjelman
kaksoisnapsauttamalla NetSupport School-ohjelmistoryhmdn NetSupport
School Tutor -kuvaketta tai valitsemalla {Kaynnistd}{Ohjelmat}
{NetSupport School}{NetSupport School Tutor}.

Huomautus: Windows 8 -kayttdjarjestelmassa ainoastaan ohjaajan ja
tekniikkakonsolin kuvakkeet nakyvat aloitusndytdssa.
Muita NetSupport School-ohjelmiston osia kaytetdaan
napsauttamalla hiiren kakkospainiketta ja valitsemalla
nadytén alareunasta Kaikki sovellukset. Muita NetSupport
School-ohjelmiston osia voidaan asettaa néakymaan
aloitusndytdssa napsauttamalla kohdetta hiiren
kakkospainikkeella ja valitsemalla Kiinnita aloitusnayttéon.

NetSupport Schoolin Tutor-kayttoliittymassa on kolme nakymaa:
Edistynyt, Keskitaso ja Helppo. Edistynyt-tila tarjoaa tdyden paasyn
kaikkiin NetSupport Schoolin ominaisuuksiin ja toimintoihin. Keskitaso-tila
tarjoaa paasyn ensisijaisiin ominaisuuksiin ja usein kaytettyihin
opetustydkaluihin. Helppo-tila tarjoaa paasyn tarkeimpiin luokkahuoneen
hallintaty6kaluihin, joita tarvitaan luokan asioiden hoitamisessa. Kun
NetSupport School ladataan, sinulta kysytdan, missa tilassa haluat
kayttaa ohjelmaa.
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Nayttdéon tulee ohjattu toiminto, jonka kautta opiskelijaohjelmisto
voidaan ottaa kayttéon nykyisen luokkahuoneen uusissa tietokoneissa
napsauttamalla Luokkahuone-painiketta. Jos joudut kayttdmaan ohjelmaa
verkkosi poikki tai tarvitset pitemmalle kehitettyja vaihtoehtoja, napsauta
Verkko avaamaan NetSupport School Deploy -apuohjelma. Kaynnista
ohjaajaohjelma napsauttamalla Kdynnista-painiketta, jolloin ohjattu
luokkatoiminto tulee nayttéon.

Ohjatun luokan maarityksen avulla voit antaa oppitunnin yleiset
ominaisuudet ja valita oppilaiden paikannus- ja yhdistamistavan. Useita
luokkia voidaan luoda eri yhteysmenetelmien avulla. Haluttu luokka
voidaan ladata oppitunnin alussa, ja yhteys voidaan muodostaa
opiskelijoiden tietokoneisiin nopeasti.

Huomautus: Ohjatussa luokan maarityksessa kaytettdvissa olevat
vaihtoehdot riippuvat valitsemastasi Tutor-kayttoliittyman
tilasta.

Kun ohjaajan ohjelma on ladattu, NetSupport School etsii opiskelijat
verkosta. Nayttoon tulee talldin etsimisesta kertova viesti. Yhteydessa
olevien asiakaskoneiden kuvakkeet nakyvat hallintaikkunassa.
Varoituskuvakkeella merkitdan koneet, joihin yhteytta ei voitu
muodostaa. Ndet syyn yhteyden epdonnistumiseen viemalla hiiren
osoittimen kuvakkeen ylle.

Huomautus: Jos asennuksen aikana on valittu lisenssityypiksi “Vain
Chrome-opiskelijat” tai “Vain taulutietokoneopiskelijat”,
NetSupport School Tutor Console vastaa kyseisten
opiskelijoiden kaytettavissa olevia toimintoja.

Voit sydttaa tai muuttaa nykyisen oppitunnin tietoja normaalindkymassa.
Taman ruudun voi pienentdd napsauttamalla ¥ -painiketta.

Huomaa: Jos et halua tekniikkakonsolin yhdistdvan automaattisesti
ohjaajan ty0asemaan, varmista, ettd NetSupport School-
asiakasohjelma on asennettu, ja valitse Ota kayttajan kuittaus
kayttdéon -vaihtoehto asiakaskoneen maaritystydkalussa.
Talldin sinulta pyydetdan aina vahvistus ennen yhdistamista.
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NetSupport School Deploy - Luokkahuone-tila

NetSupport Schoolin avulla voit nopeasti ja helposti maarittaa tietyn
luokkahuoneen tietokoneet ja ottaa opiskelijaohjelmiston nopeasti
kayttoon noilla tietokoneilla. Ohjaaja maarittda oikean luokkahuoneen
oppitunnin alussa ja luo yhteyden kaikkiin kyseisen luokkahuoneen

tietokoneisiin.

Huomautus: Jos on tarpeen ottaa opiskelijaohjelmisto kaytté6n koko

verkossa tai tarvitaan kayttéénoton lisavaihtoehtoja, on
kdytettava NetSupport School Deploy -ohjelmaa. Se
saadaan kayttoon napsauttamalla NetSupport Schoolin
kaynnistystoiminnon kohtaa Verkko tai valitsemalla
{Kaynnista}{Ohjelmat}{NetSupport School}{NetSupport
School Deploy?}.

1. Valitse NetSupport Schoolin kdynnistystoiminnosta Classroom

(Luokkahuone).
2. Nayttéon tulee NetSupport School Deploy -valintaikkuna.

MetSupport Scheel Kayttoenctte

Valtse Kytettiviss3 olevat tietokon eet Juettelosta, miss3 tietokoneissa haluat ottaa kayttodn NetSupport School -opiskeljaohjelmiston, ja lis3i ne Vaitut tietokoneet
-uetteloon.

Ota ohjelmisto kayttéon valituissa tietokoneissa napsauttamala Valmis-painketta.

Luokkahuone:

Tybryhma/toimialue:

Kaytettavisss olevat tietokoneet

Luokkahuone 1

GBR v

Tietokoneet, joissa otetaan kayttoon

Himi
Invh512
Invhs13
Invh520
Invh521
Invhs31
Invh540
Invh541
Invhs42
Invh549
Invh552
Invhs53
Invh560
Invh566
Invhs67
TruhsRe

o ~ Nimi Tia
[Elmvhs40
[Ellinvhsae
- Emvnaz2
Cimeos
[Elnvhs20
Lisaa kaikki ->> Emvhs12
[Elnvhasz
[Elnvha12

- Poista

<<- Poista kaikki

W

Syota luokkahuone, jolle tietokoneet maaritetaan.

4. Avattavassa luettelossa ndkyvat kaikki kaytettavissa olevat
toimialueet ja tydryhmat. Voit tehda kayttéénoton myds tietyn IP-
osoitevalin perusteella valitsemalla luettelosta Add a new IP range
(Lisaa uusi IP-osoitevali).

5. Valitse haluamasi ryhma. Kaytettavissa olevat tietokoneet tulevat
nakyviin Kaytettavissa olevat tietokoneet -luetteloon.
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Valitse tietokoneet, joilla opiskelijaohjelmisto otetaan kayttéon, ja
napsauta Lisda. Tietokoneet siirtyvat Valitut tietokoneet -luetteloon.
Voit aloittaa asennuksen napsauttamalla Valmis-painiketta. Nakyviin
tulee etenemisen valintaikkuna, jossa voit tarkkailla kayttéénottoa
kunkin tietokoneen asennuksen aikana.

NetSupport School -opiskelijaohjelmisto tulee kayttéon valitulla
tietokoneella ja valitulle luokkahuoneelle maaritettyna.

Huomautus: NetSupport Schoolin peruskayttdédnottoikkunaa voidaan

kayttaa myos ohjaajakoneen maaritystoiminnon kautta.
Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta
{Koulu}{Madritykset - Langattoman verkon asetukset} ja
napsauta kayttoonottopainiketta.
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Opiskelijoiden I6ytaminen ja yhteyden
muodostaminen heihin

Ohjatun luokkatoiminnon avulla ohjaaja voi valita yhteystilan, joka
parhaiten soveltuu oppitunnin tarpeisiin. Ohjattu luokkatoiminto nakyy,
kun ohjaajan ohjelma kaynnistetaan ensimmaista kertaa ja oppitunti
aloitetaan uudelleen. Voit mdaarittaa opiskelijoiden koneiden yhteystavan
ja asettaa niiden asetukset ohjaajan maarityksista valitsemalla
hallintaikkunan pudotusvalikosta {Koulu}{Madritykset — Opiskelijan
valinta}.

Valittavana ovat seuraavat yhteysmenetelmat:

Huonetila
Yhteys opiskelijoiden tietokoneisiin huoneiden mukaan

Tietokonetila

Yhteys kiinteaan opiskelijatietokoneiden luetteloon koneen nimen mukaan
Kayttdjatila

Yhteys kiintedan opiskelijaluetteloon (kirjautuneen kayttajanimen
mukaan)

Selaustila
Verkon selaus ja yhteys opiskelijoiden tietokoneisiin tietyn koneen nimen
mukaan.

SIS-tila
Yhdista SIS-ymparistéon kayttamalld OneRosteria tai Google
Classroomia.

Oletusmenetelméana on Yhteys luokkahuoneen/-huoneiden opiskelijoihin.

Huomautus:

e Jos oletettuja asiakaskoneita ei 16ydy, NetSupport School-ohjelmistoa
ei ehka ole maaritetty etsimaan tarvittavista verkoista. Lisdtietoja on
NetSupport School -ohjelmiston maarittdminen etsimaan aliverkoista
-kohdassa.

e Jos nimipalvelin tai yhdyskaytava on jo maaritetty, ohjaajan
ohjelmassa kaytetadn tédnne rekisterdityja tietoja sen sijasta, etta ne
selattaisiin verkosta.

e Varoituskuvakkeella merkitdan koneet, joihin yhteytta ei voitu
muodostaa. Naet syyn yhteyden epaonnistumiseen viemalla hiiren
osoittimen kuvakkeen ylle.
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e Asiakaskoneessa voidaan tarvittaessa nayttaa ilmoitus yhteyden
muodostamisesta. Lisdtietoja on Student Security (Opiskelijan
tietoturva) -valilehdessa.

Ohjattu luokan maaritys

Ohjatun luokan maarityksen avulla voit antaa oppitunnin yleiset
ominaisuudet ja valita oppilaiden paikannus- ja yhdistamistavan. Useita
luokkia voidaan luoda eri yhteysmenetelmien avulla. Haluttu luokka
voidaan ladata oppitunnin alussa, ja yhteys voidaan muodostaa
opiskelijoiden tietokoneisiin nopeasti.

Huomautus: Nakyvissa olevat vaihtoehdot riippuvat kdynnistyksen
yhteydessa valitusta Tutor-kayttoliittyman tilasta.

Uusi luokka x

Oppitunnin tiedot:

Opettajan kayttjanimi: Opettajan nimi: Oppitunnin otsikko:
o [ ||
Tavoitteet: Tulos: Mihin aikaan tdmd oppitunti padttyy?
16 10

Avoin oppitunti
Muodosta yhteys kohteeseen
¥ s &b

Room 1 O_sub_Oyr3  P_sub_1yr3
fmi fmo

Poista
Kytke virta
E Luo muistinpanat O Luo opiskeljarekisteri
Valtse edeliset muistinpanot
1Ak nayts tats valintaikkunaa endd M3t Sufie Ohje

Oppitunnin tiedot

Tarvittaessa voidaan syottaa opettajan nimi, oppitunnin otsikko ja
tavoitteet seka tulos. Jos nama yksityiskohtaiset tiedot taytetdan, ne
muodostavat osan opiskelijarekisteria, ja ne esitetaan opiskelijan
tyokalupalkilla.
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Huomautus: Opettajan kdyttdnimikentta on tarjolla vain, kun on
yhdistetty SIS-tilaan. Valitse haluttu opettajan nimi
pudostuslistasta; luokkien lista ilmestyy toimintoon Yhdista
paneeliin (Connect to pane).

Mihin aikaan tama oppitunti paattyy?

Anna aika, jolloin haluat oppitunnin paattyvan. Oppitunnin ollessa
kaynnissa nakyy ajastin. Jos et halua maarittaa oppitunnille aikaa, ota
kayttdéon Avoin oppitunti -vaihtoehto.

Yhdistd kohteeseen
Valitse tapa, jolla opiskelijat paikannetaan ja heihin yhdistetaan.

Luokkaa varten voi luoda uuden yhteysmenetelman napsauttamalla Uusi-
painiketta. Nayttoon tulee Valitse kdaynnistystila -valintaikkuna: voit
muodostaa yhteyden luokkahuoneen, tietokoneiden nimiluettelon tai
opiskelijoiden kayttajatunnusluettelon avulla tai paikantaa opiskelijoita
selaamalla paikallista verkkoa.

Huomautus: Yhdistamiseksi kayttamalla SIS-tilaa sinun on ensin
napsautettava Konfiguroi. Lisédtietojen saamiseksi tutustu
toimintoon Yhdistaminen opiskelijoille (Connecting to
Students) kayttamalla SIS-tilaa.

Kun luokan yhteystila on maaritetty, se nakyy ohjatussa
luokkatoiminnossa ja se voidaan valita. Napsauta hiiren
kakkospanikkeella haluttua luokkaa tai korosta luokkaa ja valitse toiminto
Valitse.

Sen jalkeen kun yhteyslista on taytetty tarvittavalla/tarvittavilla
luokalla/luokilla, voit vaihtaa katselutilaan napsauttamalla painikkeita
Suuri kuvake ja Tarkestelundkyma Yksityiskohdendkyma.
Tarkastelunakyma on erityisen hyodyllinen yhdistettdaessa SIS-tilan
avulla, koska se tuo lisaa luokkatietoja, jos niita on aikaisemmin syétetty
opiskelijatietojarjestelmaan, auttamaan oikean kohteen tunnistamisessa,
mikali on listattu tietty maara samalla tavalla nimettyja luokkia.

Olemassa olevaa luokkaa voidaan muokata valitsemalla haluttu luokka ja
napsauttamalla Muokkaa-painiketta. Nakyviin tulee yhteysmenetelmaa
koskeva valintaikkuna, jossa tietoja voidaan muokata.
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Huomautus: SIS-tilan yhteyksissd Muokkaa-valintaikkuna on vain
luettavissa antaen mahdollisuuden tuotuja SIS-tietoja,
mukaan lukein opiskelijoiden nimet.

Luokka voidaan poistaa valitsemalla haluttu luokka ja napsauttamalla
Poista-painiketta.

Virta paalle
Kytkee kaikkien tietokoneiden virran, kun yhteystapana on Luokkahuone
tai Tietokoneen nimi.

Tilapdinen huone

Tasta voit sydttaa tilapaiseen huoneeseen kytkeytymisen. Tama
vaihtoehto esitetaan ndytdssa vain, jos kehotus aloitusvaihtoehdossa on
valittu tutorin konfiguraatiossa — Opiskelijan valinta-asetukset.

Kaynnistysvalinnat
Luo muistiinpanot
Voit aloittaa tai avata muistiinpanot.

Luo opiskelijarekisteri
Ennen kuin oppitunti alkaa, voit pyytaa opiskelijoita kirjautumaan sisaan
nimilldan. Ne nakyvat opastajassa koneen nimien sijaan.

Al nayté tita valintaikkunaa enai
Jos valitset taman ruudun, ohjattu luokan maaritys ei ilmesty
kaynnistettaessa.

Huomautus: Jos haluat, etta ohjattu luokan maaritys tulee jalleen
nakyviin kaynnistettdessa, valitse "Nayta ohjattu luokan
maaritys" maaritysten kaynnistysosassa.

Konfiguroi

Tarjoaa paasyn Opettajan konfigurointiasetusten valintaan, mika antaa
sinun asettaa verkkoastuksia, kuten NetSupport-yhteyspalvelimen
ottamisen kayttdon, ja valita, mika yhdistamismenetelmaa kaytetaan.

Aloita oppitunti napsauttamalla Siirry. Tutor-ohjelma selaa sitten valittua
yhteystilaa kayttavia opiskelijoiden tietokoneita ja muodostaa niihin
yhteyden. Jos olet pyytanyt opiskelijoita rekisterdimaan nimensa,
nakyviin tulee Opiskelijarekisteri-valintaikkuna.
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Yhteys opiskelijoihin Luokkahuone-tilan kautta

NetSupport Schoolin avulla voit muodostaa nopeasti ja helposti yhteyden
tietyn luokkahuoneen koneisiin. Ohjattu intuitiivinen kdynnistystoiminto
auttaa maarittamaan tietyn luokkahuoneen tietokoneet ja ottamaan
opiskelijaohjelmiston nopeasti kayttdon noilla tietokoneilla. Oppitunnin
alussa opettaja yksinkertaisesti ilmaisee, mihin ennalta maaritettyyn
huoneeseen han haluaa muodostaa yhteyden. Verkkovierailevat
opiskelijat voivat my&s muodostaa yhteyden maaritettyyn huoneeseen.

Luokkahuoneen asetukset voidaan maarittaa myds opiskelijan
tybasemassa NetSupport School -tyéaseman maaritystoiminnolla.

Kytkeminen kayttamalla luokan velhoa

1. Valitse Uusi ohjatussa luokkatoiminnossa.

2. Napsauta Huone-tila.

3. Nayttéon ilmestyy NetSupport School -huonetiladialogi.

4. Syo6ta sen huoneen nimi, johon haluat kytkeytya. Voit antaa useita
huoneita (erota kukin arvo plusmerkilld), joista luodaan yksi luokka.

5. Taman tekemiseksi aktiiviseksi kytkentdmenetelmaksi valitse Tee
tdma aktiiviseksi kytkentamenetelmaksi.

6. Napsauta OK.

7. Uusi luokka tulee nakyviin ohjatussa luokkatoiminnossa. Jos et ole

tehnyt tata luokan aktiiviseksi kytkentdmenetelmaksi, korosta luokka
ja napsauta Valitse) ja napsauta sen jalkeen OK.

8. Tutor-ohjelma selaa opiskelijoiden tietokoneita ja muodostaa
yhteyden kaikkiin 16ydettyihin tietokoneisiin seka nayttaa niiden
kuvakkeet hallintaikkunassa.

Kytkenta kayttdaen tutorin konfiguroijaa

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {School}

{Maaritykset}.

Valitse Opiskelijan valinta.

Napsauta vaihtoehtoa Yhteys luokkahuoneen/-huoneiden

opiskelijoihin ja syota haluamasi luokkahuone. Voit antaa useita

huoneita (erota kukin arvo plusmerkilld), joista luodaan yksi luokka.

4. Jos haluat valita huoneen luettelosta ohjatussa luokan maarityksessa,
napsauta Valitse huoneiden luettelosta. Anna haluamasi
huoneiden nimet ja erota arvot pilkulla.

5. Jotta opiskelijat voivat liittyéa huoneeseesi, napsauta Kuittaa
vierailevat opiskelijat.

6. Napsauta Kysy kaynnistyksen yhteydessa, jos haluat, etta ohjaajaa
pyydetaan syéttamaan luokkahuoneen arvo aina, kun ohjaajaohjelma
kaynnistyy.

2.
3.
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Napsauta OK.

Voit alustaa ohjaajaohjelman maaritystydkalun uudelleen
napsauttamalla Kylla.

Ohjaaja muodostaa yhteyden l6ydettyihin opiskelijoihin. Heidan
kuvakkeet nakyvat hallintaikkunassa.

Huomautus: Opiskelijoiden, jotka eivat voineet muodostaa yhteyttd,

vieressa nakyy varoituskuvake. Ndet syyn yhteyden
epdonnistumiseen viemalla hiiren osoittimen kuvakkeen
ylle.

Opiskelijoiden kytkeytyminen manuaalisesti luokkahuoneeseen
Verkossa vierailevat opiskelijat voidaan konfiguroida joko manuaalisesti
luokkahuoneeseen siirtymiseksi tai valinta voidaan tehda tarjolla olevista
luokkahuoneista opiskelijan kuvakkeesta tydkalupalkissa. Jos
opiskelijakuvake ei ole nakyvissa tehtavapalkissa, opiskelija voi silti
syottaa luokkahuoneen manuaalisesti suorittamalla tiedoston
setroom.exe. Tama tiedosto sijaitsee ohjelmistokansiossa opiskelijan
tybasemassa.

Huonautus: Verkossa vierailevan opiskelijan kytkemiseksi

luokkahuoneeseen on varmistettava, etta valitaan Kuittaa
vierailevat opiskelijat -vaihtoehto tutorin
konfiguraattorista. Opiskelijan kofiguraattorissa on
valittava yksi mobiilivaihtoehdoista, Tama on kannettava
tietokone ja, joka voi olla jossain seuraavista
luokkahuoneista tai Tama on kannetava tietokone, ja
sen luokkahuone syodtetdan manuaalisesti
(Opiskelijoiden sallimiseksi selailla kaikkia tarjolla olevia
luokkahuoneita valitse Nayta kaikki tarjolla olevat
luokkahuoneet).

Valitse NetSupport School -opiskelijakuvake tydkalupalkista ja valitse
{Komennot}{Siirry luokkahuoneeseen/poistu luokkahuoneesta}
opiskelijan pudotusvalikosta.

Tai

Napsauta opiskelijakuvaketta hiiren oikeanpuoleisella painikkeella ja
valitse Siirry/poistu luokkahuoneesta.

Siirry/poistu luokkahuoneesta-dialogi ilmestyy nayttdéon ja riippuen
Opiskelija konfiguraattoriin asetetusta vaihtoehdosta opiskelija voi
syoOttaa tarvittavan luokkahuoneen nimen, valita luokkahuoneen
puodotusvalikosta ja nahda kaikki tarjolla olevat luokkahuoneet.
Napsauta OK tai Siirry luokkahuoneeseen.

52



NetSupport School 14.00

4.

Opiskelija kytkeytyy valittuun luokkahuoneeseen ilmestyen tutorin
konsoliin.

Yhteys opiskelijoihin selaustilan avulla

Selaustilan avulla voidaan selata paikallista verkkoa ja muodostaa yhteys
kaikkiin kaytettavissa oleviin opiskelijoiden tietokoneisiin, jotka vastaavat
hakuehtoja.

Kytkeminen kayttamalla luokan velhoa

1.

2.
3.
4

Valitse Uusi ohjatussa luokkatoiminnossa.

Napsauta Selaustila-painiketta.

Nayttéon tulee NetSupport Schoolin Selaa-valintaikkuna.

Syo6ta niiden asiakaskoneiden nimien ensimmaiset merkit, joihin
haluat muodostaa yhteyden. Jos esimerkiksi syétat Luokkal, yhteys
muodostetaan asiakaskoneisiin, joiden nimi on alkaa Luokkal-
merkeilld. esimerkiksi Luokkal_konel, Luokkal_kone2 ja niin
edelleen. Voit kayttaa yleismerkkeja.

Tasta voi tehda aktiivisen yhteysmenetelman valitsemalla Tee tasta
aktiivinen yhteydenmuodostustapa.

Napsauta OK.

Uusi luokka tulee nakyviin ohjatussa luokkatoiminnossa. Napsauta
OK-painiketta.

Tutor-ohjelma selaa opiskelijoiden tietokoneita ja muodostaa
yhteyden kaikkiin l6ydettyihin tietokoneisiin sekd nayttaa niiden
kuvakkeet hallintaikkunassa.

Kytkenta kayttdaen tutorin konfiguroijaa

1.

2.
3.

Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Maaritykset}.

Valitse Opiskelijan valinta.

Napsauta Selaa ja ota yhteys opiskelijoihin alkaen: ja sydta niiden
Student-ty6asemien nimien ensimmaiset merkit, joihin haluat
muodostaa yhteyden. Voit kayttaa yleismerkkeja. Voit jattaa kentan
tyhjaksi, jos haluat hakea kaikki Student-tydasemat.

Napsauta OK.

Voit alustaa ohjaajaohjelman maaritystydkalun uudelleen
napsauttamalla Kylla.

Ohjaaja muodostaa yhteyden |dydettyihin opiskelijoihin. Heidan
kuvakkeet nakyvat hallintaikkunassa.
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Yhteys opiskelijoihin tietokonetilan avulla

Tietokonetilan avulla voidaan muodostaa yhteys kiintedan
opiskelijatietokoneiden luetteloon koneen nimen mukaan Kun
opiskelijoiden tietokoneisiin muodostetaan yhteys tietokonetilan avulla,
opiskelijat lisataan kiintedan tietokoneluetteloon. Kiintea tietokoneluettelo
sisdltda verkosta I6ydetyt kaytettavissa olevat opiskelijoidentietokoneet.

Kytkeminen kdyttamalla luokan velhoa

Valitse Uusi ohjatussa luokkatoiminnossa.

Napsauta Tietokonetila-painiketta.

Luo luokka -valintaikkuna tulee nakyviin.

Anna luokan nimi ja kuvaus.

Syoéta tekstiruutuun opiskelijatietokoneiden nimien etuliite. (Jata

tyhjaksi, jos haluat etsia kaikkia tietokoneita.)

Napsauta Selaa-painiketta.

Etuliitettd vastaavat asiakaskoneet nékyvat kaytettavissa olevien

opiskelijoiden luettelossa.

8. Valitse asiakaskoneen kuvake ja napsauta Lisda-painiketta.

9. Tastd voi tehda aktiivisen yhteysmenetelman valitsemalla Tee tdsta
aktiivinen yhteydenmuodostustapa.

10. Napsauta OK.

11. Uusi luokka tulee nakyviin ohjatussa luokkatoiminnossa. Napsauta
OK-painiketta.

12. Tutor-ohjelma muodostaa yhteyden valittuihin opiskelijatietokoneisiin
ja nayttaa niiden kuvakkeet hallintaikkunassa. Néama opiskelijoiden
tietokoneet on nyt lisatty kiinteaan tietokoneluetteloon.

uhWwWNRE

No

Kytkenta kayttden tutorin konfiguroijaa

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Méaaritykset}.

Valitse Opiskelijan valinta.

Napsauta Yhdista opiskelijaluetteloon.

Napsauta OK.

Voit alustaa ohjaajaohjelman maaritystydkalun uudelleen
napsauttamalla Kylla.

Nakyviin tulee ohjattu luokan maaritys. Seuraa vaiheita kohdassa
"Kytkeminen kayttamalla luokan velhoa".

abrhwWN

o

Opiskelijoiden poistaminen kiintedsta tietokoneluettelosta

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Luokan
hallinta - Luokan muokkaus?}.
Tai
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Napsauta tydkalupalkissa nédkyvaa Luokan hallinta -kuvaketta ja
valitse Luokan muokkaus.

Luokan muokkaus -valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse opiskelijan kuvake luokan opiskelijaluettelosta.

Napsauta Poista-painiketta.

Opiskelijan tietokone on nyt kaytettdvissa, mutta sita ei ole lisatty
kiinteaan tietokoneluetteloon.

Napsauta OK-painiketta.

Opiskelijan kuvake poistetaan hallintaikkunasta.

aphrwWN

No

Huomautus: Yhteys voidaan muodostaa poistettuun
opiskelijatietokoneeseen uudelleen selaamalla tietokoneita
ja lisdaamalla se luokan opiskelijaluetteloon.

Yhteys opiskelijoihin kayttdjaitilan kautta

Kayttajatilan avulla voidaan muodostaa yhteys kiinteaan
opiskelijatietokoneiden luetteloon kirjautuneen kayttdajanimen mukaan
Kun opiskelijoiden tietokoneisiin muodostetaan yhteys kayttajatilan
avulla, opiskelijat lisataan kiintedan kayttajaluetteloon. Kiintea
kayttajaluettelo sisadltda verkosta l0ydetyt kadytettavissa olevat
opiskelijoiden tietokoneet.

Kytkeminen kdyttamalla luokan velhoa

1. Valitse Uusi ohjatussa luokkatoiminnossa.

Napsauta Kayttajatila-painiketta.

Luo luokka -valintaikkuna tulee nakyviin.

Anna luokan nimi ja kuvaus.

Anna opiskelijoiden kayttajanimet (yksi rivia kohti).

Tasta voi tehda aktiivisen yhteysmenetelman valitsemalla Tee tasta

aktiivinen yhteydenmuodostustapa.

Napsauta OK.

Uusi luokka tulee nakyviin ohjatussa luokkatoiminnossa. Napsauta

OK-painiketta.

9. Tutor-ohjelma selaa opiskelijoiden tietokoneita ja muodostaa
yhteyden opiskelijoiden tietokoneisiin ja nayttaa niiden kuvakkeet
hallintaikkunassa. Nama opiskelijatietokoneet on nyt lisatty kiinteaan
kayttajaluetteloon.

oOUuAWN

® N

Kytkenta kadyttdaen tutorin konfiguroijaa

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {School}
{Maaritykset}.

2. Valitse Opiskelijan valinta.
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Napsauta Yhdista opiskelijaluetteloon ja valitse sitten Opiskelijoiden
kayttajanimiluettelo.

Napsauta OK.

Voit alustaa ohjaajaohjelman madaritystydkalun uudelleen
napsauttamalla Kylla.

Nakyviin tulee ohjattu luokan maaritys. Seuraa vaiheita kohdassa
"Kytkeminen kayttédmalla luokan velhoa".

Opiskelijoiden muokkaus kiintedssa kdyttdjdluettelossa

1.

3.

4.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Luokan
hallinta - Luokan muokkaus?}.

Tai

Napsauta tyokalupalkissa nékyvaa Luokan hallinta -kuvaketta ja
valitse Luokan muokkaus.

Luokan muokkaus -valintaikkuna tulee nakyviin.

Haluttu opiskelijan kayttajanimi voidaan poistaa luettelosta tai lisata
luetteloon.

Napsauta OK-painiketta.

Yhdistaminen opiskelijoihin kayttamalla SIS-tilaa
NetSupport School tarjoaa suoran integroinnin SIS:iin (Opiskelijan
Informaatiojarjestelmat) kdyttaen OneRosteria tai Google Classroomia,
joiden avulla pystyt heti padasemaan SIS-luokkahuoneisiin ja
opiskelijatileihin NetSupport-ohjatun oppitunnin alussa.

Huomautus: NetSupport-yhteyspalvelin tadytyy olla asennettuna

Windows Server -palvelimeen taman menetelman
kayttamiseksi.

NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointi

1.

2.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella NetSupport-palvelimen
kuvaketta tehtavapalkilla ja valitse Konfiguroi yhteyspalvelin.
Valitse Luokat-valilehti. Anna OneRosterin vuokralaistunnus ja
asiaankuuluva NetSupport School -suojaus-/API-avain, hae
OneRoster CSV-tiedostot tai Google Classroomissa JSON-tiedosto ja
kirjaudu sisdan Google G Suiteen jarjestelmanvalvojan oikeuksilla
(napsauta tasta, jos haluat tietaa, kuinka luodaan Google Classroom -
projekti ja vaadittavat JSON-tiedostot).

Huomautus: Yhteyspalvelimen avain on luotava ja my6s syotettava
seka opettajaan etta opiskelijaan.

56


https://www.netsupportschool.com/wp-content/uploads/2019/06/Integrating-NetSupport-School-with-Google-Classroom.pdf

NetSupport School 14.00

5.

Avaa NetSupport School Tutor -ohjelma ja napsauta luokkavelhossa
toimintoa Konfiguroi.

Siirry Tutorin langattoman verkon asetuksiin ja valitse Kayta nimi-
ja yhteyspalvelinta, napsauta Asetukset ja syt6ta yhteyspalvelimen
IP-osoite, portti ja luomasi avain.

Napsauta OK.

Yhdistaminen opiskelijoihin (Connecting to Students)

1. Ollessasi luokka-velhossa napsauta toimintoa Konfiguroi.

2. Ollessasi opiskelijan valinta-asetuksissa valitse toiminto Liita SIS-
tilaan ja valitse tarvittava koulun nimi pudostusvalikosta.

3. Napsauta OK.

4. Valitse tarvittava opettaja opettajan kayttonimen
pudotusvalikkolistasta.

5. Nayttoon ilmestyy lista tarjolla olevista luokista. Kaksoinapsauta
tarvittavaa luokkaa. Jos esitetty lista sisaltaa pdallekkaisia tai
samantapaisesti nimitettyja luokkia, mika vaikeuttaa tarvittavan
kohteen tunnistamista, napsauta painiketta Yksityiskohdendkyma
lisatietojen saamiseksi. Luokan sarakkeet Paikka ja Oppitunnit, jos ne
on maaritelty tiedoissasi, tuodaan myos.

6. Opettaja suorittaa selauksen ja yhdistaa kaikkiin 16ydettyihin
opiskelijoihin seka esittaa naytdssa heidén kuvakkeensa
ohjausikkunassa.

Huomautuksia:

Jos kaytat Active Directory -hakemistoa, Opettajan kayttdajanimi -
kentta luokkavelhossa esi-populoidaan kirjautuneen kayttajan nimen
kanssa, ja saatavana olevien luokkien lista esitetdan naytéssa. Voit
kytkeytya toiseen opettajaan pudotuslistasta tai napsauttaa toimintoa
Konfiguroi ja valita eri koulun nimen SIS-tilasta.

Jos integroit Google Classroomiin ja opiskelijatiliin on yhdistetty
valokuva, se naytetaan tavallisen opiskelijakuvakkeen sijaan. Jos
haluat poistaa taman kaytosta, valitse {Nayta}{Nykyiset asetukset -
Kayttoliittyma - Tutor} hallintaikkunan avattavasta valikosta ja poista
valinta Nayta opiskelijan kuva Google Classroomista -
valintaruudusta.
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Luokkaluettelot

NetSupport School antaa mahdollisuuden laatia luokkaluetteloita. Ne ovat
nopea ja kateva tapa tallentaa useita opiskelijaluetteloita eri luokkia
varten. Luokkaluettelo voidaan ladata oppitunnin alussa, ja voit
muodostaa yhteyden opiskelijoiden tietokoneisiin nopeasti.

Luokkaluettelot luodaan automaattisesti, kun kdytetdan tietokone- tai
kayttajatilaa -yhteystilaa. Voit kytkeytya naihin tiloihin NetSupport School
Tutor Configurator -tilassa tai luokan velhossa).

Huomautus: Tatéa komentoriviapuohjelmaa voidaan kayttaa
luokkaluetteloiden laatimiseksi ohjaajan ohjelman
ulkopuolella. Luokkaluettelotoiminnon avulla voit laatia
luokkaluettelot etukateen mahdollisesti ulkoisesta
lahteesta saatujen tietojen pohjalta.
classlistprocessor.exe-tiedosto asennetaan
ohjelmatiedostokansioon yhdessa sen kayttdohjeiden
kanssa. Ohjeet ovat classlistprocessordocumentation .txt-
tiedostossa.

Luokkaluettelon lopettaminen

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {School}{Luokan
hallinta - Luokka paattyy?}.
Tai
Napsauta tyokalupalkissa nakyvaa hallintakuvaketta ja valitse Paata
luokka.

2. Nykyinen luokka paattyy. Nakyviin tulee ohjattu luokkatoiminto, jotta
voit aloittaa uuden oppitunnin.

Huomautuksia:

e Jos ohjaajan tybasemalla ei ole tallennusoikeuksia Luokkaluettelot-
kansioon, ohjaaja ei voi luoda uusia luokkaluetteloita eikd muokata
aiemmin luotuja.

e Voit maarittaa luokkaluetteloiden sijainnin kayttamalla seuraavaa
rekisteriavainta ja maarittamalla sijainnin:

Files\Classlist
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Productive Computer
Insight\PCICTL\ConfigList\Standard]
"Files\\Classlist"="C:\\Temp"
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Yhdistaminen Student-ty6asemiin, joissa on NetSupport
School for Mac

NetSupport School for Mac on luokkahuoneen hallintatyékalu Mac-
luokkien tueksi. NetSupport School Tutor voi myds tarvittaessa luoda
yhteyden Mac-ty6asemiin, joissa on Student.

Ennen NetSupport School Tutorin lataamista on kopioitava NSA.LIC-
tiedosto NetSupport School -ohjelman kansioon:

32-bittinen C:\Program Files\NetSupport\NetSupport School
64-bittinen C:\Program Files(x86)\NetSupport\NetSupport School

NetSupport School Tutor sallii taman jalkeen yhteydet Mac-tydasemiin,
joissa on Student. Lisenssien maararajoitukset koskevat kaikkia
yksittaisia tuotteita.

Huomautus: Mac-tydasemissa, joissa on Student, on kdytettdvissa vain

NetSupport School for Mac -ohjelmassa kaytdssa olevat
toiminnot.

Lisatietoja NetSupport School for Macista saat napsauttamalla tasta.
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Hallintaikkuna

Hallintaikkunassa
¢ madaritetaan hallinta-asetukset

« muodostetaan yhteys asiakaskoneisiin
o yllapidetddn asiakaskonetietoja

o valitaan kaytettavat asiakaskoneet

o valitaan suoritettavat tehtavat

B tSuppot School: NWHSIZ - o x

HEPdéeoAeod

Otsikkopalkki

3 NetSupportSchoal: V612 - o x

Tama ilmaisee, etta olet hallintaikkunassa. NetSupport School -ohjelman
hallinta-asiakaskoneen nimi nakyy siina.

Valikkopalkki
Schoaol Opiskelija  Ryhmittele Maytd  Asettelu  Suunnittelija  Muistiinpanot  [kkuna  Ohje

Valikkopalkki siséltida sarjan avattavia valikoita, joiden avulla voit kdyttda
avattavia valikoita. Niissa on erilaisia tydkaluja ja maaritysapuohjelmia.
Voit valita kdytettavat asiakaskoneet seka yllapitaa niita ja jarjestaa ne
ryhmiin naiden valikoiden avulla.
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Tyokalupalkki

Tydkalupalkissa on kuvakkeet monille yleisimmin tarvittaville tehtaville ja
tyokaluille. Avattavia valikoita ei talloin tarvitse kdyttaa. Kun viet
osoittimen kuvakkeen paalle, nakyviin tulee kuvakkeen lyhyt kuvaus.
Esimerkiksi samantyyppiset toiminnot, kuten Nayta, Nayta video ja Nayta
uusimistiedostot, on ryhmitetty tydkalupalkin samaan kuvakkeeseen
kdyttamisen helpottamiseksi. Voit kuitenkin halutessasi lisata ne
yksittaisina kuvakkeina.

Joissakin pudotusvalikoissa on pieni nasta oikeassa kulmassa. Sita
napsauttamalla valikko muuttuu erilliseksi ikkunaksi, joka pysyy
ndytdssd, kunnes se suljetaan.

Voit mukauttaa tydkalupalkin valitsemalla {Nayta}{Tydkalupalkki -
Mukauta} tai napsauttamalla tyokalupalkkia hiiren kakkospainikkeella ja
valitsemalla Mukauta-vaihtoehdon.

NetSupport tarjoaa kolme kayttoliittyman tilaa: Edistynyt sisaltaa
NetSupport Schoolin kaikki ominaisuudet; Keskitaso sisaltaa ensisijaiset
omiansiuudet ja usein kdytetyt opetustydkalut; ja Helppo sisaltaa
tarkeimmat luokkahuoneen hallintaominaisuudet. Voit vaihdella
Edistynyt- ja Keskitaso-tilojen valilla napsauttamalla tydkalupalkin
Keskitaso-tila/Edistynyt-tila-kuvaketta. Helppo-tilan voi valita vain
Tutor-konsolin kdynnistamisen yhteydessa.

Pikandyttopalkki
Fikandkymi: g nka Nieminen g Harri Virtamen g Kikasl Armell

Yhteys muodostettu palvelimen ohjauskoneeseen: et voi vaihtaa valintaa.
Ndet asiakaskoneikkunan napsauttamalla asiakaskoneen nimen sisaltavaa
painiketta.

Voit ottaa pikanayttopalkin kayttéon tai poistaa sen kaytdsta valitsemalla
{Nayta}{Tybkalupalkki — Pikanaytt6}.

Oppituntipalkki

e - ¢ V@E  ooon
Oppituntipalkin avulla voit laatia oppitunnin. Se sisaltaa tydkalut
meneilldan olevan oppitunnin hallitsemiseksi. Ohjaaja ndkee meneillaan
olevan toiminnon ja jaljella olevan ajan etenemispalkin avulla.
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Voit ottaa oppituntipalkin kdyttéon tai poistaa sen kaytdsta valitsemalla
{Nayta}{Tybkalupalkki — Oppituntisuunnitelma}.

Ryhmapalkki

Tassa tyodkalupalkissa ndakyy KAIKKI-ryhma, jos et ole maarittanyt
asiakaskoneryhmid. Kun asiakaskoneryhméat on maéaritetty, ryhman nimi
ja sen sisaltamien asiakaskoneiden maara tulee nakyviin. Lisaksi ryhman
tyokalukuvakkeet tulevat taysin aktiivisiksi, joten voit lisdtd, poistaa ja
muuttaa ryhman ominaisuuksia.

Kun haluttu opiskelijaryhma on valittu, voit muokata ominaisuuksia,
kuten nakyviin tulevaa nimead ja kuvaketta, valitsemalla avattavasta
hallintaikkunan valikosta {Ryhma} {Mukauta} tai {Ryhma}
{Ominaisuudet?}.

Voit ottaa ryhmapalkin kdyttéon tai poistaa sen kaytésta valitsemalla
{Nayta}{Tybkalupalkki - Ryhmapalkki}.

Luettelonakyma

@ & o o o

[Semn Green] [ Brown]

Luettelondkyma sisaltaa tiedot asiakaskoneista tai ryhmistd, joihin on
muodostettu yhteys. Voit vaihtaa suurien ja pienien kuvakkeiden,
luetteloiden ja ndkymien nayttoétilaa avattavasta hallintaikkunan {Nayta}-
valikosta.

Kun kaytat hiirta opiskelijakuvakkeen ylla, esille saadaan opiskelijan
koneen yksityiskohtaisia tietoja.

Opiskelijan ominaisuuksia, kuten esitetty nimi, voidaan muuttaa
valitsemalla {Opiskelija}{Ominaisuudet} ohjauksen ikkunan
pudostusvalikosta. Opiskelijan kuvakeen imagoa voidaan ramukauttaa;
valitse {Opiskelija}{Mukauta} ohjauksen ikkunan pudostusvalikosta.

Langattoman yhteyden tilan ja akun varaustason voi nayttaa opiskelijan
kuvakkeen vieressa, kun valittuna on pienoiskuvatila tai luettelonakyma.
Naytettavat kuvakkeet voi valita ohjaajan kayttoliittymaasetuksista.
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Huomautus: Voit muuttaa opiskelijoiden nimia myés Opiskelijarekisteri-
toiminnon avulla.

Luettelondkymaa voidaan tarkastella seuraavissa tiloissa:

Normaali nakyma

Tarkkailutila

Ainindkyma

S

Kysymykset ja vastaukset -ndkyma

Web-nakyma

Sovellusnakyma

Tutkimusnakyma

Tulostusnakyma

Laitendkyma

W Kirjoitusnakyma

Piirustusaluendakyma

25 | L&
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Huomautus: Voit muotoilla katselutiloja, jotka esitetdan naytdssa
napsauttamalla hiiren oikenpuolisella painikkeella
ohjausikkunan vasenta puolta ja napsauttamalla
Mukauta.

Voit vaihtaa tilaa napsauttamalla hallintaikkunan vasemmassa laidassa
ndkyvid yksittdisia kuvakkeita tai valitsemalla hallintaikkunan avattavasta
valikosta {Nayta}{Normaali/ Tarkkailu/ Kysymykset ja vastaukset/Web/
Sovellus/ Tutkimus/ Tulostus/ Laite/ Kirjoitus/ Piirustusaluendkyma}.
Ndkymatilan oletustila on Normaali ndkyma.

Huomautus: Opiskelijoiden pikkukuvia voidaan katsella koko naytén
kokoisina painamalla F11-nappainta.

Tilapalkki

e

Tilanhallintapalkki nékyy hallintaikkunan alareunassa. Se esittda tutorin
statuksen, nykyisen kytkentamenetiman, sen hetkisen kytkettyjen
opiskeijoiden maaran ja opiskelijoiden maaran valitussa ryhmassa.
Journaalin sen hetkinen luokkalista ja status esitetdan myds ndytdssa ne
kytkettdessa.

Gpe

Voit ottaa tilapalkin kayttéon tai poistaa sen kaytdsta valitsemalla
{Nayta}{Tilapalkki}.
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Keskitaso-tila

NetSupport Schoolin Tutor-kayttéliittymassa on kolme nakymaa:
Edistynyt, Keskitaso ja Helppo. Edistynyt-tila tarjoaa tdyden paasyn
kaikkiin NetSupport Schoolin ominaisuuksiin ja toimintoihin. Keskitaso-tila
tarjoaa paasyn ensisijaisiin ominaisuuksiin ja usein kaytettyihin
opetustydkaluihin. Helppo-tila tarjoaa paasyn tarkeimpiin luokkahuoneen
hallintatydkaluihin, joita tarvitaan luokan asioiden hoitamisessa.

Keskitaso-tilan kayttaminen
1. Kaynnista NetSupport Schoolin Tutor-konsoli.
=m0

2. Napsauta [,

3. Napsauta Aloita.

4. Lisaa tarvittavat tiedot ohjatussa luokan maarityksessa, valitse
yhdistettava luokka ja napsauta OK.

5. Tutor-konsoli ladataan Keskitaso-tilassa.

Kayttoliitanndn vuorotteleminen tilojen kesken

1. Valitse {Nayta}{Keskitaso-tila} ohjausikkunan avattavasta valikosta.

2. Keskitaso-tilan vieressa nakyy vihred valintamerkki, joka osoittaa,
etta olet Keskitaso-tilassa.

Tai

1. Napsauta tyokalurivin Keskitaso-tila/Edistynyt-tila-kuvaketta.
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Huomautus: Helppo-tilan voi valita vain Tutor-konsolin kdynnistamisen

yhteydessa.

Oletuksena Keskitaso-tilassa ovat tarjolla seuraavat nakymat:

Valvontatila
Web-hallintamoduuli
Sovellustenhallintamoduuli
Opiskelijatutkimukset
Tulostinhallinta

Huomautus: Katselutilojen muotoilemiseksi napsauta hiiren

oikeapuolisella painikeella valvontaikkunan vasempaa
puolta ja napsauta Muotoile.

Oletuksena Keskitaso-tilassa ovat tarjolla seuraavat tydkalupalkin
ominaisuudet:

Opiskelijanayton tarkasteleminen
Tiedostojen siirtdminen
Opiskelijoiden hiiren ja nappdimistdn lukitseminen tai lukituksen
poistaminen

Aseta verkkopaasyn taso
Nayttaminen opiskelijoille

Kytke opiskelijat paalle/pois paalta
Kirjauta opiskelijat sisaan

Kirjauta opiskelijat ulos
Opiskelijoiden palaute ja hyvinvointi
Viestin lahettaminen opiskelijoille
Verkkojuttelu.
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Helppo-tila

NetSupport Schoolin Tutor-kayttéliittymassa on kolme nakymaa:
Edistynyt, Keskitaso ja Helppo. Edistynyt-tila tarjoaa tdyden paasyn
kaikkiin NetSupport Schoolin ominaisuuksiin ja toimintoihin. Keskitaso-tila
tarjoaa paasyn ensisijaisiin ominaisuuksiin ja usein kaytettyihin
opetustydkaluihin. Helppo-tila tarjoaa paasyn tarkeimpiin luokkahuoneen
hallintatydkaluihin, joita tarvitaan luokan asioiden hoitamisessa.

B9 MetSupport School : MR JOMES — X

O 5 Mykista dani Hae opiskelijoiden nimet  [[ Luokl

(O Oppitunnin aika 13.43

0 O @ &

Lukitse kaikki Tyhjenna kaikki Esta kaikki Palaute ja
internetyhteydet hyvinvointi

AL 4 Student-tydasemaa luokassa (5 saatavilla) () Kytke virta

NetSup p“sﬂ‘gf

Helppo-tilan kayttaminen

1. Kaynnista NetSupport Schoolin Tutor-konsoli.
OO

Napsauta ][],

Napsauta Aloita.

Lisda tarvittavat tiedot ohjatussa luokan maarityksessa, valitse
yhdistettava luokka ja napsauta OK.

Tutor-konsoli avautuu Helppo-tilassa.

Taalta naet luokan opiskelijoiden lukumaaran ja paaset kayttamaan
toimintoja napsauttamalla haluamaasi kuvaketta. Napsauta Virta
pdalle, niin Student-tybasemat kaynnistyvat. Voit pyytaa
opiskelijoiden nimet napsauttamalla Hae opiskelijoiden nimet.
Paata luokka ja aloita uusi napsauttamalla Paata luokka. Napsauta
Sulje poistuaksesi Tutor-konsolista.

RN

ou

Helppo-tilassa saatavilla olevat ominaisuudet:
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Opiskelijoiden hiiren ja nappaimistdn lukitseminen tai lukituksen
poistaminen

Tyhjenna opiskelijoiden naytét

Kytke Student-tybasemat paalle/pois paalta

Estd kaikki internetyhteydet

Opiskelijoiden palaute ja hyvinvointi

Nayta opiskelijoiden avunpyynnoét

Hae opiskelijoiden nimet
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Ohjaaja-tyokalupalkki

Ohjaaja-tydkalupalkki ndyttaa meneilldan olevan oppitunnin tiedot
ohjaajalle. Sen avulla voidaan kayttda NetSupport School -ohjelman
tarkeimpia ominaisuuksia, kun ohjaajan ohjelma on pienennetty. Ohjaaja
voi mykistaa aanen kaikissa opiskelijoiden tietokoneissa, lisata
huomautuksia opiskelijoiden muistiinpanoihin, skannata, jutella verkossa,
kayttaa viestintdd, lahettda ilmoituksia, lukita opiskelijoita tai poistaa
heidan lukituksiaan, pimentda opiskelijoiden ndyttéja tai estaa kaiken
Internet-lilkkenteen napsauttamalla asianmukaista kuvaketta. Kun Tutor-
ohjelman ikkuna suurennetaan, Ohjaaja-tyékalupalkki poistuu nakyvista.
Asetukset ndkyvat valvontaikkunassa.

Huomautus: Ohjaajan ohjelmaa voidaan suurentaa
kaksoisnapsauttamalla ty6poydalla olevaa NetSupport
School -ohjaajan kuvaketta.

Voit poistaa ohjaajan ty6kalupalkin nakyvista valitsemalla hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Nayta}{Nykyiset asetukset — Kayttéliittyma} ja
poistamalla valinnan Nayta ohjaajan tydkalupalkki pienennettdessa -
kohdasta.

Huomautus: Opiskelija voi aktivoida opiskelijan tydkalupalkin
antaakseen palautetta oppitunnista.
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Opiskelijan automaattinen sisaankirjaus

Jos luokkahuoneen tietokoneissa noudatetaan yleistd nimeamiskaytantda,
voit kirjata opiskelijat automaattisesti sisddn ajan saastamiseksi
oppitunnin alussa.

Opiskelijoiden kirjaaminen sisdadn automaattisesti

1. Valitse sisaankirjattavat opiskelijoiden ty6asemat.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Virranhallinta - Sisaankirjaus}.
tai

Napsauta hallintatydkalupalkin Hallinta-kuvaketta ja valitse
Sisaankirjaus-vaihtoehto.

3. Automaattisen sisdankirjauksen valintaikkuna tulee nakyviin.

B2 Kirjaudu sisaan *

Sisaankijautumistiedot

Kayttajatunnus: || | Kirjaudu sisan

Salasana: | |

Toimialue: | | R

Tila

Nimi - Kayttajan nimi Nayta
@ :; Hari Vitanen testing
@ :; Inka Mieminen Admin
© ap Mikael Amel Jane

Sulie Ohje

A

4. Syoéta kayttajatunnus, salasana ja toimialue. Napsauta Sisaankirjaus-
painiketta. Kun kirjaus on tehty, kayttajanimi tulee nakyviin.

5. Voit myds tarkastella opiskelijoiden nayttéja tassa valintaikkunassa.
Valitse haluamasi opiskelija ja napsauta Ndyta-painiketta.

6. Napsauta lopuksi Sulje-painiketta.
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Opiskelijarekisteri

NetSupport School nayttaa hallintaikkunassa oletusarvoisesti
asiakaskoneen nimen. Joissain tilanteissa haluat ehkd saada nayttéon
opiskelijan todellisen nimen ja pyytaa lisatietoja.

Ohjaaja voi pyytaa opiskelijoilta lisdtietoja kayttamalla
opiskelijarekisteria.

Huomautus: Voit vaihtaa asiakaskoneen nimea myds tekemalla
muutoksia asiakaskoneen ominaisuuksien tiedot -
valilehteen.

Opiskelijoiden kehottaminen kirjautumaan sisdan:

1. Naet haluamasi opiskelijan tiedot valitsemalla asiakaskoneen
kuvakkeen hallintaikkunassa. Voit my6s kehottaa kaikkia yhteydessa
olevia opiskelijoita jattamaan kuvakkeensa valitsematta.

2. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Opiskelijarekisteri}.

tai

Napsauta tyokalupalkin Opiskelijarekisteri-kuvaketta.
Valitse Sisaankirjaus-vaihtoehto.

4.  Nakyviin tulee Opiskelijarekisteri-valintaikkuna. Ohjaaja voi valita
opiskelijalta edellytettavat tiedot.

w

Huomautus: Opiskelijarekisteri tulee kayttdédn, jos merkitse ohjatussa
luokkatoiminnossa Laadi opiskelijarekisteri -vaihtoehdon.
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Opiskelijarekisteri-valintaikkuna

Ohjaaja voi laatia taman valintaikkunan avulla mukautetun
rekisterdintilomakkeen, jossa opiskelijoilta pyydetdan tietoja. Kun ohjaaja
valitsee nimen, han voi olla vuorovaikutuksessa opiskelijoiden kanssa
kayttamalla Nayta- ja Verkkojuttelu-vaihtoehtoja.

Rekisterdi opiskelija(t) - Kaikki opiskelijat x
Asiakasnimi Nimi Sukunimi | Rekisteroi |
® .5, DAN-DELL2 Hani Virtanen Sufe
a‘-‘ HP-AJP Inka Nieminen :
@ .5a INVHETD Mikael Amell -

Chje
Kailcki kaytettaviesa olevat opiskeliat ovat rekisteroitynest

@ 0Onnistui €) Epzonnistui
Luckan tiedot Vaadittavat opiskelijan tiedot

Opettajan nimi: .

=] Kifautunut kayttgjgtunnuksella
Etunimi Sukunimi
Oppitunnin otsikka
|Aurinkokurrta | Luokka Opiskelijatunnus
-numera
Huone:
Mukautetut kentat:

Luokkahuone 1

Tavoitteet:

[ Tallenna rekisteri automaattisesti

Luokan tiedot

Opettajan nimi, oppitunnin otsikko, luokkahuoneen numero ja oppitunnin
tavoitteet voidaan sisallyttda opiskelijoille |ahetettdvaan
rekisterdintilomakkeeseen. Nama yksityiskohtaiset tiedot tadydennetaan,
jos olet jo syoéttéanyt ne luokan velhoon.

Huomautus: Kaynnistystilana on oletusarvoisesti Yhteys
luokkahuoneen/-huoneiden opiskelijoihin. Tassa tilassa
Luokkahuone-kentassa naytetaan kaynnistyksen
yhteydessa maaritetty huone, jota ei voida vaihtaa.

Opiskelijalta vaadittavat tiedot
Paatd, mita tietoja opiskelijoilta kysytaan. Voit myos lisadta lomakkeeseen
kaksi mukautettua kenttaa.
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Huomaa: Jos valitaan Kirjautunut kayttajatunnuksella -vaihtoehto,
etu- ja sukunimi nakyvat harmaina. Opiskelijan nimeksi
tulee tall6in kayttadjatunnus.

Rekisterdinnin tallentaminen automaattisesti

Opiskelijan rekisteréintitiedot nakyvat raportissa, mutta se katoaa, kun
hallinta lopetetaan. Voit tallentaa raportista kopion valitsemalla tdman
vaihtoehdon. Ohjelmisto pyytda antamaan tiedoston nimen, sijainnin ja
muodon (CSV, HTML tai XML).

Voit lahettaa lomakkeen opiskelijoiden tietokoneisiin napsauttamalla
Rekisterdi-painiketta. Voit tarkkailla etenemista opiskelijan vastatessa.
Kun kaikki opiskelijat ovat kirjautuneet, napsauta Sulje-painiketta.
Hallintaikkunassa nakyvassa asiakaskoneen nimessa nakyy nyt
rekisterdity nimi.

NetSupport School Opiskelijarekisteri =
L l ~7 - | < R
Luokan tiedot
QOpettajan nimi: Mrs Brown
Huone: Eval

Anna henkilotietosi oppitunnille rekisterditymista varten

Etunimi:

Sukunimi:

Uloskirjaus

Voit nollata asiakaskoneiden nimen oppitunnin paatteeksi kayttamalla
Uloskirjaus-vaihtoehtoa.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Opiskelijarekisteri}.
tai
Napsauta tydkalupalkin Opiskelijarekisteri-kuvaketta.

2. Valitse Uloskirjaus-vaihtoehto. Vahvista, ettd haluat poistaa
opiskelijoiden rekisteréimisen.
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Rekisterodintiraportti
Opiskelijan rekisterointi- ja tulostinkdyttétiedot ndkyvat raportissa, mutta
se katoaa, kun hallinta lopetetaan.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Opiskelijarekisteri}.

tai
Napsauta tyokalupalkin Opiskelijarekisteri-kuvaketta.

2. Valitse kaytettdvissa olevien vaihtoehtojen joukosta
Rekisterdintiraportti.

¥ Rekistersintiraportti O X

Opiskelijoiden rekisteroitymistiedot

Opettajan nimi: Mrs Korhonen
Oppitunnin otsikko: Aurinkokunta
Tila: Luokkahuone 1

Tavoitteet:

Piivays: Wed, 14/Mar/2018

Aika: 16:09:17

Tulostetut Tulostetut

Tietokoneen

Sukunimi Etunimi Kayttajatunnus Luokka Opiskelijatunnus/nro.

nimi sivut tydt
virtanen | Harri testing DAN-DELL2 0 0
< >
Nayta tulostimen kaytto Tallenna Tulosta... Sulje
WA
Huomautus:
.

e Jos haluat tallentaa raportin kopion, varmista, ettd pyytdessasi
opiskelijalta tietoja olet ottanut Opiskelijarekisterointi-
valintaikkunassa kayttéon rekisterdéinnin automaattisen tallentamisen.
Raportti voidaan tallentaa CSV-, HTML- tai XML-muodossa.

e Voit tulostaa nopeasti kopion raportista napsauttamalla
opiskelijarekisterikuvaketta ja napsauttamalla sitten Pikatulostus.

Opiskelijoiden kdyttajatunnuksen nayttaminen
Kirjattaessa opiskelijan tietoja voit kayttaa heidan oikeiden nimiensa
sijasta kayttdjatunnusta.

1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset — Kayttoliittyma - Ohjaaja}.

2. Valitse Nayta opiskelijoiden kayttajanimet.

3. Napsauta OK.
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Opiskelijoiden kdyttajatunnuksen tallentaminen

Voit tallentaa opiskelijan kdyttajatunnuksen pysyvasti ottamalla taman
vaihtoehdon kayttéon.

1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Kayttoliittyma}.

2. Valitse Muista opiskelijoiden kayttaja-/kirjautumisnimet -vaihtoehto.
3. Napsauta OK.
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Luokkahuoneasettelujen kayttaminen

Kun olet valinnut luokkahuoneen tai ryhman, voit jarjestaa
hallintaluettelondkyman yksittdisten asiakaskoneiden kuvakkeet
luokkahuoneen asettelun mukaisesti. Voit mukauttaa hallintandkymaa
myds taustakuvan avulla.

Huone-tilaa kaytettdessa luokkahuoneen asettelu tallennetaan
automaattisesti valitun huoneen mukaan. Asettelu ladataan
automaattisesti, kun Tutor-ohjelma kdynnistetéaan ja huone valitaan.

Huomautus: Lisatietoja asettelujen tallentamisesta ja lataamisesta
Huonetilan ulkopuolella saat Knowledge Base -
tietokantamme tuoteartikkelista Changes to the layout
functionality when using Room mode (Asettelun
toimintojen muutokset Huonetilaa kaytettaessa).

HEPIGASOO AL

Kuvakkeiden jarjestaminen
1. Valitse asiakaskoneen kuvake ja veda se sopivaan paikkaan.

Asettelun lukitseminen
1. Jéarjesta asiakaskoneiden kuvakkeet vaadittuun jarjestykseen.

2. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Asettelu}{Lukitse asettelu}.

3. Asiakaskoneiden kuvakkeet lukitaan paikoilleen, jolloin niita ei voida
siirtaa.
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Huomautus: Nykyisen luokkahuoneasettelun voi tulostaa valitsemalla
hallintaikkunan pudotusvalikosta {Asettelu}{Tulosta
asettelu}.

Taustan asettaminen

Voit valita vaihtoehtoisia kuvia tausta koristelemiseksi ja kuvakkeiden
asettelun muuttamiseksi samalla tavalla kuin mukautat tyéasemien
kuvakkeiden sijaintia valvontaluettelonakyméssa luokkahuoneen
asettelua vastaavalla tavalla.

Huomautus: Taustakuvina voidaan kayttéa .BMP-, .PNG- ja lapikuultavia

kuvia.

Taustana kdayttaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Asettelu}{Aseta
tausta}.

2. Nayttoon tulee Aseta tausta -valintaikkuna.

Mseta tausta hed
Taustakuva:
oK
Kuvatiedoston sijainti:
C:\Program Files (x86)\MNet Support\MNet Support E| I Selaa... I Kayta
Leveys: 1520 Korkeus: 1200 Peruuta

Kuvan sijainti naytossa:
Kohdista asiakaskoneet innakkain Palautus

Rinnakkain > asetettuihin kuviin

Ohje

Taustavar

Ylareuna: Aseta var...

Alareuna: Aseta var...

B/,

3. Valitse haluamasi kuvan sijainti. Oletus-BMP-tiedostot on

Esikatselu

tallennetttu NetSupport School -ohjelmakansioon. Naet esikatselun

valitusta kuvasta.
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5.
6.

Maarita kuvan sijainti valitsemalla “Kuvan sijainti ndytéssa”. Jos
valitset Ruudut-vaihtoehdon, voit myds keskittda asiakaskoneiden
kuvakkeet.

Voit halutessasi valita taustavarin.

Voit lisata taustan hallintaikkunaan napsauttamalla OK-painiketta.

Voit poistaa nykyisen asettelun valitsemalla {Asettelu - Tyhjenna
tausta}.
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Virranhallinta

Tietokoneiden virrankulutus tuottaa lamp6a ja lisda energian
kokonaiskulutusta. Kun kaytéssa on miljoonia tybasemia, joista satoja
saattaa olla kdytdssd samassa yrityksessa tai koulussa, energiankulutus
on muuttunut todelliseksi ongelmaksi viimeisen kymmenen vuoden
aikana.

Virranhallinta on tekniikka, jonka avulla laitteisto ja ohjelmisto
vahentavat tietokoneen virrankulutusta. Se toimii poistamalla laitteiston
osia kaytosta silloin, kun niitd ei tarvita, minka ansiosta tydasema on aina
tarvittaessa kdyttdvalmiina ja sadstaa muina aikoina energiaa.

Asiakaskoneen kdynnistaminen

NetSupport School-asiakaskoneen kdaynnistaminen edellyttaa
kaynnistysta lahiverkosta tulevasta signaalista tukevaa verkkokorttia ja
yhteensopivaa BIOS-versiota. Lisatietoja on verkkokortin kdyttéohjeessa.
Lisaksi hallintatybaseman on tunnettava asiakaskone. Hallintatybasema
lahettda asiakaskoneen verkkokortille kaynnistymiskomennon.

NetSupport School-asiakaskoneen kdaynnistaminen
1. Valitse kaynnistettavien asiakaskoneiden kuvakkeet.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Virranhallinta - Kytke virta}.
tai
Napsauta hallintatyékalupalkin Hallinta-kuvaketta ja valitse Kytke
virta -vaihtoehto.

3. Asiakaskoneisiin kytketadan nyt virta.

Virran katkaiseminen

NetSupport School kayttaa Windowsin APM-virranhallintaa (jos
kayttdéjarjestelma tukee sitd) virran katkaisemiseksi asiakaskoneista. APM
edellyttad, ettd asiakaskoneissa on ATX-emolevy ja ATX-virtalahde.

Hallintatybasema voi katkaista virran asiakaskoneesta etatoimintona
kayttamalla NetSupport School-virranhallintaa.

Virran katkaiseminenNetSupport School-asiakaskoneesta
1. Varmista, etta kaikki asiakaskoneen sovellukset on suljettu.

2. Valitse sammutettavien asiakaskoneiden kuvakkeet.

3. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Virranhallinta - Katkaise virta}.
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tai

Napsauta hallintatyékalupalkin hallintakuvakkeen avattavaa nuolta ja
valitse Katkaise virta -vaihtoehto.

tai
Jos tydkalupalkissa nakyy virrankatkaisukuvake, napsauta sita.
Asiakaskoneista katkaistaan nyt virta.
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Asiakastyoaseman irrottautuminen aktiivisesti
istunnosta

Opiskelijat voivat aktiivisen istunnon aikana katkaista yhteyden
vahingossa, esimerkiksi kdynnistaessaan tietokoneensa uudelleen. Kun
opiskelija katkaisee yhteyden, nakyviin tulee ilmoitus asiasta. Voit jattaa
ilmoituksen huomiotta tai kayttaa aikakatkaisua, jotta voit jatkaa
tyéskentelemista. Voit myds poistaa tdman ilmoituksen kaytdsta.

Katkaisuilmoituksen poistaminen kdytosta

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Kayttoliittyma}.

2. Valitse Adnetén yhteyden katkaisu -vaihtoehto ja valitse OK. Kun

opiskelija katkaisee yhteyden seuraavan kerran, nayttoon ei tule
viestia.

Huomautus: Opiskelija yhdistetadan automaattisesti uudelleen, jos
valitset Ota automaattisesti yhteys opiskelijoihin
uudestaan -vaihtoehdon ohjaajan
kayttoliittymaasetuksissa.
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NetSupport School -ohjelman maarittaminen aliverkon
selausta varten

Jos verkossa on useita TCP/IP-aliverkkoja, maarita NetSupport School
kayttamaan niita selatessasi asiakaskoneita.

Ennen NetSupport School-hallintatydaseman maarittdmista selaamaan
eta-IP-aliverkosta kannattaa tutustua IP-osoitteiden rakenteeseen ja
varsinkin IP-yleisldhetysosoitteeseen. Lisatietoja on kohdassa IP-
osoitteisiin perehtyminen.

NetSupport School-hallintatydaseman maarittaminen selaamaan
IP-aliverkoista

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{School}{Maédritykset}.

2. Valitse maaritysasetuksista Langattoman verkon asetukset.
3. Napsauta Selaus-kohdassa Asetukset-painiketta.
4. Maarita TCP/IP-asiakaskoneen selaus -valintaikkuna tulee nakyviin.
5. Napsauta Selaa-painiketta. Syota selattavan verkon
yleislahetysosoite, jos se on tiedossa.
Anna IP-selausosoite >
|1D.D.D.‘I14| |

Pemuuta Lis3asetukset »>

tai

NetSupport School laskee yleislahetysosoitteen, jos napsautat
Lisdasetukset-painiketta ja sydtat kohde-IP-osoitteen ja aliverkon
peitteen tai syotat kaytettavan osoitealueen.
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O Aliverdko

(®) Osoitealue

() Pastepalvelt

() Monilahetys

Anna IP-selausosoite (Lisdasetukset)

Lahteen IP-osoite: | 10.00.125 |

Madranpasn IP-osaite: |1D.D 0.147 |

Penst

Ohje << Lisdasetukset

6. Napsauta OK.

Huomautuksia:

. Etaaliverkon osoitetta lisatessasi varmista, etta myos paikallisen
aliverkon yleislahetysosoite on kaytettavissa. Muutoin

hallintatydsema ei |I6yda paikallisia asiakaskoneita, kun selaat niita.

. Tietyt verkkoreitittimet estavat yleislahetyspakettien lahettamisen
WAN-linkkeihin. Talléin et voi selata etaaliverkkoa, vaikka

hallintatydasema olisi maaritetty oikein.
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IP-osoitteisiin perehtyminen
IP-osoite muodostuu neljasta tavusta. Kukin tavu muodostuu

kahdeksasta bitista, joiden arvo voi olla 1 tai 0. Siksi IP-osoitteiden alue
on 0.0.0.0 - 255.255.255.255.

Kukin IP-osoite on jaettu kahteen osaan. Verkko-osa ilmaisee verkon,
johon laite kuuluu. Paikallinen eli palvelinosa viittaa tiettyyn laitteeseen.

Aliverkon peite maarittda verkon osoitteen ja osoitteen palvelinosan jaon.
My®s aliverkon peite on nelitavuinen numero. Aliverkon peitteen
ykkosbitti osoittaa, etta IP-osoitteen vastaava bittikuuluu verkko-osaan.

Jos esimerkiksi IP-osoite on 10.10.2.21 ja aliverkon peite on
255.255.255.0:

IP-osoite 10 . 10 . 2 . 21
Aliverkon peite 255 . 255 . 255 . 0
IP-osoite binaarisena 00001010.00001010.00000010.00010101

Aliverkon peite binaarisena 11111111.11111111.11111111.00000000
IP-osoitteen verkko-osa 00001010.00001010.00000010.00000000
IP-osoitteen palvelinosa 00000000.00000000.00000000.00010101
IP-osoitteen verkko-osa 10 . 10 . 2 . 0

IP-osoitteen palvelinosa 0 . 0 . 0 21

Lahetattdessa IP-paketti osoitteeseen 10.10.2.21 paketti itse asiassa
lahetetaan verkon 10.10.2.0 laitteelle 21.

Edellisessa esimerkissa verkossa 10.10.2.0 voi olla 256 palvelinosoitetta
eli alue 0-255. Kunkin IP-verkon kaksi palvelinosoitetta eli ensimmainen
ja viimeinen on kuitenkin varattu. Varattu palvelinosoite, jonka kaikki bitit
ovat nollia, on verkko-osoite. Ykkdsbitit sisadltava osoite on
yleislahetysosoite.

Esimerkkiverkossamme 10.10.2.0
10.10.2.0 on verkon osoite
10.10.2.255 on yleislahetysosoite.
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Kun IP-paketti ldhetetddn verkon yleisldhetysosoitteeseen, IP-verkon
kaikki laitteet vastaanottavat sen.

Tata IP-verkon yleislahetysosoitetta kdytetaan madritettaessa NetSupport
School-hallintatybasema selaamaan muita IP-aliverkkoja kuin omaansa.
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NetSupport School -ohjelmiston kdyttaminen
Terminal Server -ymparistossa

NetSupport School-hallintaohjelma voi muodostaa yhteyden Terminal
Server -ymparistdssa toimiviin asiakaskoneisiin.

NetSupport School antaa kdyttéonoton helpottamiseksi kayttéon
ladattavan asennuspakkauksen, joka opastaa asentamisessa ja asetusten
maarittdmisessd. Lisatietoja saat Knowledge Base -tietokantamme
tuoteartikkelista Setting up NetSupport School to run in a Microsoft
Terminal Server environment (NetSupport Schoolin maarittdminen
toimimaan Microsoft Terminal Server -ymparistéssa).

Huomautus: Terminal Server- ja muita Thin Client -asiakkaita ei ehka
voida maarittad kayttdmaan NetSupport Schoolin nimi- ja
yhteyspalvelinta.

Yhteyden luonti NetSupport School Student -tyoasemaan, jossa
on kdaynnissa Terminal Server -istunto

Suositeltavin tapa luoda yhteys opiskelijoiden Student-ty6asemiin, joissa
on kaynnissa Terminal Server -istunto, on kayttaa yhteyden luontia
Luokkahuone-tilan kautta. Tatd menetelmaa kayttaen on mahdollista
maarittaa opiskelijoiden Student-tydasemat, joissa on kdynnissa Terminal
Server -istunto, sijaitsemaan tietyssa huoneessa sen mukaan, kuka
kayttaja on kirjautuneena istuntoon.

Kun ohjaaja on madritetty samaan huoneeseen kuin opiskelijat, ohjaaja
luo automaattisesti yhteyden kaikkiin huoneessa oleviin opiskelijoihin.

Huomautus: Opiskelijan Terminal Server -asetukset voidaan maarittaa
NetSupport School -tyéaseman maaritystoiminnolla.
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NetSupport School Tutor Assistantin asentaminen ja
maarittaminen

NetSupport School Tutor Assistant on suunniteltu kaytettavaksi olemassa
olevassa NetSupport School-luokkaymparistdssd, ja se tarjoaa opettajille

paremman mahdollisuuden liikkua ATK-luokassa. Opetusavustajat voivat
myds auttaa sen avulla opiskelijoiden edistymisen valvonnassa.

NetSupport School Tutor Assistant toimii iPadilla, iPhonella, Android-
puhelimilla ja -taulutietokoneilla seka Kindle Fire -laitteissa ja on
saatavana maksutta Apple iTunes-, Google Play- ja Amazon App -
kaupoista.

Vaihe 1 - NetSupport School Tutorin ja NetSupport School Tutor
Assistantin yhteyden maarittdminen

Kayttajaa pyydetdaan maarittdmaan NetSupport School Tutor Assistantin
yhteydet kdynnistyksen yhteydessa, jolloin ne voidaan myds todentaa
salasana-asetuksella. Tutor Assistantin kaikkia maaritysasetuksia
kaytetaan seuraavasti:

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Ndyta}{Nykyiset
asetukset — Tutor Assistant}.

2. Tutor Assistantin asetusten maaritysikkuna tulee nakyviin.

3. Anna NetSupport School Tutorille Tutor Assistant -sovelluksessa
nakyva nimi.

4. Lisaa yhteysportti ja tarvittaessa yhteyssalasana, jonka Tutor

Assistantin on annettava yhdistdakseen Tutoriin.

5. Valitse, valtuutetaanko Tutor Assistant -kayttajat automaattisesti vai
manuaalisesti.

6. Napsauta Kaynnista kaynnistddksesi Assistant Server -palvelimen -
Nykyinen IP-osoite naytetaan.

7. Napsauta OK-painiketta.

Vaihe 2 - NetSupport School Tutor Assistantin asentaminen
1. Lataa NetSupport School Tutor Assistant asianmukaisesta
sovelluskaupasta.

2. Avaa Tutor Assistant -sovellus.

3. Anna NetSupport School Tutor -konsolin IP-osoite ja yhteyssalasana.

4. Oletusportti on 37777. Sen voi vaihtaa, mutta silloin se on
muutettava myos NetSupport School Tutorissa.

5. Valitse Yhdistd, niin Tutor Assistant yhdistaa valittuun Tutor-

konsoliin.
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Huomautus: Tutor-konsolin asetuksista riippuen Tutor Assistant saattaa

edellyttda todentamista ennen kuin se voidaan yhdistaa
Tutor-konsoliin.

Tutor Assistant -tydkalupalkin kuvakkeeksi vaihtuu , kun Tutor
Assistant -palvelu kaynnistetadn ja yhteydet sallitaan.

Taulutietokoneiden tukemat ominaisuudet:

tuki Android- ja iPad-taulutietokoneille

opiskelijoiden pikkukuvien tarkastelu

valmiiksi laaditun viestin lahettdminen opiskelijoille
rajoitettujen sivustojen esto

hyvaksyttyjen sivustojen maaritys

kaikkien Internet-yhteyksien esto

opiskelijoiden tietokoneiden lukitus / lukituksen poisto
opiskelijoiden tietokoneiden uloskirjaus

opiskelijoiden nayttéjen pimennys ja palautus
opiskelijoiden tulostusrajoitukset

hyvaksyttyjen sovellusten maaritys

rajoitettujen sovellusten esto

opiskelijaryhmien valinta

Tiedot-nakyma

opiskelijoiden tukipyyntdjen tarkastelu

zoomaus opiskelijaan

opiskelijoiden jarjestaminen nimen tai ohjaajan mukaan
kaytossa olevan sovelluksen tarkastelu

kaytossa olevien sivustojen tarkastelu
yhteyssalasanan maaritys

Tutor-ohjelman merkki, joka kertoo niiden Tutor Assistant -
sovellusten maaran, joihin on muodostettu yhteys.

Alypuhelinten tukemat ominaisuudet:

tuki Android ja Apple iOS alypuhelimille

valmiiksi laaditun viestin lIahettaminen opiskelijoille
rajoitettujen sivustojen esto

hyvaksyttyjen sivustojen maaritys

kaikkien Internet-yhteyksien esto

opiskelijoiden tietokoneiden lukitus / lukituksen poisto
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opiskelijoiden tietokoneiden uloskirjaus
opiskelijoiden nayttéjen pimennys ja palautus
opiskelijoiden tulostusrajoitukset
hyvaksyttyjen sovellusten maaritys
rajoitettujen sovellusten esto
yhteyssalasanan maaritys.

NetSupport School Windows 10 -opettajasovellus

Windows-kayttdjarjestelmaan tarkoitetun Teacher-ty6pdytasovelluksen

lisana tarjottava natiivi Teacher App -sovellus on suunniteltu
asennettavaksi Windows-taulutietokoneisiin ja kosketuskayttoisiin
Windows-laitteisiin. Se on Windows-kaupasta ladattavissa oleva
tdydennysosa.

Huomautus: Lisdtietoja opettajasovelluksen asentamisesta ja kaytdsta

on opettajasovelluksen Windows 10 -kayttéoppaassa.

Teacher App -sovelluksessa keskeisinta ovat yksinkertaisuus ja
helppokadyttdisyys, ja sen uusi virtaviivainen kayttoliittyma sisaltaa useita
olennaisia luokkahuoneominaisuuksia:

oppitunnin tavoitteiden ja odotettavien tulosten esitys
opiskelijoiden lasndolorekisterin yllapito

opiskelijoiden avunpyyntdjen valvonta

opiskelijoiden nayttdjen lukitseminen tai pimentdminen huomion
saamiseksi

opiskelijoiden nayttéjen pienoiskuvien valvonta

yksittaisten opiskelijoiden etdohjaus

keskustelu ja viestien lahetys luokkahuoneen kesken

Internetin kdytén valvonta ja rajoitus

sovellusten (ty6pdydan ja kaupan) kaytdén valvonta ja hallinta
sovellusten ja verkkosivujen avaaminen opiskelijoiden naytgéilla
pikakyselyjen suorittaminen oppituntien paatteeksi

edistymisen mittaus, mukaan lukien yksil6- ja vertaisarviointi seka
pisteet

asiakirjojen ja resurssien siirto kaikille tai valituille opiskelijoille.
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NetSupport Schoolin asentaminen ja maarittaminen
Google Chrome -laitteisiin

NetSupport School antaa kayttdédn tydkalut, joilla voidaan maksimoida
tietokoneohjatun opetuksen tehokkuus, ja NetSupport Schoolin teho on
kaytettavissa myds Google Chrome -ymparistdssa.

NetSupport Schoolin opiskelijasovellus voidaan asentaa jokaiseen
opiskelijan koneeseen, jossa on kaytdssa Google Chrome OS. Opettaja
voi luoda koneeltaan (Windows tai Chrome OS) yhteyden kuhunkin
Chromebook-jarjestelmaan ja valvoa kaikkia nayttdja seka olla
vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa nopeasti ja tehokkaasti.

Asennuksen suunnittelu

Opettaja voi valvoa Google Chromebookia kayttavia opiskelijoita ja olla
heidan kanssaan vuorovaikutuksessa, kun NetSupportin-yhteyspalvelin
on asennettu Windows Serveriin, NetSupport School Tutor on asennettu
Windows-tietokoneeseen tai Google Chrome -laitteeseen ja NetSupport
School Student Google Chrome -sovellus on asennettu kunkin opiskelijan
Chromebookiin.

Huomautus: NetSupport School Tutor Chrome-sovelluksella voidaan
yhdistaa vain Google Chrome -opiskelijoihin.

NetSupport School Chrome Tutor -sovelluksen asennus

1. Lataa NetSupport School Chrome Tutor -sovellus Google Chrome -
kaupasta.

2. Etsi NetSupport School Chrome Tutor -sovellus ja kdynnista se.

3. NetSupport School Chrome Tutor -kdynnistyksen yhteydessa nakyviin
tulee Anna lisenssi -valintaikkuna.

4. Syota sinulle annetut lisenssitiedot ja napsauta Lisenssi tai kayta
ohjelmistoa korkeintaan viidella opiskelija-Chromebookilla
korkeintaan 30 paivan ajan napsauttamalla Arvioi.

5. Nakyviin tulee Yhdista-valintaikkuna.

6. Nappaile yhdyskaytavan osoite, portin numero ja suojausavain. Sen
on oltava sama kuin nimipalvelimessa maaritetty.

7. Valitse, haluatko yhdistaa Google Chrome -opiskelijoihin kayttamalla
huoneen nimed, kayttajatilaa, selaustilaa vai SIS-tilaa.

8. Napsauta Yhdista.
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Huomautus: Google-hallintakonsolin avulla voit maarittaa ja ottaa
kayttoon NetSupport School Tutor -sovelluksen
asiaankuuluvien opettajien Chrome-tileilla. Napsauta tasta
lisdaohjeet.

NetSupport Schoolin maarittaminen Google Chrome -opiskelijoihin
vhdistamista varten

Nimi- ja yhteyspalvelimen taytyy olla asennettuna ja maaritettyna
luomaan yhteys Chrome-oppilaisiin.

1. Valitse avattavasta hallintavalikosta {School}{Maaritykset}.

2. Valitse Langattoman verkon asetukset.

3. Valitse TCP/IP-asetuksista Mukana Chromebook-laitteet ja
napsauta Asetukset.

4. Nappaile yhdyskaytdvan osoite, portin numero ja suojausavain. Sen
on oltava sama kuin nimipalvelimessa maaritetty. Varmista, etta
Yhteys isdantanimen mukaan ei ole valittuna.

5. Napsauta OK.

6. Voit nyt suorittaa selailun Google Chrome -opiskelijoita varten
huonetilassa, kayttajatilassa, kayttaen kiinteda listaa tai SIS-tilassa.

NetSupport School Studentin asentaminen ja maarittaminen
Chromebook-laitteisiin

Jos organisaatiosi kayttaa Google Apps for Domains -palveluja, voit
hallinnoida NetSupport School -asetuksia Google-hallintakonsolilla.

Napsauta tasta lisaohjeet.

1. Lataa NetSupport School Chrome -laajennus Chrome-kaupasta:
https://chrome.google.com/webstore

2. Nappaile URL-osoite chrome://settings/extensions, niin paaset
Laajennukset-maarityssivulle.

3. Etsi NetSupport School Student for Google Chrome -laajennus ja
napsauta Asetukset.

4. Nappaile nimi- ja yhteyspalvelimen yhdyskaytavan osoite ja portin
numero.

5. Jos kytkeydyt opsikelijoihin kayttamalla huonetilaa, paata mihin
huoneeseen opiskelija tullaan nimeamaan.

6. Vaihtoehtoisesti voit nappailla nimen taman opiskelijan
tunnistamiseksi.

7. Kun olet sydttanyt tarvittavat opiskelijan konfiguraatiovaihtoehdot,
suosituksena on, etta suojelet asetuksia syéttamalla salasanan.

8. Napsauta Tallenna konfiguraation tallentamiseksi.
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9. Kunkin Chromebook-tietokoneen manuaalisen konfiguraation sijasta
useita asennuksia kdyttaen tallennettuja vaihtoehtoja voidaan ohjata
keskeisesti Google Admin Console -konsolissa. Napsauta Vie
tiedostona konfiguraatiotiedoston laatimiseksi sisdltden asetukset.
Ennen tiedoston luomista tarjolla on vaihtoehtona mahdollistaa
muutokset asiakasnimi- ja MAC-osoitekenttiin vaihtoehtojen sivulla.
Oletuksena luotu tiedosto kytkee irti nama kaksi asetusta.

10. Napsauta Luo tiedosto. Oletuksena tiedostolle annetaan nimeksi
Config.json. Tama tiedosto voidaan sen jalkeen paivittda Google
Hallintakonsolissa sen soveltamiseksi keskeisesti opiskelijan
NetSupport School -konfiguraatioon tarvittaville laitteille. Jos tarvitset
apua tassa, tukitiimimme auttaa mielellaan.

Opiskelijalla nakyy yhteystilan osoitin, joka nayttaa opiskelijan laitteen ja
ohjaajan koneen senhetkisen yhteytilan. Osoitinvarit ovat:

Punainen = ei yhteytta.

Keltainen = yrittamassa yhteytta.

Oranssi = liitetty NetSupportin nimeen ja yhteyspalvelimeen.
Vihred = liitetty tilaan NetSupport Tutor/senhetkinen luokka.

Huomautuksia: Jotta opettaja voisi taysin valvoa opiskelijoiden
Internetin kayttéd, on suositeltavaa kieltaa Incognito-
tila Chrome-kayttdjarjestelman kayttajaasetuksissa
Google Apps for Education -sovelluksen kautta.

Jos valitsit “Vain Chrome-opiskelijat” -lisenssityypin NetSupport School
Windows Tutor -sovelluksen asennuksen aikana, Tutor ndyttaa vain
Google Chrome -opiskelijoiden tuetut toiminnot.

NetSupport Tutor -sovelluksella Chrome OS opettaja voi suorittaa
seuraavia toimia opiskelijoiden Chromebookeilla:

e Naet selkean pikkukuvan jokaisen opiskelijan koneesta yhdessa
nakymassa.

e Zoomaa katselemaan kaikkien valittujen opiskelijoiden suurempaa
Chromebook-tietokoneen pienoiskuvaa.

e Nayta opettajan nayttd. Opettaja voi varmistaa opiskelijoiden
tarkkaavaisuuden ja keskittymisen esityksen aikana nayttamalla
opettajan tyopdydan valituissa opiskelijoiden naytdissa.

e Nayta sovellus valituille opiskelijoille.

e Pyytaa apua laitos - Asiakkaat voivat ldhettda pyynnén avun
valvonta.
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e Voit Iahettaa huomionkiinnitysviestin tai ohjeen kunkin opiskelijan
koneelle.

Voit estaa luvattomien sivustojen kayton.

Voit sallia vain hyvaksyttyjen sivustojen kayton.

Voit katkaista kaikki internet-yhteydet.

Voit kdynnistaa sivuston opiskelijan Chromebookissa.

Voit estaa FTP-kayton.

Voit katsoa tiedot sivustosta, jota opiskelijat parhaillaan katsovat.
Voit pyytaa opiskelijoita rekisterditymaan kunkin oppitunnin alussa.
Sovelluksessa on kolme tilaa, joihin opiskelijat voidaan ryhmitella
luokkahuoneen mukaan mobiiliopiskelijoiden hallintaa varten.

Google Chrome -lisensointi

Jokainen Google Chrome -laite, joka yhdistda nimi- ja yhteyspalvelimeen,
on lisensoitava. Google Chrome -lisensseja voidaan ostaa NetSupport
School -paatuotteesta riippumatta ja ne rekisterdidaan nimi- ja
yhteyspalvelimeen lataamalla uusi lisenssitiedosto (NSW.LIC). Tama
tiedosto saatelee yhdistavien Google Chrome -opiskelijakoneiden
lukumaarda. Jos tama tiedosto puuttuu, normaali nimi- ja
yhteyslisenssitiedosto (NSM.LIC) sallii Google Chrome -selaimen luoda
yhteyden, mutta tdma pienentda NetSupport School -opiskelijoiden
lisenssien lukumaaraa.

Esim.

Kaytettdessa tiedostoja NSM.LIC (10 kayttdjaa) ja NSW.LIC (10
kayttajaa) ohjelmisto sallii kullekin tyypille kymmenen yhteytta. Kun
kymmenen NetSupport School -opiskelijaa on yhdistanyt, 11:nnelta
Google Chrome -opiskelijalta estetédan yhteyden muodostaminen.

Kaytettdessa vain tiedostoa NSM.LIC (20 kayttajaa) ohjelmisto sallii
enintdan 20 yhteytta riippumatta siitd, ovatko he Google Chrome -
opiskelijoita vai NetSupport School -vakio-opiskelijoita.
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NetSupport School Tutorin asennus Androidia varten

NetSupport School Tutor Android-tablettia varten voidaan asentaa
opettajan Android-tablettiin laajentamaan tuotteen ominaisuuksia
erityisiin tablet-pohjaisiin luokkahuoneisiin antaen opettajalle vallan
kytkeytya kunkin opiskelijan laitteeseen ja mahdollistaen tosiaikaisen
vuorovaikutuksen ja tuen.

Huomautus: Opiskelijoiden tablettien on ajettava NetSupport School -
opiskelijasovellusta.

NetSupport School Tutor for Android -sovelluksen asennus

Jos haluat ohjata luokkaa opettajana, sinun on asennettava NetSupport
School Tutor (hallintatydasema) -ohjelmisto laitteeseesi.
Android-versiolla 4.0.3 tai sita uudemmalla versiolla varustetuissa
laitteissa toimivan NetSupport School Tutor -sovelluksen voi ladata
Google Play -verkkokaupasta.

Lisatietoja sen asentamisesta ja kaytdsta on opettajasovelluksen Android-

kayttboppaassa.

Tarkeimmat toiminnot

Opiskelijoiden pikkukuvien tarkastelu.

Opiskelijoiden nayttéjen tarkkailu.

Reaaliaikainen opiskelijoiden arviointi (Kysymys ja vastaus -moduuli).
Luokkakyselyt.

Opiskelijarekisteri.

Oppitunnin tavoitteet.

Keskustelu.

Viestit.

Opiskelijan avunpyyntd.

Verkkosivustojen avaaminen.

Opiskelijan palkinnot.

Tiedostonsiirto.

Opiskelijoiden tietokoneiden lukitus / lukituksen poisto.
Opiskelijoiden nayttdjen pimentaminen.

WiFi-/akkuilmaisimet.

Avaus kaynnistettdessa. NetSupport School Student for Android -
sovellus avautuu ja suorittaa automaattisen sisaankirjauksen, kun
laitteeseen kytketaan virta (jos laite on kiintedssa huoneessa).
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NetSupport School Student -sovellus Android-
taulutietokoneisiin asentaminen ja maarittaminen

NetSupport School sisaltaa tydkalut, joilla tietokoneohjatun opetuksen
tehokkuus saadaan huippuunsa, ja nyt NetSupport Schoolin teho on
hyddynnettavissa myds Android -laitteissa.

NetSupport School Student -sovellus Android-taulutietokoneisiin voidaan
asentaa kuhunkin Android-laitteeseen. Taman jalkeen voit luoda
yhteyden opettajan ty6podydaltd kuhunkin jarjestelmaan ja olla
opiskelijoiden kanssa vuorovaikutuksessa nopeasti ja tehokkaasti.

Android-laitteissa toimivan NetSupport School -opiskelijasovelluksen voi
ladata Google Play -kaupasta.

Huomautus: Android-laitteille on saatavana NetSupport School Tutor for
Android -sovellus.

Android-opiskelijasovellusten asentaminen ja maarittaminen
Voit maarittaa kuhunkin laitteeseen ennakkoon luokkahuoneen
salasanasuojatut yhteysasetukset tai |lahettaa asetukset kuhunkin
laitteeseen NetSupport School Tutor -ohjelmasta:

1. Valitse avattavasta hallintavalikosta {School}{Taulutietokoneiden}
{Sovella opiskelija-asetuksia}.

Opiskelija-asetukset-valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse opiskelijat, joille asetukset lahetetaan.

Jos haluat muuttaa maaritysasetuksia, napsauta Muokkaa.
Muokkaa opiskelija-asetuksia -valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse haluamasi vaihtoehdot ja napsauta Tallenna.

Jos salasana on jo maaritetty Android-laitteessa, anna salasana.
Napsauta Laheta.

Voit nyt selata Android-opiskelijoita Huone-tilassa.

ORINUhWN

Huomautus: Joissakin kayttéymparistdissa NetSupport School Tutor -
konsoli ei ehka |6yda Android-opiskelijoita selauksen
aikana. Lisatietoja Android-laitteiden paikantamisesta ja
yhteyden luomisesta Android-laitteisiin saat Knowledge
Base -tietokantamme tuoteartikkelista What to do if the
Android Students are not found by a Tutor Console
browse at start-up (Miten toimia, jos Androidin Student-
tydasemia ei 16ydy Tutor-konsolilla selaamalla
kdynnistaessa).
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Jos asennuksen aikana on valittu lisenssityypiksi “Vain
taulutietokoneopiskelijat”, NetSupport School Tutor ndyttaa vain
taulutietokoneopiskelijoille tuetut toiminnot.

Android-laitteiden tukemat toiminnot:

Opiskelijarekisteri.

Oppitunnin tavoitteet

Viestien vastaanottaminen Tutorista.

Opiskelijan avunpyyntd.

Ryhma- tai parikeskustelu.

Opiskelijakysely.

Opiskelijoiden tietokoneiden lukitus / lukituksen poisto.
Reaali-aikainen opetus (nayttétila).

Opiskelijoiden pikkukuvien tarkastelu.

Opiskelijoiden nayttéjen tarkkailu.

Opiskelijan palkinnot.

WiFi-/akkuilmaisimet.

URL-osoitteen avaaminen opiskelijan tietokoneessa.
Opiskelijoiden nayttéjen pimentaminen.

Kysymys ja vastaus -moduuli.

Tiedostonsiirto.

Tiedostonjako.

Avaus kaynnistettaessa. NetSupport School Student for Android -
sovellus avautuu ja suorittaa automaattisen sisaankirjauksen, kun
laitteeseen kytketaan virta (jos laite on kiintedssa huoneessa).

96



NetSupport School 14.00

NetSupport-selainsovelluksen (iOS) asennus ja
maaritys
NetSupport School sisdltaa tydkalut, joilla tietokoneohjatun opetuksen

tehokkuus saadaan huippuunsa, ja nyt NetSupport Schoolin teho on
hyddynnettdvissa myds iOS -laitteissa.

Sovellus tukee myds NetSupport DNA:n tarkeimpia pdytakoneen
hallintaominaisuuksia, joiden avulla voit kerata tarkeimmat tiedot
jarjestelman kokoonpanosta ja valvoa toimintaa verkossa. Lisatietoja
NetSupport DNA:sta saat napsauttamalla tasta.

NetSupport-selainsovellus voidaan asentaa kuhunkin iOS-laitteeseen.
Taman jalkeen voit luoda yhteyden opettajan tyopdydalta kuhunkin
jarjestelmaan ja olla opiskelijoiden kanssa vuorovaikutuksessa nopeasti
ja tehokkaasti.

NetSupport-selainsovellus toimii iOS-laitteissa, joiden versio on 9.3.5 tai
uudempi, ja sen voi ladata maksutta iTunes Store -verkkokaupasta.

Huomautus: NetSupport School -toimintoja tuetaan vain
taulutietokoneilla.

Asenna ja maarita NetSupport-selainsovellus

Voit maarittaa kuhunkin laitteeseen ennakkoon luokkahuoneen
salasanasuojatut yhteysasetukset tai lahettaa asetukset kuhunkin
laitteeseen NetSupport School Tutor -ohjelmasta:

1. Valitse avattavasta hallintavalikosta {School}{Taulutietokoneiden}
{Sovella opiskelija-asetuksia}.

Opiskelija-asetukset-valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse opiskelijat, joille asetukset lahetetaan.

Jos haluat muuttaa maaritysasetuksia, napsauta Muokkaa.
Muokkaa opiskelija-asetuksia -valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse haluamasi vaihtoehdot ja napsauta Tallenna.

Jos salasana on jo maaritetty iOS-laitteessa, anna salasana.
Napsauta Laheta.

Voit nyt selata iOS-opiskelijoita Huone-tilassa.

CONDG A WN

Jos asennuksen aikana on valittu lisenssityypiksi "Vain
taulutietokoneopiskelijat”, NetSupport School Tutor nayttaa vain
taulutietokoneopiskelijoille tuetut toiminnot.
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i0OS-laitteiden tukemat toiminnot:

Opiskelijarekisteri: Opettaja voi pyytaa vakiotietoja ja/tai
raataldityja tietoja jokaisesta opiskelijasta kunkin luokan alussa ja
luoda yksityiskohtaisen rekisterin saaduista tiedoista.
Oppituntitavoitteet: Opettajan toimittamana yhteyden saamisen
jalkeen opiskelijoille esitetdan senhetkisen oppitunnin
yksityiskohtaisia tietoja seka kokonaistavoitteita ja heiltd odotettuja
oppimistuloksia,

Viestien ldhettaminen: Opettaja voi |dhettaa viesteja yhteen tai
valittuun laitteesen tai kaikkiin laitteisiin. Opiskelijat saavat
aanimerkin ja visuaalisen halytyksen, kun viesti on vastaanotettu, ja
sen jalkeen opiskelijat voivat tarkastella ja hallinnoida viesteja.
Chattailu: Seka opiskelija etta opettaja voivat aloittaa chat-istunnon
ja osallistua ryhmakeskusteluihin.

Avun pyytaminen: Opiskelijat voivat huomaamattomasti toimittaa
hdlytyksen opettajalle apua tarvitessaan. Tama lahettda halytyksen
opettajan tydpoydalle, jolloin opettaja voi olla vuorovaikutuksessa
kyseisen opiskelijan kanssa.

Lukitusnaytto: Huomion saamiseksi opettaja ollessaan tekemassa
esitysta voi lukita sovelluksen.

Internet-seuranta: Opettaja pystyy sallimaan vain hyvaksyttyjen
verkkosivustojen kayton oppitunnin aikana tai yksinkertaisesti
rajoittamaan rajoitettujen verkkosivustojen aukaisemista.
Kysymys- ja vastausmoduuli: Antaa opettajalle mahdollisuuden
suorittaa opiskelija- ja vertaisarvioinnin. Toimita kysymykset
suullisesti luokalle ja valitse sen jalkeen opiskelijat vastaamaan -
satunnaisesti, ensimmainen vastaamaan ja sitten ryhmissa. Heittele
kysymyksia useille opiskelijoille, pyyda luokkaa antamaan
vertaisarviointi ja merkitse ylds vastaukset kautta koko prosessin.
Luokan kyselytutkimukset lass surveys: Osana opiskelijan ja
luokan arviointia opettaja voi suoittaa pikaisia kyselytutkimukasia
opiskelijan tietdmyksen ja ymmartamisen arvioimiseksi. Opiskelijat
pystyvat vastaamaan tosiajassa esitettyihin kysymyksiin ja opettaja
voi sen jalkeen nayttaa tuloksia koko luokalle, joten oppilaat pystyvat
saamaan valitonta palautusta edistyksestaan.

Esitysruutu: Esitysta tehdessaan opettaja pystyy nayttamaan
ty6poytansa yhdistetyissa laitteissa, jolloin opiskelijat tarvittaessa
pystyvat aktivoimaan eleitd kosketusnaytéssa typistaen, panoroiden
ja zoomaten tavoitteena tarkeiden tietojen korostaminen.
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Taulutietokoneiden lisensoiminen

Jokainen NetSupport School Tutor -ohjelmaan yhteyden muodostava
Android tai iOS-taulutietokone on lisensoitava. Taulutietokoneiden
lisensseja voidaan ostaa NetSupport School -paatuotteesta riippumatta,
ja ne rekisterdiddaan NetSupport School -ohjelmistoon lataamalla uusi
lisenssitiedosto (NST.LIC). Tama tiedosto saatelee yhteyden
muodostavien taulutietokoneopiskelijoiden lukumaaraa. Jos tama tiedosto
puuttuu, normaali lisenssitiedosto (NSM.LIC) sallii
taulutietokoneopiskelijoiden muodostaa yhteyden, mutta tama pienentaa
NetSupport School -opiskelijoiden lisenssien lukumaaraa.

Esimerkki

Kdytettdessa tiedostoja NSM.LIC (10 kayttajaa) ja NST.LIC (10 kayttadjaa)
ohjelmisto sallii kullekin tyypille 10 yhteyttd. Kun 10 NetSupport School -
opiskelijaa on muodostanut yhteyden, 11:nneltd
taulutietokoneopiskelijalta estetdan yhteyden muodostaminen.

Kaytettdessa vain tiedostoa NSM.LIC (20 kayttajaa) ohjelmisto sallii
enintaan 20 yhteytta riippumatta siitd, ovatko he
taulutietokoneopiskelijoita vai NetSupport School -vakio-opiskelijoita.
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Active Directory -integrointi

NetSupport School integroituu Microsoftin Active Directory -rakenteeseen,
jotta voit hallita opiskelijoiden ja ohjaajien madrityksia keskitetysti.

Taman helpottamiseksi NetSupport antaa kayttédsi nelja valmista
hallintamallia NSS_Student_machine.adm, NSS_Student_User.adm,
NSS_Tutor_Machine.adm ja NSS_Tutor_User.adm, jotka sisaltavat
maaritysvaihtoehdot.Kun asennat NetSupport-ohjelman, tédma malli
kopioidaan NetSupport -ohjelmakansioon. Kopioi tdma malli nykyiset
hallintamallit sisaltavaan kansioon.

Asiakaskoneen maaritysmuutosten ottaminen kaytté6n Active

Directoryn avulla

1. Valitse toimialueen ohjauskoneessa Active Directoryn kayttajat ja
tietokoneet -tyokalu.

2. Valitse, milla tasolla periaatteita kdytetaan: toimialueen vai
organisaation tasolla. Napsauta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Ryhmakaytanto-valilehti.

3. Valitse kaytantd, johon NetSupport-malli lisdtdan, ja napsauta
Muokkaa-painiketta.
tai
Luo uusi kdytanto valitsemalla Uusi.

4. Valitse Hallitamallit-vaihtoehto Tietokoneen maaritykset -kohdan
ryhmakaytanndon muokkaustoiminnossa.

5. Napsauta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Lisaa tai poista malleja -
vaihtoehto.

6. Napsauta Lisdaa-painiketta. Maarita NetSupport-hallintatiedoston
sijainti ja napsauta Avaa-painiketta. Uusi NetSupport-kaytantd
lisataan.

7. Valitse Sulje.

Kaikki NetSupport-kaytantdasetukset poistetaan oletusarvon mukaan
kdytosta.

Voidaksesi ottaa opiskelijan tai ohjaajan maarityksia kdyttdén NetSupport
ADM -hallintatiedostojen avulla joudut nappailemaan salatun arvon. Mm.
suojausavainsaannot vaativat, ettd salaista suojausavainta kdytetaan.
Kun maaritat tata ADM-hallintamallitiedostoissa, et voi nappailla
suojausavainta tavallisella tekstilla, silla asiakaskone ei tunnista sita.
Salainen suojausavainarvo on nappailtdva saantoéihin.

Tutustu NetSupport-verkkosivuston tukialueeseen
www.netsupportsoftware.com/support viimeisimpien tietojen saamiseksi
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asennuksesta via Active Directory -hakemiston Active Directory -
menettelytapatiedostojen kautta ohjeista koskien paivitysta edellisista

versioista ja soveltaen NetSupport Student -profiileja Active Directory -
hakemiston puitteissa.
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NetSupport School -ohjelman kdayttaminen
langattomassa luokkahuoneessa

Langattomat verkot eivat yleensa toimi yhta luotettavasti kuin langalliset
verkot, silld langattomissa kdytetaan radiotaajuuksia, jotka ovat alttiita
hairidille. Kun lukuisia laitteita lisataan yhta aikaa langattomaan
verkkoon, saattaa kullekin maaritetty kaistanleveys lisaksi karsia.

Kun NetSupport School -ohjelmistoa kaytetdan optimoimattomassa,
langattomassa ymparistdssd, ylla mainitut tekijat saattavat heikentaa
toimintaa ja opiskelijoiden yhteys Tutor-konsoliin saattaa katkeilla.

NetSupport School -ohjelmassa kaytetaan edistyksellisia tekniikoita, jotka
rajoittavat langattoman verkon epdvakauden aiheuttamia ilmigita. Jos
suunnittelet NetSupport School -ohjelman asentamista langattomaan
ymparistdéodn, saat lisatietoa napsauttamalla tasta.

NetSupport School -ohjelman optimointi langattomaan
ymparistoon

Kun luokkahuoneen laitteiden valille on muodostettu vakaa langaton
yhteys, Tutor-konsolin asetuksia muuttamalla voi optimoida toiminnan
langattomaan verkkoon sopivaksi.

Koululla on tietty maadra verkon kaistanleveytta kaytettdvissaan, ja kun
opiskelijoiden nayttdja tarkastellaan, tiedostoja jaetaan tai opettajan
nayton kuvaa lahetetdan yhta aikaa, kaistanleveydeltad vaaditaan paljon.

NetSupport School tarjoaa useita maaritysasetuksia, joiden tarkoituksena
on vahentaa verkon valityksella lahetettavan tiedon maaraa ja nain
parantaa suorituskykyd. Nama asetukset ovat Tutor-konsolin vastaavissa
kohdissa.

Huomautus: Yleiset ohjeet langattoman verkon uudelleenmaarittamista
varten saat Knowledge Base -tietokantamme
tuoteartikkelista Optimising NetSupport School on
wireless networks (NetSupport Schoolin optimointi
langattomissa verkoissa).

Jos ymparistd on langaton, Ohjaaja-asetusten Suorituskyky-kohdan
asetukset kannattaa maarittda seuraavasti:
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Varin vahennys: Antaa asettaa suurimman varisyvyyden opiskelijoiden
katselun ja opiskelijoille nayttamisen aikana. Oletusasetus on 256 varia
(korkea).

Vahan laajakaistaa -tila: Siirrettavien videokuvien maara vahennetaan
5 kuvaan sekunnissa. Jos asetukseksi valitaan Langaton yhteys,
jarjestelma vaihtaa automaattisesti alhaisen kuormituksen tilaan, kun se
havaitsee langatonta yhteytta kayttavia opiskelijoita.

Lisdksi Tutor-konsolin verkon ja langattoman asetuksista kannattaa valita
seuraava asetus, kun NetSupport School -ohjelmaa kaytetaan
langattomassa verkossa:

Laheta esitys- ja Tiedostonjako-toimintojen ottaminen kadyttoon:
Kun opettajan ndaytdn kuvaa lahetetaan tai tiedostoja jaetaan useille
opiskelijoille ja tama asetus otetaan kayttdéon, ndyttétiedot tai tiedostot
ldahetetdan kaikkiin laitteisiin samanaikaisesti.

Lisaksi suorituskykya voi parantaa entisestaan vahentamalla nopeutta,
jolla Tutor-konsoli Idhettaa tietoa verkkoon niin, etta nopeus vastaa
langattoman yhteyspisteen tiedonsiirtonopeutta. Jos tietoa ldhetetddn
verkkoon liian nopeasti, tietoja saattaa kadota, jolloin opiskelijat joutuvat
pyytdmaan tietoja uudelleen ja verkkoon syntyy nain entista enemman
liikennetta.

Langattomassa ymparistossa kannattaa kayttaa seuraavia asetuksia:

Langaton verkko: Tama asetus optimoi NetSupport School -ohjelman
suorituskyvyn langattomaan verkkoon.

Siirto enintadn: Tama asetus tarjoaa mahdollisuuden hienosaataa
nopeutta, jolla Tutor-konsoli lahettaa tietoa opiskelijoiden laitteille.
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NetSupport-yhteyspalvelimen kayttaminen
opiskelijoiden PC-tietokoneiden Ioytamiseksi

NetSupport-yhteyspalvelin tai nimi- ja yhteyspalvelin/yhdyskaytava
tarjotaan valinnaisena asennusosana. Sen avulla voit yksinkertaisesti ja
luotettavasti paikantaa oppilaiden laitteet ja yhdistda niihin
paikallisverkossa tai langattomissa verkkoymparistdissa. Tdsta voi olla
hyo6tya erityisesti opiskelijoiden kuljettaessa kannettavia tietokoneita
luokkahuoneista toiseen, jolloin heidan paikantamisensa voi olla vaikeaa
kayttamalla perinteisia yhteysvaihtoehtoja.

Konfiguroituina opiskelijoiden PC-tietokoneet kytkeytyvat
yhteyspalvelimeen kaynnistettdessa ja rekisterdivat saatavuutensa ja
senhetkisen IP-osoitteen palvelimen kanssa. Opettajan puolella
opiskelijoita etsittdessa suoritetaan yhteyspalvelimen etsintd UDP:n
verkon kautta selaamisen sijasta. Opettajaohjelma kayttda IP-osoitetta,
joka on rekisteroity yhteyspalvelimen.

Yhteyspalvelinta voidaan kayttda kaikkien kaynnistystilojen kanssa.

Yhteyspalvelimen kayton edut verrattuna perinteisiin selainvaihtoehtoihin
ovat:

e Opiskeilijoiden tydasemat l0ytyvat verkosta nopeammin.

e Opiskelijoiden paikantaminen nopeutuu.

e Ohjaajan asetuksiin tarvitsee maarittaa ja yllapitaa véhemman
yleislahetystietoja.

e Tama yhteysmenetelma toimii luotettavammin langattomissa
Idhiverkoissa. Ohjaajan tydasema kayttaa nykyista IP-osoitetta
muodostettaessa yhteytta. Voit valttaa langattomissa ymparistbissa
esiintyvat ongelmat, kun opiskelijoiden kannettavat tietokoneet
siirtyvat yhteyspisteiden valilla, jolloin IP-osoitteet muuttuvat.

e Yhdista SIS-ymparistoon kdayttamalla OneRosteria tai Google
Classroomia.

Nimipalvelimelle asetetaan seuraavat perusvaatimukset:

e Se on asennettava tietokoneeseen, josta on yhteys kaikkiin ohjaajien
ja opiskelijoiden tietokoneisiin.

e Siind on oltava staattinen IP-osoite.

e Opettajan ja opiskelijan PC-tietokoneet on konfiguroitava kayttamaan
yhteyspalvelinta.
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e Yhteyspalvelimessa, opettajan PC -tietokoneessa ja opiskelijan PC -
tietokoneessa taytyy olla vastaava konfiguroitu yhteyspalvelinturva-
avain.

NetSupport-yhteyspalvelimen asennus ja konfigurointi

'NetSupport-yhteyspalvelin' tai 'gateway' on suunniteltu ajamaan
laitteessa, johon seka opettajan ettd opiskelijan PC.tietokoneella on
padsy. Silla on sen takia oltava kiintea tai staattinen IP-osoite.
Yhteyspalvelin voidaan asentaa erillisena komponenttina haluamallasi
laitteella tai muiden NetSupport-komponenttien kanssa.

Kun asennat NetSupport School -ohjelmaa, valitse Mukautettu asennus -
ikkunassa Nimi-ja yhteyspalvelin -vaihtoehto. Sinun on myoés
konfiguroitava palvelimen (gateway) omaisuudet. Asennuksen lopussa
nayttéon ilmestyy NetSupport-yhteyspalvelimen konfiguroinnin
valintaikkuna, tai asennuksen jalkeen voit kdynnistaa valintaikkunan
napsauttamalla kakkoshiirelld yhteyspalvelimen kuvaketta
jarjestelmaalustalla tai NetSupport-liitinpalvelimen
konsolitiedostovalikosta.

Huomaa: Yhteyspalvelimen kuvakkeen esittamiseksi
jarjestelmaalustassa valitse {Start}{Ohjelmat}{Kaynnista}
{Yhteyspalvelin}. Jos kaytdssa on Windows 8, napsauta
aloitusnaytossa hiiren kakkospainiketta ja valitse nayton
alalaidasta Kaikki sovellukset. Napsauta NetSupport School -
nimipalvelinkonsolin kuvaketta.

Yhteyspalvelin konfiguroidaan yhteyspalvelinlaitteen IP-osoitteen ja
turva-avaimen kanssa. Samat tiedot on sydtettdva myds ohjaajan ja
opiskelijoiden tydasemiin. Tama mahdollistaa osien valiset yhteydet.

Kun opettajan ja opiskelijan liitédntatoiminnot on asetettu nimetyn
yhteyspalvelimen kdyttamiseksi joka kerran opiskelijan koneen
kaynnistyessa, sen olemassa oleva IP-osoite rekisterdidaan palvelimen
kanssa. Opettaja puolestaan sen sijaan tarkistaa senhetkisen maaritellyn
menetelman opiskelijoiden selaamiseksi kdynnistyksen yhteydessa, mutta
ei suorita UDP:n selaamista verkosta, vaan suorittaa kyselyn
yhteyspalvelimelta etsiessadn opiskelijoita, jotka vastaavat kriteereita.
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Huomaa: Jos opiskelijoihin muodostetaan yhteys nimi- ja
yhteyspalvelimen kautta joko Luokkahuone -tilassa, nimi- ja
yhteyspalvelimen asetukset on maaritettava ohjaajan koneelta
seka ohjaajakoneen maaritystoiminnolla etta asiakaskoneen
maaritystoiminnolla.

NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointiapuohjelma -
Yleista-valilehti

Tata valintaikkunaa kaytetaan konfiguroimaan NetSupport-
yhteyspalvelimen (gateway) ominaisuuksia.

Paaset vaihtoikkunaan asennuksen lopussa, kun vaihtoikkuna ilmestyy
ndyttéon automaattisesti tai NetSupport-yhteyspalvelimen kuvakkeen
kautta, joka ilmestyy jarjestelmdalustaan. Napsauta kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Konfiguroi yhteyspalvelin.
Vaihtoikkunaan voidaan myo6s paasta NetSupport-yhteyspalvelimen
konsolista. Valitse {File}{Konfiguroi yhteyspalvelin} pudotusvalikosta.
Voit myo6s kaynnistda Pcigwcfg.exe-tiedoston NetSupport School -
ohjelmakansiosta.

Huomaa: Yhteyspalvelimen kuvakkeen esittamiseksi
jarjestelmaalustassa valitse {Start}{Ohjelmat}{Kaynnista}
{Yhteyspalvelin}. Jos kdytdssa on Windows 8, napsauta
aloitusnaytossa hiiren kakkospainiketta ja valitse nayton
alalaidasta Kaikki sovellukset. Napsauta NetSupport School -
nimipalvelinkonsolin kuvaketta.
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@ Yhteyspalvelimen maaritysapuchjelma NetSupport *
Yeista Avaimet Lisensst Suocjaus Luokat
Kuurtelee portteja ja littymia
(®) Kuuntele kaikkia |PHittymia
Portit: 443
(esim. 443C, 3085C, 4000 jne.)

() Kuuntele tiettyja |Pittymia

IP-osoite Portviini Lisaa...

Tietolikenteen halinnan pakettival

CMPI fsek):
Tapahtumalokitiedostot
Sijairti: |C:"-.Prng|am Files (86)"Common Files'\NSL\Coni
Tiedoston enimmaiskoka
) 1000 Selaa...
Cancel Apply Help

Porttien ja liittymien kuunteleminen

Kuuntele kaikkia IP-liittymia

Oletuksena oleva asennuksena asetettu yhteyspalvelimen komponentti
kayttaa paikallista/paikallisia IP-osoitetta/osoitteita ja kommunikoi portin

443 kautta.

Kuuntele tiettyja IP-liittymia
Jos Connectivity Server -koneeseen on asennettu useita verkkokortteja,
voit lisata kaytettavaksi erityisen IP-osoitteen. Napsauta Lisdaa-painiketta

ja syoéta vaadittu osoite.

Huomautus: Yhteyspalvelimen IP-osoite ja avain on myds
konfiguroitava seka opettaja- etta opiskelija-asemalla.
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Tietoliikenteen hallintapakettivali

CMPI (sekuntia:)

Konfiguroituna yhteyspalvelimen yhteyksia varten asiakastybasema
vahvistaa sen saatavuuden ajoittain suorittaen yhteyspalvelimen kyselyn.
Verkkopaketti |dhetetdan oletusarvoisesti 60 sekunnin valein, mutta voit
muuttaa tata aikaa tarvittaessa.

Tapahtumalokitiedostot

Yhteyspalvelimen toiminta aktiivisen istunnon aikana tallennetaan
tekstitiedostoon, oletuksena GW001.LOG. Tama voi olla hyddyllinen
tarkistettaessa, mitkd asiakkaat ja ohjaimet ovat olleet yhdistettyina
yhteyspalvelimen kautta.

Sijainti:

Oletuksena lokitiedosto on tallennettu paikkaan \\program files\Common
Files\NSL\Connectivity Server\GW001.log. Voit vaihtaa polkua
valitsemalla Selaa-vaihtoehdon.

Tiedoston enimmadiskoko (Kt):

Lokitiedostosta voi tulla ajan myota melko suuri. Voit maarittaa
tiedostolle enimmaiskoon. Kun raja saavutetaan, tiedoston nykyisia
tietoja korvataan uusilla tiedoilla.

Huomaa: Lokitiedostoasetusten muuttaminen edellyttéda Gateway32-
palvelun kaynnistamista uudelleen.
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NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointiapuohjelma -
Avaimet-valilehti

Paasy NetSupport-yhteyspalvelimeen suojataan kayttamalla turva-
avainta.

@ Yhteyspalvelimen maaritysapuchjelma NetSupport *

Yieists Avaimet |isensst Suojsus  Luokat

fhteyspalvelimen avaimet:

Kuvaus Luontipaiva
Avaimet 1 FriJul 510:12:19 2019

Posta..

OK Cancel Apply Help

Yhteyspalvelin ei hyvaksy liitantéja opettajalta tai opiskelijalta ellei
"yhteyspalvellinavainta" ole maaritelty, ja tdma sama avain
konfiguroidaan myds opettajan ja opiskelijan loppuosassa. Yhteyspalvelin
pystyy tukemaan useita avaimia; vahintdaan yhden avaimista on oltava
maariteltyna.

Voit lisat avaimen valitsemalla Lisaa-vaihtoehdon. Avaimessa on oltava
vahintdaan kahdeksan merkkia.
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NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointiapuohjelma -
Lisenssit-vidlilehti
Nayttaa kaikki NetSupport School-hakemistoon tallennetut lisenssit. Jos

kaytdssa ei ole Internet-yhteyttd, voit aktivoida NetSupport School -
lisenssin manuaalisesti tdssa kohdassa.

@ Yhteyspalvelimen maaritysapuchjelma MetSupport X

Yleista Mvaimet Lsensst  Sugjaus  Luokat

Kaytettavissa olevat lisenssitiedostot:

Lisenssitiedosto  Sarja Maara Tila
C\Program Fil...  EVL1000 A0 Asizkas... Ewval

Cancel Apphy Help

Saat siihen tarvitsemasi aktivointikoodin NetSupport Schoolilta tai
jalleenmyyjalta. Napsauta Aktivoi ja sydta koodi. Sen jalkeen sinun on
kaynnistettdva uudelleen NetSupport-yhteyspalvelin.

Huomautus: Jos Internet-yhteys on tarjolla, lisenssi aktivoituu
automaattisesti eikd NetSupport-yhteyspalvelinta tarvitse
kdynnistaa uudelleen.
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NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointiapuohjelma -
Suojaus-valilehti

NetSupport-yhteyspalvelin tarjoaa tukea entistd parempaan salaukseen
kaytettavaksi aloitettaessa viestinta etatietokoneista.

@ Yhteyspalvelimen méaritysapuchjelma NetSupport hd
Yieista Avaimet Lisensst Suojaus  Luckat
(Ota kayttaon salattu yhteys etakoneisiin

[] Esta etatietokonest, jotka eivat kayta salattuja yhteyksia

Cancel Apply Help

Ota etdtietokoneyhteyksien salaus kdyttoon
Kun asetus on otettu kayttdéon, kaikki yhteydenmuodostukseen liittyva
tiedonsiirto salataan.

Huomautus: Etatietokoneissa (hallintatydasemat ja asiakastietokoneet)
on oltava kaytéssa vahintaan versio 10.61.

Esta etatietokoneet, joissa ei kdyteta salattua tiedonsiirtoa
Hallintatybasema- ja asiakasohjelmien aiemmat versiot eivat tue
laajennettua salausta. Kun tama tama asetus otetaan kayttéon, voidaan
estaa tiedonsiirto etatietokoneista, joissa on kaytéssa varhaisempi
hallintatydasema- tai asiakasohjelmisto.
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NetSupport-yhteyspalvelimen konfigurointiapuohjelma -
Luokat-valilehti
NetSupport-yhteyspalvelin tarjoaa suoran integroinnin OneRosteriin tai

Google Classroomiin tarjoten paasyn verkon SIS-tilan (Opiskelijan
informaatiojarjestelman) luokkahuoneisiin ja opiskelijoiden tileihin.

@ Yhteyspalvelimen maaritysapuchjelma MetSupport X

Yleista Avaimet Lisenssit Sucjaus  Luokat
Luckan tietolahde
(®) Ei mitaan
() ClassLink OneRoster
Vuokaralaistunnus:
Awain:

(C) OneRosterin pakatut C5V4iedostot

Tiedostc

() Google Classroom

Projeldi: |

Synkronaintia péivéssé: kohde: |00 ~ 0D v

TIKIONQI MyL Hollaa pavays

Yhteyspalvelin ei kaynnisza
Paivitetty vimehsi:

Cancel Apphy Help

Luokan tietoldhde

Ei mitaan

Valitsemalla taman vaihtoehdon poistat kaikki aiemmin tallennetut SIS-
tiedot.

ClassLink OneRosteria
Valitse tama vaihtoehto linkkiytymiseksi ClassLink One Rosteriin ja
syottaaksesi koulun vuokralaistunnuksen. Lisavalidoinnin saamiseksi
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sy6ta vastaava NetSupport School Security/API-avain Roster-
palvelinportaaliin. (Avain |6ytyy OneRoster-palvelinportaalista
valitsemalla Sovellukset (Appilications))> NetSupport School> API-avain
ja Salaisuus (Secret).

OneRosterin pakatut CSV-tiedostot
Vaihtoehtoisesti voi kayttaa pakattuja CSV-tiedostoja. Napsauta | -- | ja
suorita selaus tarvittaviin tiedostoihin.

Huomautuksia:

e (CSV-tiedostojen on oltava OneRosterin standardin mukaisia.

e Kun madritat ensi kertaa yhteyspalvelimen kayttamaan OneRosterin
pakkaustiedostoja, SIS-tiedot on vietava joukkovientina.

Google Classroom

Valitse tdma vaihtoehto yhdistadksesi Google Classroomiin. Napsauta
selataksesi ja valitaksesi yhden JSON-tiedostoista, jotka olet

kopioinut laitteeseen (molemmat tiedostot vaaditaan, mutta voit valita

kumman tahansa). Napsauta tdsta saadaksesi lisatietoja Google

Classroom -projektin ja vaadittavien JSON-tiedostojen luomisesta.

Napsauta Kayta, niin sinua pyydetaan kirjautumaan siséaan Google G
Suite -tilille jarjestelmanvalvojan oikeuksilla ja sallimaan NetSupport
School.

Synkronointeja pdivdssa

Oletuksena yhteyspalvelin synkronisoidaan OneRosterin tai Google
Classroomin kanssa kerran paivassa. Asetusta voi muuttaa lisdamalla eri
arvo tahan. Voit myds maarittaa synkronoinnin ajankohdan.

Napsauta Synkronisoi nyt yhteyspalvelimen synkronoimiseksi.
Napsauttamalla Nollaa data kaikki aiemman tallennettu data
tyhjennetdan, ja jos ladattavaa dataa on paljon, tama voi kestaa jonkin
aikaa.
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NetSupport-yhteyspalvelimen konsoli

Avaimena menestykkaaseen etatukiratkaisuun on kyky paikoittaa ja
kytkeytya laitteisiin riippumatta siita missa ne ovat. NetSupport School
tarjoaa valikoiman yhteysmenetelmista vakiona.

NetSupport-yhteyspalvelin on olennainen keskus kaikkien NetSupport-
yhteyksiesi ohjaamiseksi kautta Internetin. Naet konsolista, mita
NetSupport-yhteyskomponentteja on asennettu ja kdaytdssa.

NetSupport-yhteyspalvelimen konsoli

NetSupport-yhteyspalvelimen avaamiseksi napsauta hiiren
kakkospaniketta kdyttamalla NetSupport-yhteyspalvelimen kuvaketta
jarjestelmaalustalla, ja valitse Avaa tai kaksoisnapsauta kuvaketta.

Nayttéon ilmestyy katsaus osoittaen, kuinka monia asiakkaita on
parhaillaan kytkettyna. Lisatietoja I6ytyy kustakin kielekkeesta:

Ominaisuudet
Nayttaa, mita NetSupport-yhteyspalvelimen komponentteja on asennettu.

Asiakkaat
Nayttaa listan kaikista NetSupport-asiakkaista, jotka ovat parhaillaan
kytkettyind NetSupport-yhteyspalvelimeen.

Aktiivisia istuntoja

Nayttaa listan olemassa olevista kytkenndista NetSupport Control -
toiminnon ja NetSupportin asiakkaan valillad varustettuna paivayksella ja
ajalla, milloin kytkenta kaynnistyi.

Palveluja

Nayttaa listanNetSupport Schoolin opettajista, jotka ovat aktiivisina
huonetilassa. Téaman avulla NetSupport Schoolin opiskelijat voivat
kytkeytya huoneeseen yhteyspalvelimen kautta.

Asetusten konfiguroimiseksi NetSupport-yhteyspalvelinta varten valitse
{File}{Configure Connectivity Server} pudotusvalikosta.
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Ryhmien kanssa tyoskentely

NetSupport School sisaltéa kehittyneet ryhmittelytoiminnot, joiden avulla
voit hallita asiakaskoneryhmia ja ryhmitella asiakaskoneita. Voit soveltaa
ryhmiin seuraavia toimintoja:

e Esitys

e Tiedostojen jakeleminen
e Etsi

e Suorita

e Viesti

e Lukitse / poista lukitus
e  Multimediatuki
e Laheta tai nouda tyo

o Verkkojuttelu
Kysymys ja vastaus -tydéryhmat

Ryhmadn luominen

1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Uusi}.
tai
Napsauta ryhmapalkin uuden ryhman kuvaketta.
tai

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Lisaa ryhmaan - Uusi.

2. Ohjattu ryhmatoiminto tulee nakyviin pyytaen ryhman nimea ja
lyhytté kuvausta. Toiminto auttaa luomaan ryhman.

Juuri luomasi ryhma nakyy ryhmapalkin valilehtend, jotta voit kayttaa
sitd nopeasti.

D Kaikdi 23

e ab a5

ke Miermnen Mikzel Armnell
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Muodosta ryhma satunnaisesti

1.

4.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Ryhma}{Muodosta
ryhma satunnaisesti}.

Nayttdéon ilmestyy Ryhmita satunnaisesti -valintaikkuna.

Valitse ty6éryhmien muodostamistapa. Jos valitset satunnaisen tavan,
anna tyéryhmien lukumaara. Jos opiskelija valitsee tyéryhman, anna
ryhmien nimet, minka jalkeen opiskelijat voivat valita ryhman
pudotusvalikosta. Napsauta OK.

Uudet ryhmat nakyvat valilehtind ryhmapalkissa.

Huomautus: Ryhmat voi purkaa valitsemalla hallintaikkunan avattavasta

valikosta {Ryhma}{Pura ryhma}.

Ryhman jasenten vaihtaminen

1.

tai

Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta
{Opiskelija}{Ominaisuudet}.

tai

Valitse ryhmdpalkista ominaisuuskuvake.

tai

Napsauta hallintaikkunan Ominaisuudet-kuvaketta.
Valitse Jasenet-valilehti ja valitse poistettava tai lisattava
asiakaskone.

Kun olet tyytyvainen ryhman jaseniin, valitse OK.

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Poista ryhmasta -vaihtoehto.
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Ryhman johtajan

Tydskenneltdessd maaritettyjen asiakaskoneiden ryhmien kanssa,
hallintaty6asema voi maarittaa valitulle ryhman jasenelle "ryhman
johtajan" aseman. Maaritetty johtaja voi sitten johtaa ryhmaa ja tehda
monia samoja tehtdvia kuin varsinaisen hallintatydaseman kayttdja.
Varsinaisen hallintatydaseman kayttaja on edelleen paaasiallisessa
vastuussa ryhman johtajan ollessa paikalla, ja hén voi poistaa johtajan
aseman milloin tahansa.

Voit valita ryhman johtajan kaytettdvissa olevat ominaisuudet
valitsemalla {Nayta}{Nykyiset asetukset — Ryhman johtajat}
hallintaikkunan avattavasta valikosta.

Ryhmadanjohtajan yhteydet saadaan nakyviin, jotta naet helposti
ryhmanjohtajan yhteydet opiskelijoihin. Voit ottaa taman ominaisuuden
kayttoon valitsemalla Nayta ryhmanjohtajan yhteydet -vaihtoehdon.

Kaikki ryhman johtajan ominaisuudet ovat oletusarvoisesti valittuina,
mutta niitd voidaan poistaa kdytodsta poistamalla valinta halutuista
ruuduista.

Asstukset kohteelle Masritykset: NetSupport School %
v iy Etéohaus Mahdolista rybman johtajat
Rk Nayta Nayta ryhmanjohtajan yhteydet
Nappaimists/hii
Toista tiedostot Valtse toiminnot, jotka ryhman johtaja voi tehda ryhmassaan
8 Aanet Toiminnot
nﬂ- Tiedostonsirto Estys
v -y Kayttolittyma \Sﬁj:s
R Ohjaaiz Keskustelu
Opiskelia e
2 Qﬂ' Tutor Assistant =] Tyén lahetys/nouta
a4 Ryhméin johtajat Kanet (esitys. imoitus ja naytta)
’?ﬂ. Opiskeljan & O
-4 Muistinpanot Nayttitiat
S Nayta [ dake
Hallintatysasema
Katsehu
Peruuta Ohje
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Ryhmanjohtajan maarittaminen

1. Valitse haluamasi ryhma ryhmapalkista.

2. Valitse haluamasi asiakaskoneen kuvake.

3. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta
{Opiskelija}{Ryhmanjohtaja}.
tai

Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Ryhmanjohtaja-vaihtoehto.

Hallintaikkunan asiakaskonekuvake korostetaan sen merkiksi, etta
asiakaskoneen kayttdja on ryhmanjohtaja. Nakyviin saadaan myds
ryhmanjohtajasta opiskelijoihin nakyva palkki. Valitse hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Nayta} - {Nykyiset asetukset - Ryhmdnjohtajat}
ja ota Nayta ryhmanjohtajan yhteydet -vaihtoehto kayttéon. Eri ryhmilla
on erivariset yhteyksien kuvaajat. Ne nakyvat muissa nakymissd, kun
suuret kuvakkeet on otettu kayttoon.

O O

WMikzel Amell

Asiakaskonekuvake saa ilmoituksen ryhmanjohtajan oikeuksien
saamisesta. Ryhmanjohtajan oikeuksia voi kayttaa heti tai myéhemmin
napsauttamalla jarjestelmaalueelle tulevaa ryhmanjohtajakuvaketta tai
opiskelijan tydkalupalkkia.

Huomautuksia:

e Vaikka asiakaskone voi kuulua useampaan kuin yhteen ryhmaan, sen
kayttaja voi johtaa vain yhta ryhmaa kerrallaan.

e Kullakin maaritetylla ryhmalla voi olla ryhmanjohtaja, vaikka yksi
ryhman jasenista johtaa toista ryhmaa.

e Hallintatybaseman kayttaja voi jatkaa kaikkien ryhmien ja myds
ryhmanjohtajien valvomista.
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Ryhmadnjohtajien keskeyttaminen

Kun meneilldan on hallittu istunto, jossa kaytetdaan ryhmanjohtajia,

ohjaaja voi haluta tehda jotain aiheuttamatta ristiriitaa ryhmanjohtajien

toiminnalle. Kunkin ryhmanjohtajan poistamisen ja uudelleen
ryhmanjohtajaksi nimeamisen sijasta voit keskeyttaa kaikkien
ryhmanjohtajien toiminnan ja antaa heidan jatkaa ryhman johtamista
taman jalkeen.

Ryhmadnjohtajien keskeyttaminen
1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {School}{Keskeyta
ryhmanjohtajat}.

2. Kaikki ryhmanjohtajat keskeytetaan.

Ryhmadnjohtajien oikeuksien palauttaminen

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {School}{Keskeyta
ryhmanjohtajat}.

2. Kaikkien ryhmanjohtajien oikeudet palautetaan.

Ryhmadnjohtajan tilan poistaminen
Hallintatydaseman kayttaja voi poistaa ryhmanjohtajan tilan
asiakaskoneesta koska tahansa.

Ryhmadnjohtajien poistaminen
1. Valitse hallintaikkunasta asiakaskoneen sisaltava ryhma.

2. Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Ryhmanjohtaja-vaihtoehto.

tai

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta
{Opiskelija}{Ryhmanjohtaja?}.

Asiakaskone saa viestin, jossa ilmoitetaan ryhmanjohtajan oikeuksien
poistamisesta.
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Asiakaskone- ja ryhmdkuvakkeiden mukauttaminen

Hallintaikkunassa nékyvia opiskelija- tai ryhmakuvakkeita voidaan
mukauttaa. Voit kdyttda erilaisia kuvia ja mukauttaa ne tyéseman tai
kayttajan nimen mukaan.

Kuvan mukautus X

Kaikki tietokonest  Kijautunut kayttajatunnus  Ryhmat

Nimi Kuvaus
2 Ryhma 2

3 Ry Palatta kakki...
.3 Kaikki  Nayta kaikki opiskelijat luckassa
.3 (oletus)

Tiedat

Ohje

Asiakaskone- ja/tai ryhmédkuvakkeiden mukauttaminen
1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija} {Mukauta}
tai {Ryhma}{Mukauta}.

2. Nakyviin tulee Kuvan mukautus -valintaikkuna. Valitse jokin kolmesta
valilehdesta:

Asiakaskoneet
Valittua kuvaa kaytetaan kuvakkeena tyéaseman nimen mukaan.

Kirjautunut kayttdjatunnus

Kuva maaritetaan kayttajatunnukselle, joten sita kaytetaan
riippumatta tietokoneesta, jonka avulla opiskelija kirjautuu sisaan.
Tama asetus ohittaa kuvakkeen valitsemisen tietokoneen nimen
perusteella.

Ryhmat
Voit valita kuvan tietylle opiskelijaryhmalle.

3. Valitse ryhman tai asiakaskoneen nimi luettelosta ja napsauta
Muokkaa-painiketta. Jos valitsit Kirjautunut kdyttdjatunnus -
vaihtoehdon, napsauta Lisda-painiketta ja sy6ta opiskelijan
kayttajatunnus.
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4. Selaa haluamaasi kuvakkeen kuvaan. Ohjelmakansiossa on erilaisia
oletuskirjastoja (*.ncl). Voit myds valita kuvan vapaasti. Korosta
haluamasi kuva ja napsauta OK. Toista tdma muiden
asiakaskoneidenja ryhmien kohdalla.

5. Napsauta Valmis-painiketta, kun olet valmis.

Huomautus: Voit tehdd muutoksia yksittdisiin asiakaskoneiden ja
ryhmien kuvakkeisiin muokkaamalla valitun kohteen
ominaisuuksia. Valitse avattavasta hallintaikkunan
valikosta {Opiskelija}{Ominaisuudet}{Tiedot-valilehti}
tai {Ryhma}{Ominaisuudet}. Valitse Ulkoasu-osasta
Mukauta.
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NetSupport School -ohjelmiston kayttaminen

Tassa luvussa...

Tutustutaan niihin moniin ominaisuuksiin, joita
hallintaty6aseman kayttajalla on kaytéssaan: Aina
etdhallintaistunnon aloittamisesta loppukayttajan
tydpdydan toimintojen valvomiseen ja hallintaan
saakka.
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Opiskelijoiden hiiren ja nappaimiston lukitseminen tai
lukituksen poistaminen

Asiakaskoneen nappaimistd ja hiiri lukitaan automaattisesti esityksen
ajaksi. Voit kuitenkin lukita asiakaskoneiden nappdimistdn ja hiiren

muulloinkin. Voit lukita asiakaskoneita tai poistaa niiden lukituksia vain
silloin, jos niihin on muodostettu yhteys.

Nappdimistd ja hiiri voidaan tarvittaessa maarittaa lukittumaan erikseen.

Asiakaskoneiden lukitseminen

1.
2.

Valitse lukittavat asiakaskoneet tai asiakaskoneryhmat.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Lukitse
nappaimistd/hiirit.

tai

Valitse tybdkalupalkista Lukitse-vaihtoehto.

tai

Valitse tydkalupalkista Lukitse-vaihtoehto.

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Lukitse-vaihtoehto.

Asiakaskoneiden lukituksen poistaminen

1.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Avaa
ndppaimisto/hiiri}.

tai

Valitse tydkalupalkista Poista lukitus -vaihtoehto.

tai

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Poista lukitus -vaihtoehto.

Asiakaskoneen naytén pimentaminen lukituksen ajaksi

1.

u b~ WN

Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset — Kayttoliittyma - Opiskelija}.

Valitse Tyhja naytt6, kun hiiri ja néappaimisté lukittu -vaihtoehto.
Napsauta OK.

Valitse lukittavat asiakaskoneet tai asiakaskoneryhmat.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Lukitse
nappaimistd/hiiri}.

tai

Napsauta tyodkalupalkin lukituskuvaketta.
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Huomautus: Jos tarkastelet lukitun asiakaskoneen nayttdéa, naytto ei
ndy pimennettyna. Voit tyhjentaa asiakaskoneen ndytén
tarkastelun ajaksi valitsemalla Nayta-ikkunan
avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Tyhjenna naytto}.
Tama toiminto ei ola tarjolla opiskeljoille, joilla on
Windows 8 ja sita ylempi.

Viestin nayttaminen asiakaskoneen lukituksen ajaksi
Oletuksena esitetddn graafinen kuva, kun tutor lukitsee opiskelijan
nappaimistén ja hiiren. Voit poistaa taman kdytdsta ja tyhjentaa sitten
opiskelijan nayton tai kuvaa voidaan tarvittaessa muuttaa.

i

@)™)
3

NetSuppsst

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Kayttoliittyma - Opiskelija}.

2. Poista Nayta kuva, kun hiiri ja nappaimisto lukittu -vaihtoehdon
valinta.

3. Napsauta OK.
4. Opiskelijan nayttd pimennetaan, jos se on lukittu.

Huomautus:
e Jos tarkastelet lukitun asiakaskoneen nayttéa, ilmoitus ei tule enaa
nakyviin.

e Jos kuvatiedostoa ei |I6ydy asiakaskoneesta, nayttédn tulee Ohjaaja
on lukinnut tdman koneen -ilmoitus.
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Vaihda nadytettdva ilmoitus

Kuva voidaan tarvittaessa vaihtaa vaihtamalla tiedosto tai valitsemalla
toinen tiedosto asiakaskoneen maaritystoiminnossa.

1.
2.

3.

4.
5.

Valitse asiakaskoneen maaritystoiminnossa {Lisaasetukset}.
Oletustiedosto nakyy Kuvatiedosto-kohdassa.

Voit valita toisen tiedoston Selaa-painikkeen avulla. Napsauta Avaa-
painiketta.

Uusi tiedosto nakyy Kuvatiedosto-kohdassa.
Napsauta OK.

Huomautus: Voit kdyttdaa kuvatiedostoa, jota ei ole asiakaskoneessa,

kayttamalla NetSupport School Deploy -ohjelmaa. Voit
kayttaa maaritystoimintoa kaikille yhdistetyille
asiakaskoneille.
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Opiskelijandyton tarkasteleminen

Kun asiakaskoneeseen on muodostettu yhteys, voit ottaa sen hallintaan.
Tata sanotaan tarkastelemiseksi. Asiakaskoneen ndyttdé nakyy
hallintaty6aseman ikkunassa. NetSupport School sallii monen
asiakaskoneen nayton katselemisen. Ne ndkyvat omissa ikkunoissaan.

Huomautus: Asiakaskoneessa voidaan tarvittaessa ndyttaa ilmoitus
sen nayton katselemisesta. Lisatietoja on kohdassa
Opiskelijan tietoturva-asetukset.

Naet yhdistetyn asiakaskoneen nopeasti ja helposti pikatarkastelupalkin
avulla. Kun muodostat yhteyden asiakaskoneeseen, hallintaikkunan
pikatarkastelupalkkiin tulee asiakaskoneen nimen sisaltéava painike. Naet
asiakaskoneen naytén napsauttamalla tata painiketta. Kun napsautat sita
nayttda tarkastellessasi, tarkasteluikkuna sulkeutuu.

Asiakaskoneen tarkasteleminen
1. Kaksoisnapsauta haluamasi asiakaskoneen kuvaketta Luettelo-
nakymassa.
tai
Kun haluamasi asiakaskoneen kuvake on valittu, valitse
hallintaikkunan avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Nayta}.
tai
Napsauta hallintatydkalupalkissa Nayta asiakaskone -kuvaketta.
tai
Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Nayta-vaihtoehto.
tai
Napsauta pikakatselutydkalupalkissa nakyvaa asiakaskoneen nimea.
2. Taman asiakaskoneen Nayta-ikkuna tulee nakyviin
hallintatydasemassa. Nakyviin tulee pikkukuva asiakaskoneen
ndytdssa lilkkkumisen helpottamiseksi. Sen avulla voit selata
asiakaskoneen tyopoytaa helpommin. Ndet tietyt alueet
napsauttamalla ja vetamalla pikkukuvan sisalla. Voit ottaa

siirtymispaneelin kayttdon tai poistaa sen kaytdsta valitsemalla
Nayta-ikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Siirtyminen}.
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2 HP-AIP - Naytetssn - o X

Asiakaskone Nayta Tyokaht Ikkuna Ohje

Tahtitieteell
yh&lastys U.l;

Tietoa Ursasta  Zeniitti
Etusivu » Tahttieteestd » Tietoa tahitieteastd » Aurinkokuntame
Aurinkokuntamme

Aurinkokunnan syntyminen

Aurinkokunta muodostui noin 457
‘mijardia vuotta sitten suuren
tanbenvalisen kaasupiven luhistuessa
Pilveen syntyi monia tivistymiskeskuksia

Ef
Usein kysyttys foinin syntyi tahtia Oma Aurinkomme ol

yksi niista.

‘Auringon ymparite muodostu piven

mateniaalista kiekko, oka koostul

Aurinkokelloveistos paaasiassa vety- ja helumkaasusta
Kiekon muodostumisesn meni noin 100

Tilkusiole J aasiol 000 wuotta. Joukossa ollmyos raskaampia
alkuainetta kuten happea, hilia ja typpea 3 -

Tahtkieteests muualla seka ertaissta yndsteista muodostunutta A o okunnan a elaman synty
Ppolys, Jota oll kalkesta aineesta noin yksi pimea aine, Markku Soikkeli
prosentt Kun polyhakkase tormaiv a oekossa, akol MuOGOstua suurempia Kintetta

Oikopolkuja . x ot *
Kappaieta. Planestat muodostuval nista mijoonien vuosien tormadyn seurauksena

™ on y planeettoja pienia seka suuria

Jskaminen  Kansaimislinen nsppaimisto

Huomautus:

e Tarkasteleminen toimii tehokkaasti, kun varmistat, etta
asiakaskoneen Active Desktop -tydopoyta on poistettu kaytdsta.

e Jos seka ohjaaja etta opiskelija kayttavat kosketusnaytoélla
varustettua laitetta, ohjaaja voi hallita opiskelijan laitetta
kosketuskomennoilla.

Pysdyta tarkastelu ja palaa hallintaikkunaan
1. Valitse avattavasta Nayta-valikosta {Asiakaskone}{Sulje}.

Voit tarkastella asiakaskonetta kolmessa tilassa:

Yhteiskaytto

Asiakaskoneen naytté nakyy hallintatydasemassa ja asiakaskoneessa.
Hallintatydaseman ja asiakaskoneen kayttdjat voivat kayttaa
nappaimistda ja hiirta.

Katseleminen

Asiakaskoneen nayttd nakyy hallintaty6asemassa ja asiakaskoneessa.
Vain asiakaskoneen kayttaja voi kayttda nappaimistda ja hiirtd.
Asiakaskoneen kayttaja lukitaan ulkopuolelle.
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Hallinta

Asiakaskoneen nayttd nakyy hallintatydasemassa ja asiakaskoneessa.
Vain hallintatydaseman kayttdja voi kayttaa nappaimistéa ja hiirta.
Asiakaskoneen kayttaja lukitaan ulkopuolelle.

Nayttotilan muuttaminen

1. Tarkasteltaessa asiakaskonetta napsauta Nayta ikkuna -tydkalupalkin
Nayttdtila-kuvaketta ja valitse Yhteiskayttd, Katseleminen tai Hallinta.
tai

Valitse avattavasta Nayta-valikosta {Asiakaskone}
{Yhteiskayttt/Katseleminen/Hallinta}.

Muut Nadyta-ikkunan asetukset:

Skaalaa sopivaksi

Asiakaskoneen naytdn tarkkuus saattaa olla suurempi kuin
hallintatydaseman. Jos valitset Nayta-valikosta tai -tyokalupalkista
Skaalaus sopivaksi -vaihtoehdon, ikkunan koko sovitetaan
tarkasteluikkunaan sopivaksi.

Sdilyta kuvasuhde
Sailyta oikea kuvasuhde etandytdssa.

Vaihtaminen koko ruutuun

Voit halutessasi esittaa asiakaskoneen ndaytdn hallintatydaseman koko
naytdssa. Tata kutsutaan koko ruudussa katselemiseksi. Kun
asikaskoneen nayttda katsellaan koko ruudun kokoisena, nakyviin tulee
irrallinen tydkalupalkki. Jos poistat sen nakyvistd, voit palata
hallintaikkunaan kayttamalla nappainyhdistelmaa, tavallisesti <CTRL +
oikea vaihtonappain + vasen vaihtonappain>. Saat avattavat valikot
nakyviin antamalla yhdistelman <PAUSE + ALT>.

Mahdollista kuvan poiminta naytosta

NetSupport Schoolin suosima ja tehokkain ndayton tietojen
kaappausmenetelma on kytkeytya katsottavan tybaseman video-
ohjaimeen. Toisinaan tdma menetelma ei toimi, koska tietyt sovellukset
ohittavat ohjaimen. Tall6in on mahdollista ottaa kayttéon "kuvan
poiminta naytdsta" ja ottaa kuva naytésta. Talla on suurempi vaikutus
verkkoliikenteeseen, mutta ainakin se antaa tarkan kuvan asiakaskoneen
naytosta.
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Optimoi

Oletuksena opiskelijoiden nayttéjen katselun varisyvyydeksi on asetettu
256 varia (korkea). Talla asetuksella voi vaihtaa opiskelijoiden nayttdjen
katselun laatua.

Tarkastelualueen suurentaminen

Piilottaa Nayta-valikkopalkin, tilapalkin ja tydkalupalkin. jotta
tybasemankoneen ndyttdé nakyy mahdollisimman suurena tarvitsematta
siirtya tayden nayton tilaan.

Kosketusreunus

Kosketusnaytélla varustettua laitetta kayttavan opiskelijan tarkastelun
aikana (my6s ohjaajalla on oltava kdytdssa kosketusndytélla varustettu
laite) voidaan ottaa kayttéon kosketusreunus. Reunuksen avulla on
helpompi hallita eraita kun kaytetdan veto- ja kosketuseleitd.

Asiakaskoneiden nayton tyhjentaminen tarkastelemisen
ajaksi

Tietoturvasyista haluat ehka tyhjentaa asiakaskoneen naytdn etahallinnan
ajaksi.

Huomautus: Tama toiminto ei ola tarjolla opiskeljoille, joilla on Windows
8 ja sita ylempi.

1. Valitse Nayta-ikkunan avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Tyhjenna
nayttd}.

2. Asiakaskoneen nayttd tyhjennetaan.

3. Voit palauttaa naytdén normaalitilaan valitsemalla Nayta-ikkunan
avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Tyhjenna naytto}.

Ctrl + Alt + Del -nappainyhdistelman ldhettaminen

Voit lahettaa tarkasteltavaan asiakaskoneeseen Ctrl + Alt + Delete -
nappainyhdistelman.

Ctrl + Alt + Delete -nappainyhdistelman lahettaminen
tarkasteltavaan asiakaskoneeseen

1. Anna nappainyhdistelma Ctrl + Alt + Esc.

tai

1. Valitse Nayta-ikkunan avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Ldaheta
Ctrl+Alt+Delete}.
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2. Vahvista Lahetd Ctrl+Alt+Delete -komento napsauttamalla Kylla-
painiketta.

Useiden opiskelijoiden tarkasteleminen samanaikaisesti
NetSupport School sallii monen asiakaskoneen naytén katselemisen
samanaikaisesti. Ne nakyvat omissa ikkunoissaan. Voit myds skaalata
yksittaiset ikkunat mahtumaan hallintatybaseman nayttéon.

Useiden asiakaskoneiden ndyttdjen tarkasteleminen

1. Valitse hallintatybaseman avattavasta {Ikkuna}-valikosta tai
asiakaskoneen avattavasta {Nayta}-valikosta {Ikkuna}{Vierekkain -
Nayta ikkunat}.

2. Valittu ikkuna ndkyy hallintaty6aseman naytdssa ruutuna. Saat
asiakaskoneen koko naytén nakymaan asiakaskoneen Nayta-
ikkunassa skaalaamalla sen sopivaksi.

Huomautus: Skaalaaminen sopivaksi on kdytdssa oletusarvoisesti.
Voit tarkastella ndayttéa normaalilla tarkkuudella
poistamalla kaalaamisen sopivaksi kaytosta.

Kaikkien asiakaskoneiden nayttéjen tyhjentaminen

Yksittdisen asiakaskoneen nayttd voidaan tyhjentda tarkastellessasi sita.
Tama vaihtoehto mahdollistaa kaikkien asiakaskoneiden ndyton
tyhjentamisen samanaikaisesti.

Kaikkien asiakaskoneiden ndyttéjen tyhjentaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Tyhjenna
naytto}.
Tai
Napsauta Tyhjenna kaikki -kuvaketta tutorin tydkalupalkilla.
2. Opiskelijan naytot tyhjennetaan.
3. Voit poistaa nayton tyhjentamisen toistamalla edelliset toimet.
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Etdleikepoyta

Voit kopioida leikepdydan sisaltdéa hallintatybaseman ja asiakaskoneiden
valilla tarkastelemisen ollessa meneillaan.

Nayta ikkuna -tydkalupalkin leikepdytakuvake antaa kayttdon seuraavat
vaihtoehdot:

Lahetad leikepoyta
Kaytetdan kopioitaessa hallintatydasemasta asiakaskoneeseen ja
kaytettdessa valikon {muokkaa}{leikkaa/kopioi}-vaihtoehdot.

Nouda leikepoyta
Kaytetddn kopioitaessa asiakaskoneesta hallintatydasemaan ja
kaytettdessa valikon {muokkaa}{leikkaa/kopioi}-vaihtoehdot.

Automaattinen

Kun tdma vaihtoehto on kaytdssa, se on nopein menetelma kopioida
tiedot. Voit kopioida automaattisesti hallintatybaseman ja
asiakaskoneiden leikepdytien valilld automaattisesti antamalla
ndppainyhdistelmat (Ctrl-C ja Ctrl-V).

Leikepdydan sisdllon ldhettaminen hallintatyoasemasta
asiakaskoneeseen

1. Tarkastele haluamasi asiakaskoneen nayttéa.
2. Avaa tarvittavat sovellukset asiakaskoneessa ja hallintatybasemassa.
3. Valitse ja kopioi haluamasi tiedot hallintatydaseman sovelluksesta.

Jos Automaattinen on kaytdssa, tiedot kopioidaan leikepdydalle
antamalla nappainyhdistelma Ctrl-C.

tai

Jos olet antanut komennot {Muokkaa}{Leikkaa/Kopioi}, palaa
asiakaskoneen tarkasteluikkunaan, napsauta Nayta ikkuna -
tyokalupalkin leikepdytakuvaketta ja valitse Laheta leikepoyta -
vaihtoehto.

4. Voit liittda tiedot asiakaskoneen sovellukseen valitsemalla
asiakaskoneen sovelluksen avattavasta valikosta Liita-vaihtoehdon.

tai
Voit liittaa tiedot kayttamalla nappainyhdistelmaa (Ctrl-V).
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Leikepdydan sisdllon ldhettaminen asiakaskoneesta

hallintatydasemaan

1. Tarkastele haluamasi asiakaskoneen nayttda.

2. Avaa tarvittavat sovellukset asiakaskoneessa ja hallintatybasemassa.

3. Kopioi tarvittavat tiedot asiakaskoneen sovelluksesta edelld mainitulla
tavalla, mutta kayta valikon vaihtoehtoja nappainyhdistelmien sijasta.
Valitse tydkalupalkista Leikepdyta — Nouda leikepodyta.

4. Palaa hallintatybaseman sovellukseen ja liita tiedot kdyttamalla

valikon komentoja tai nappdinyhdistelmaa (Ctrl-V).
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Opiskelijoiden etsiminen

Voit selata kutakin yhdistettya asiakaskonetta vuorollaan, jolloin nayttd
ndkyy hallintatydasemassa. Tama on vaihtoehtoinen toiminto monien
asiakaskoneiden tarkastelemiselle skaalatuissa ikkunoissa. Naytét voivat
muuttua talléin vaikealukuisiksi.

Voit etsid monien asiakaskoneiden nayttdja yhdessa etsintaikkunassa.

Yhden asiakaskoneen ndyton etsiminen kerrallaan
1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Etsi}.

2. Nakyviin tulee Etsi-valintaikkuna.

NetSuppaort School - Selaa X
Selaa seuraavat asiakaskonest:
Mirmi Kuvaus
(@] :. Hami Vitanen TorrE

(9] :,. Inka MNieminen

© ap Miael Amel Ohje

Jos asiakaskoneen vieresta poistetaan valintamerki,
kyseinen asiakaskone ei osallistu selauksesn

Selauksen alkavali

Lyhyt 2 sekuntia Pitka

() Nayta yksi asiakaskone kemalla
(®) Nayta useita asiakaskoneita kemalla 22 ~ E

3. Maarita etsittavat asiakaskoneet poistamalla tai lisamalla
valintamerkki asiakaskoneen nimen viereen.

Huomautus: Voit aloittaa etsimisen tietysta asiakaskoneesta
korostamalla sen kuvakkeen Etsi-valintaikkunassa.

Valitse etsintaaikavali.
Valitse Nayta yksi asiakaskone kerrallaan -vaihtoehto.
Valitse Etsi.

Ndkyviin tulee Haku-ikkuna ja hakujarjestyksessa ensimmainen
asiakaskone. Valitut asiakaskoneet selataan. Niiden naytot nakyvat
hallintaty6asemassa, kunnes lopetat hakemisen.

Nou ks
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L NetSupport School - Selaa (HP-AJP) - o X

Selaa Nayta fkkuna Ohje

P

Tahtitieteellinel
distys Ursa
y s ty

[ et [ ——————
T o Blatoda Aurinkokuntamme
Kosmologia Aurinkokunnan syntyminen

Aurinkokunta muodostul noin 4,57
miljardia vuotta sitten suuren
tahtienvalisen kaasupilven luhistugssa
Piveen syntyi monia tvistymiskeskuksia,

Usein kysyttya joiin syntyi tahisa. Oma Aurinkomme oli

yksi niista

Aurinkokuntamalli Auringon ymparile muoGostul piven

mat iekio, joka koostu
Aurinkokelloveistos. Ja nellumkaasusta.
Tietokantoja ja sanaste :
Tahtitieteesta muualla

Oikopolkuja

me
E

urempla lanteta
kappaletta Planeetat muodostulvat niista mioonien vuosken 10TMagyN Seurauksena

Aurinkokunnassa on kahoentyyppisia planeetioja. pienia kivipianeetioja sexa suuria

Etsittdessa yhdesta asiakaskoneesta tydkalupalkissa on seuraavat
painikkeet: -

Automaattinen siirtyminen, Seuraava- ja Edellinen-painikkeet
Voit ottaa automaattisen ajastuksen kayttéon tai poistaa sen kaytdsta tai
siirtya eteen- tai taaksepain yksittaisten asiakaskoneiden valilla.
Edellinen-painike tuo nakyviin edellisen etsityn asiakaskoneen nayton.
Seuraava-painike tuo nakyviin seuraava etsityn asiakaskoneen nayton.

Sovita Koko

Asiakaskoneen naytdn tarkkuus saattaa olla suurempi kuin
hallintatybaseman. Jos valitset Nayta-valikosta tai -tyokalupalkista
Skaalaus sopivaksi -vaihtoehdon, ikkunan koko sovitetaan
tarkasteluikkunaan sopivaksi.

Koko ndytto
Kun etsinndssa kaytetaan koko naytdn tilaa, voit ohjata sita kayttamalla
irrallista Haku-tyokalupalkkia.
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Kaappaa nadyttokuva
Asiakaskoneen nakymaikkunasta otetaan tilannekuva. Voit nimeta ja
tallentaa nayton sisallén tiedostoksi.

Hakemisen lopettaminen
1. Valitse avattavasta Hae ikkuna -valikosta {Haku}{Sulje}.

Useiden asiakaskoneiden ndyttojen hakeminen

Voit etsid monien asiakaskoneiden nayttdja samanaikaisesti yhdessa
etsintaikkunassa.

Useiden ndyttdojen etsiminen samanaikaisesti
1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Etsi}.

2. Nakyviin tulee Etsi-valintaikkuna.

3. Maarita etsittavat asiakaskoneet poistamalla tai lisamalla
valintamerkki asiakaskoneen nimen viereen.

4. Valitse Nayta useita asiakaskoneita kerrallaan -vaihtoehto.
5. Valitse etsintdikkunassa ndytettavien asiakaskoneiden nayttdjen

maara.
6. Jos etsitéaan yli neljan asiakaskoneen nayttéja, valitse etsintavali.
7. Valitse Etsi.

8. Nakyviin tulee Etsi-valintaikkuna.

Huomautus: Jos etsit useampia asiakaskoneiden nayttéja kuin
etsintaikkunassa nakyy, voit siirtya etsintdikkunoiden
valilla kayttamalla Seuraava-, Automaattinen- ja Edellinen-
painikkeita.
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2 NetSupport School - Selsa - o x

Selaa Asiakaskone Nayta lkkuna Ohje

Etsittdessd useista asiakaskoneista tyokalupalkissa on seuraavat
painikkeet: -

Automaattinen siirtyminen, Seuraava- ja Edellinen-painikkeet
Voit ottaa automaattisen ajastuksen kayttdéon tai poistaa sen kaytosta tai
siirtya eteen- tai taaksepain yksittdisten asiakaskoneiden valilla.
Edellinen-painike tuo nakyviin edellisen etsityn asiakaskoneen nayton.
Seuraava-painike tuo ndkyviin seuraava etsityn asiakaskoneen nayton.

Sovita Koko

Asiakaskoneen naytdn tarkkuus saattaa olla suurempi kuin
hallintatydaseman. Jos valitset Skaalaus sopivaksi -vaihtoehdon, ikkunan
koko sovitetaan tarkasteluikkunaan sopivaksi.

Suurenna

Tama suurentaa asiakaskoneen nakymaikkunaa. Tama painike nakyy
harmaana, kunnes valitset asiakaskoneen Nayta-ikkunan. Voit suurentaa
asiakaskoneen tarkasteluikkunan napsauttamalla Suurenna-painiketta tai
napsauttamalla asiakaskoneen tarkasteluikkunan oikeassa ylédkulmassa
nakyvaa ruutua.
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Lukitse
Lukitsee valittujen asiakaskoneiden nappdimistdn ja hiiren.

Keskustelu
Voit aloittaa asiakaskoneen ja hallintatybaseman valisen
verkkojutteluistunnon.

Jako
Asiakaskone ndkyy yhteiskayttoétilassa.

Kaappaa nadyttokuva
Asiakaskoneen nakymaikkunasta otetaan tilannekuva. Voit nimeta ja
tallentaa nayton sisallon tiedostoksi.

Hakemisen lopettaminen
1. Valitse avattavasta Hae ikkuna -valikosta {Haku}{Sulje}.
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Valvontatila

Valvontatila vastaa hakuominaisuutta. Ohjaaja voi tarkastella siina useita
opiskelijoita samanaikaisesti. Nakyviin tulee kateva pikkukuva kunkin
opiskelijan naytdsta, jotta ohjaaja voi valvoa opiskelijoita helposti ja
nopeasti. Ohjaaja voi valvontatilassa kayttaa kaikkia NetSupport School-
ominaisuuksia, kuten tarkasteleminen, verkkojuttelu ja tiedostosiirto.

=

BRPHSAS OO

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta} {Tila -
Valvontanakyma?.

tai

Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
Valvontatila-kuvaketta.

Opiskelijoiden pikkukuvat nakyvat luettelondkymassa. Voit ldhentaa
pikkukuvaa viemalla hiiren sen paalle. Jos kaksoisnapsautat pikkukuvaa,
voit tarkastella valittua opiskelijaa. Jos napsautat hiiren
kakkospainikkeella, voit valita haluamasi vaihtoehdon kaytettavissa
olevien asiakaskoneominaisuuksien joukosta. Esimerkiksi valitsemalla
useita pikkukuvia voit kutsua néama opiskelijat verkkojutteluistuntoon.

Oletuksena pikkukuvat naytetaan 256-varisina (keskitaso).
Parempilaatuiset pikkukuvat saa nakyviin vaihtamalla asetukseksi
rajoittamattomat varit. Valitse {Seuranta}{Laadukkaat pikkukuvat}
Hallintaikkunan avattavasta valikosta.
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Huomautus: Zoomaaminen voidaan ottaa kayttéon tai poistaa kdytdsta
valitsemalla avattavassa hallintaikkunan valikossa
{Valvonta}{Zoomaustila} tai napsauttamalla
hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Lahenna-kuvaketta.

Valvontatilassa on useita lisdatyokaluja:

Pikkukuvan koon mukauttaminen

Voit muuttaa opiskelijoiden pikkukuvien kokoa haluamallasi tavalla. Tasta
on hydtya erityisesti, jos on muodostettu yhteys monien opiskelijoiden
tybdasemiin.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Koko}.
2. Valitse haluamasi koko kaytettdvissa olevien vaihtoehtojen joukosta.
Tai

1. Valitse haluamasi koko kayttamalla hallintaikkunan alaosassa olevan
Koko-kuvakkeen liukusaadinta.

Opiskelijoiden pikkukuvien koon automaattinen sovitus
Pikkukuvien koot sovitetaan ikkunaan automaattisesti.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Sovita
opiskelijat automaattisesti}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa automaattisen
koonmuutoksen kuvaketta.

Huomautus: Hallintatydaseman kayttéliittyma voidaan katsella koko
nayton kokoisina painamalla F11-nappainta.

Pikkukuvien pdivitystaajuuden vaihtaminen
Voit saataa pikkukuvien paivitystaajuuden sen mukaan, kuinka tarkasti
haluat valvoa opiskelijoita.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Paivita}.

2. Valitse haluamasi aikavali kaytettavissa olevien vaihtoehtojen
joukosta.

Nayta aktiivinen sovellus

Jos tama toiminto on kaytdssa, pikkukuvien vasempaan ylakulmaan
tuleva kuvake ilmaisee, mika sovellus on parhaillaan kaytéssa opiskelijan
tybasemassa. Jos olet lisaksi laatinut hyvaksyttyja tai rajoitettuja
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sovellusluetteloita, pikkukuvaan tulee vihrea (hyvéaksytty) tai punainen
(rajoitettu) reunus, jotta huomaat mahdollisen sovellusten vaarinkayton.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Nayta
aktiivinen sovellus}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa aktiivisen sovelluksen
kuvaketta.

Nadyta aktiivinen sivusto

Pikkukuvien oikeaan alakulmaan tuleva kuvake ilmaisee, mita sivustoa
opiskelija parhaillaan kdyttda. Jos olet laatinut hyvaksyttyja tai
rajoitettuja sivustoluetteloita, pikkukuvaan tulee vihred (hyvaksytty) tai
punainen (rajoitettu) reunus, jotta huomaat mahdollisen Internet-
vaarinkayton.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Nayta
aktiivinen sivusto}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa aktiivisen sivuston
kuvaketta.

Nadyta avunpyynnot

Jos tama ominaisuus on kaytdssd, tama kohta korostuu, jos opiskelijalla
on odottavia avunpyynt6ja. Vilkkuva apukuvake ilmestyy kyseisen
pienoiskuvan alaosaan oikealla.

Voit ottaa toiminnon kayttdon tai poistaa sen kaytosta valitsemalla
avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Valvonta}{Nayta avunpyynnét?}.
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Nappaimistovalvonta

Ohjaaja voi valvoa opiskelijoiden nappaimistéjen kayttamista heidan
kayttaessaan hyvaksyttyja sovelluksia. Ohjaaja nakyy opiskelijan toimet
reaaliajassa. Ohjaaja voi valvoa koko luokkaa, tarkastella kirjoitettua
sisaltéa ja tarkkailla opiskelijoiden toimintaa. Ohjaaja voi kehittaa
seurantaa edelleen luomalla kohdesanojen ja sopimattomien sanojen
luetteloita. Kun opiskelija kirjoittaa luettelossa olevan sanan, se
korostetaan valittémasti.

Nappdimistdnvalvonnasta on hyétya myos opiskelijoiden kayttdessa
keskusteluryhmia tai hakulomakkeita verkkoyhteyden avulla.

Kirjoitustilassa naet kohdesanojen tai sopimattomien sanojen tiedot.
Kaytettdavissa olevien kuvakkeiden avulla voit:

e |uoda uuden sanaluettelon
¢ ladata aiemmin luodun sanaluettelon
e valvoa opiskelijoiden nappaimiston kayttoa.

Huomautus: Tiedot-asettelu on oletustila. Kirjoittamista ei voi seurata
muissa asetteluissa.

Alemmat ruudut voidaan pienentad, jotta oppilaiden pikkukuville jaa
enemman tilaa. Napsauta ¥ -painiketta.
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Nykyinen sovellus ndytetdan opiskelijan kirjoittaman tekstin kanssa.
Kohdesanat ja sopimattomat sanat esitetddn vihredlla (kohdesana) tai
punaisella (sopimaton sana). My6s jokaisen opiskelijan kirjoittamien
kohdesanojen ja sopimattomien sanojen lukumaara naytetaan.

Huomautus: Nappdimistdn valvonta voidaan ottaa kayttéon
kaynnistyksen yhteydessa. Valitse hallintaikkunan
pudotusvalikosta {Koulu}{Maaritykset}
{Kdynnistysasetukset - Rajoitukset}.

Toiminnan valvominen
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta} {Tila -
Kirjoitusnakyma?.

tai

Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
nappdimistévalvonnan kuvaketta.

2. \Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Kirjoittaminen?}
{Valvonta}.

tai
Napsauta Valvo toimintaakuvaketta hallintaikkunan alaosassa.

3. Opiskelijan kohdalle tulee ndkyviin kdytdssa olevan sovelluksen
kuvake, ja opiskelijan kirjoittama sisdltd seka kohdesanat ja
sopimattomat sanat tunnistetaan.

Huomautuksia:

e Jos valvonta on kaytossa vaihtaessasi tiloja, nappaimistdvalilehteen
tulee kuvake valvonnan merkiksi.

e Asiattomat sanat voidaan peittaa nakyvista tutorin konsolilla); valitse
{Nappaily}{Halvenna asiattomat sanat tutorilla}.
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Sanaluetteloiden maarittaminen

Nappdimistdn valvonnan antaessa tosiaikaisia tietoja siitd, mita
opiskelijat kirjoittavat, voit varmistaa, ettd he seuraavat oppituntia
luomalla kohdesanojen tai sopimattomien sanojen luetteloita. Odotat
ehka opiskelijoiden kayttavan tiettyja sanoja kirjallisen oppitunnin aikana.
Kun opiskelija kirjoittaa luettelossa olevan sanan, se tunnistetaan ja
esitetaan vihrealla (kohdesana) tai punaisella (sopimaton sana).

Huomautuksia:

e Sanaluettelot voidaan ldhettaa opiskelijan muistiinpanoihin, jotta
opiskelija voi kayttaa niita oppitunnin jalkeen. Valitse avattavasta
hallintaikkunan valikosta {Kirjoittaminen} - { Lisda avainsanaluettelo
muistiinpanoihin }.

e Avainsanaluetteloa voidaan tarkastella opiskelijan ty6kalupalkista;
valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Kirjoittaminen}{Salli
opiskelijoiden nahda avainsanat}.

Sanan lisdaminen kohdesanojen tai sopimattomien sanojen
luetteloon

1. Voit lisatd sanan kohdesanojen tai sopimattomien sanojen luetteloon
napsauttamalla plus-kuvaketta.

Tai

Napsauta luetteloruutua hiiren kakkospainikkeella ja valitse Lisaa
sana.

Nékyviin tulee Lisaa sana -valintaikkuna.

Nappaile lisattava sana.

Napsauta OK.

Sana naytetdaan kohdesanojen tai sopimattomien sanojen luettelossa.

u b~ WN

Sanan poistaminen kohdesanojen tai sopimattomien sanojen
luettelosta

1. Voit poistaa sanan luettelosta korostamalla sen ja napsauttamalla X-
kuvaketta.
Tai
Napsauta luetteloruutua hiiren kakkospainikkeella ja valitse "Poista
sana”.
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Uuden sanaluettelon luominen
1. Valitse {Kirjoitus}{Luo uusi sanaluettelo}.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta Luo-
painiketta.

3. Uusi tyhja sanaluettelo tulee nakyviin.

Aiemmin luodun sanaluettelon avaaminen

1. Valitse {Kirjoitus}{Lataa aiemmin luotu sanaluettelo}.
2. Korosta haluamasi tiedosto ja napsauta Avaa-painiketta.
3. Aiemmin luotu sanaluettelo tulee ndkyviin.

Sanaluettelon tallentaminen
1. Valitse {Kirjoitus}{Tallenna sanaluettelo nimella}.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta
Tallenna-painiketta.

3. Nykyinen sanaluettelo tallennetaan.

Huomautuksia:

e Uuteen tai aiemmin luotuun sanaluetteloon tehdyt muutokset
tallennetaan automaattisesti, kun uusi sanaluettelo laaditaan tai kun
lopetat NetSupport School -ohjelman.

e Sanaluettelo tallennetaan oletusarvoisesti NetSupport School.wdl-
tiedostoksi.
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Kirjoitushistorian nayttaminen

Kirjoittamisen valvonnan ominaisuus mahdollistaa yhteydessa olevien
opiskelijoiden nappaimiston kaytdén valvonnan seka tarvittaessa tietojen
tallentamisen tai tulostamisen.

1. Valitse Kirjoitus-nakymassa hallintaikkunan avattavasta valikosta
{Kirjoitus}{Historia}.
2. Nayttéon tulee Kirjoitushistoria-valintaikkuna.

Tiedot opiskelijoiden nykyisen istunnon aikana ndppailemasta
tekstista tulevat nakyviin.

Seuraavat vaihtoehdot ovat kaytettdvissa:

Nadyta historia:
Luetteloa voidaan tarkastella valittuna olevan tai kaikkien
asiakaskoneiden mukaan.

Paivita
Voit paivittéaa nakyman napsauttamalla Paivita-painiketta, kun
luettelo on nakyvissa.

Tallenna
Voit tallentaa tiedot tekstitiedostoksi ennen yhteyden katkaisemista.

Vieminen
Tiedot viedaan CSV-tiedostoon, joka voidaan tarvittaessa vieda
toiseen ohjelmaan.

Tulosta
Voit tulostaa nakyvat tiedot.

Sulje
Sulkee Historia-valintaikkunan, mutta tietojen tallentaminen jatkuu
hallinnan ollessa meneillan.
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Kuvankaappaus

Ohjaaja voi ottaa tilannekuvan opiskelijan naytdsta tarkastelemisen tai
etsimisen aikana seka tallentaa nayton sisallén tiedostoksi. Kaapatun
ndytdén tallennettu kuva sisdltaa tybaseman nimen, opiskelijan nimen,
paivayksen, ajan ja ohjelmiston nimen.

Opiskelijan ndayton kuvan kaappaaminen tarkastelemisen ollessa
meneilldan

1.

u b~ W N

Opiskelijaa tarkasteltaessa voit kaapata nayton sisalléon valitsemalla
{Tyobkalut}{Kaappaa kuva ruudusta}.

tai

Napsauta tydkalupalkin kaappauskuvaketta.
Tallenna nimelld -ikkuna tulee nakyviin.
Kirjoita tiedostonimi.

Valitse .BMP-, .JPG- tai PNG-tiedostomuoto.
Napsauta Tallenna.

Opiskelijan nayton kuvan kaappaaminen etsimisen ollessa
meneillaan

1.

Opiskelijoiden nayttéjen etsimisen ollessa meneillaan voit kaapata
naytdén sisallon valitsemalla {Nayta}{Kaappaa kuva ruudusta}.

tai
Napsauta tydkalupalkin kaappauskuvaketta.

Huomautuksia:

e Jos etsit useiden opiskelijoiden nayttdja, kuvan kaappaminen
ruudusta edellyttda, etta opiskelijan nayttdé on aktiivinen
(korostettu).

e Jos kaappaat kuvan etsinndn ollessa meneillaan (yksi opiskelija
kerrallaan), automaattinen etsinta poistetaan tilapaisesti
kaytostd, kunnes kuva on kaapattu. Kun kuva on kaapattu,
automaattinen etsiminen palaa automaattisesti kayttoon ja
seuraavan opiskelijan etsiminen jatkuu.

au A W N

Tallenna nimella -ikkuna tulee nakyviin.
Kirjoita tiedostonimi.

Valitse .BMP-, .JPG- tai PNG-tiedostomuoto.
Napsauta Tallenna.
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Nayttaminen opiskelijoille

Hallintatybaseman kayttaja voi korostaa oppimisen kannalta keskeisia
kohtia nayttamalla tiedot valituille asiakaskoneille tai
asiakaskoneryhmalle. Voit ndyttda myos tallennetun toistotiedoston,
aanitiedoston, videoesityksen tai hallintatydasemassa kdytdssa olevan
sovelluksen.

Hallintaty6aseman kayttaja voi esityksen aikana valita tietyn
asiakaskoneen esityksen vetdjaksi, jolloin sen kdyttajasta tulee esityksen
johtaja.

Huomautus: Kun ohjaajan nayttéa esitetdan asiakaskoneille, nayton
tiedot lahetetaan kuhunkin asiakaskoneeseen
vuoronperaadn. Joissakin verkoissa, joissa on kaytettavissa
rajallinen kaistanleveys, tai esitettdessa suurelle maaralle
koneita tama valinta voi parantaa suorituskykya. Talldin
voidaan ottaa kayttédn NetSupport School-ohjelmiston
esityksenldhetystoiminto. Jos ndytdn tiedot lahetetdan
kaikkiin koneisiin samanaikaisesti, siirtonopeus lisaantyy.

Taman ominaisuuden kaytté vahentaa NetSupport Schoolin
luomaa verkkoliikennetta yleisesti, mutta se myés luo
verkkoon ylimdaraisia lahetyspaketteja. On suositeltavaa
kysya neuvoa verkonvalvojalta ennen taméan ominaisuuden
kayttoa.

Esitys voidaan lahettda opiskelijoille monildhetyksen
avulla. Se lahetetdan vain tietokoneisiin, jotka on
sisallytetty maaritettyyn IP-monildhetysosoitteeseen.

Voit lisata nayttokuvan opiskelijan muistiinpanoihin napsauttamalla
esityksen aikana Tulosta ndkyma -painiketta tai napsauttamalla hiiren
kakkospainikkeella tehtavapalkin Nayta-kuvaketta. Muistiinpanoihin
lisattava kuva tulee nakyviin valintaikkunassa, ja voit lisata siihen
muistiinpanoja.

Hallintatybaseman ndyton esittaminen

1. Napsauta hallintatydkalupalkin esitysvalikkokuvaketta ja valitse
Nayta-vaihtoehto.
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Huomautus: Nayttdvaihtoehdot voidaan asettaa napsauttamalla
kyseista kuvaketta valikon alaosassa. Muiden
nayttdominaisuuksien esittamiseksi napsauta Lisaa tai
valitsemalla {Nayta}{Nykyiset asetukset - Esitys}
hallintaikkunan avattavasta valikosta.

2. Tyopoyta naytetaan kaikille yhdistetyille opiskelijoille.

Tai

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Nayta -
Esitys}.
tai

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Esitys-vaihtoehto.

2. Nakyviin tulee Esitys-valintaikkuna.

NetSupport School - Esitys X

Valitse, mita haluat esittad

Nayta monitori Estys
Koko tybpayta ~ Tunnista Peruuta
Ohje

-:,. Walitze esitylezen vastaanottajat

Psiakaskone <mitaan ei valitu:
(®) Nama asiakaskoneet

Mimi Kuvaus
@ &a Hani Vitanen
(@] :‘ Inka Nieminen

© &a Micael Amell

Jos asiakaskoneen vieresta poistetaan valintamerkki, kyseinen asiakaskone
ei osallistu esitykseen

ﬁ Esitysasetukset

@ Rajoita Intemetin kayttd vain hyvaksyttyihin sivustoihin esityksen aikana

ﬁ [] Aseta esityksen tila asiakkaalle Koko nuutu

*‘@ [C]Cta aani kayttdsn

[A] [] Nayta nappainyhdistelmat g Kuvan poiminta naytosta
A (| Laheta fyysisina fontteina B [] Lo toistotiedosto

opiskelijakoneessa

Tassa valintaikkunassa voit valita asiakaskoneen tai -koneet, joille esitat
oman nayttosi, sekd maarittda tahan liittyvia ominaisuuksia.

Valitse, mitd haluat esittaa
NetSupport School tunnistaa, jos hallintatyéasemassa on kaytdssa useita
monitoreita, ja antaa mahdollisuuden valita avattavasta valikosta, mita
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niistd esitetdan. Jos et ole varma, mika on oikea nayttd, napsauta
Tunnista. Vaihtoehtoisesti voit nayttaa kaikki valitsemalla Koko ty6poyta.

Valitse esityksen vastaanottajat
Valitse asiakaskone tai -koneet, joille esitat nayttdsi.

Esitysasetukset

Rajoita Internetin kdyttoé vain hyvaksyttyihin sivustoihin
esityksen aikana

Ohjaaja voi kayttda vain hyvaksyttyjen sivustojen luettelossa nakyvia
sivustoja. Tama estaa sopimattomien sivustojen kayttdmisen esityksen
aikana.

Aseta esityksen tila asiakkaalle (ikkuna, koko naytté tai suurenna
ikkuna)

Taman valinnan avulla voit esittda asiakaskoneelle joko pienessa
ikkunassa, koko naytén kokoisena tai suurennettuna ikkunana.
Esitettdessa ikkunassa tai suurennettuna ikkunana, asiakaskoneen hiiri ja
nappdimistd eivat ole lukossa.

Ota dani kdyttoon

Tama valinta ottaa danituen kayttdéodn. Jos esitat ainoastaan yhdelle
asiakaskoneelle, seka hallintatyéasema etta asiakaskone voivat puhua.
Jos esitat usealle asiakaskoneelle, vain hallintatydasema voi puhua
(ilmoitus).

Nadyta nappainyhdistelmat

Jos haluat varmistaa, etta kaikki hallintatybaseman suorittamat toimet
ovat ndkyvissa asiakaskoneille esityksen aikana, voit ottaa
ndppainyhdistelmat kayttéon. Kaikki hallintatydaseman kayttamat
nappainyhdistelmat, esim. CTRL+V, nakyvat kuplassa seka
hallintaty6aseman etta asiakaskoneen naytdssa.

Huomautuksia:

o Kaytettdessa useita nappainyhdistelmia perakkain, esim. ALT+V+T,
NetSupport School nayttaa kerralla vain kaksi perakkaista nappaimen
lyontia.

e Tama toiminto on kaytettavissa vain Windows XP:ssa ja uudemmissa.

Liaheta fyysisina fontteina
NetSupport School pyrkii vahentamaan ldhetettavan tiedon maaraa
tamankaltaista tietoa jaettaessa valittamalla fonttitiedot viitteena.
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Kohdetybasema selvittda oman sisdisen fonttikarttansa perusteella
sopivan vastineen lahetetylle fontille. Useimmissa tapauksissa samat
fontit ovat kaytettavissa, mutta jos nain ei ole, voit lIahettda taydet
tiedot. Ota tama ominaisuus kdyttéon valitsemalla tdma ruutu.

Kuvan poiminta naytosta

NetSupport Schoolin suosima ja tehokkain naytén tietojen
kaappausmenetelma on kytkeytya katsottavan tybaseman video-
ohjaimeen. Toisinaan tdma menetelma ei toimi, koska tietyt sovellukset
ohittavat ohjaimen. Talléin on mahdollista ottaa kayttédén "kuvan
poiminta ndytosta" ja ottaa kuva naytésta. Talla on suurempi vaikutus
verkkoliikenteeseen, mutta ainakin se antaa tarkan kuvan asiakaskoneen
naytosta.

Luo toistotiedosto opiskelijakoneessa
Esitysistunto voidaan tallentaa toistotiedostoon, jolloin asiakaskoneet
voivat toistaa istunnon myéhemmin.

Esityksen lopettaminen
1. Kaksoisnapsauta tehtavdpalkin esityskuvaketta.

Tai
Kaksoisnapsauta tyépoydalld NetSupport School -ohjaajan kuvaketta.
2. Esitys keskeytetty-valintaikkuna tulee nakyviin.

MetSupport School - Esitys keskeytethy *
K.&pnnizza esitys kohteeseen: Loppu
Mirni Kurvaus
aa HamiVitanen
:. Inka Migminen Jatka
aa Mikal Amel
M &yts johtaja...
Ohje

3. Napsauta Lopeta-painiketta.

tai
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1. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin NetSupport School-
kuvaketta.

2. Napsauta Lopeta esitys -painiketta.

Tai
1. Kayta pikanappainyhdistelmaa CTRL+ALT+END.

Hallintatyoaseman kdyttaminen taustatyona esityksen aikana
1. Napsauta tehtavapalkin NetSupport School-kuvaketta.

2. Esitys-valintaikkuna tulee nakyviin.
3. Valitse Jatka.
4.

Hallintaikkuna tulee nakyviin. Otsikkopalkista nakyy, etta esitys on
keskeytetty. Voit nyt jatkaa hallintatydaseman kdyttdmista ilman,
ettd asiakaskoneet nakevdt, mita olet tekeméssa. Edellinen esitys
nakyy edelleen asiakaskoneiden naytdissa.

Esityksen jatkaminen tauon aikana

1. Napsauta Nayta valikko -kuvaketta tydkalupalkilla ja valitse Jatka.

2. Nayta keskeytetty -dialogi nakyy tutor-naytdssa, josta voit valita
Lopeta tai Jatka koskien nayttoa.

Esityksen lopettaminen tauon aikana

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Nayta -
Lopeta esitys}.
tai
Napsauta Nayta valikko -kuvaketta tehtavapalkilla ja valitse Lopeta
naytto.

2. Asiakaskoneiden kayttajat nakevat nyt oman nayttdnsa.

Kun esitys on keskeytettynd, hallintatybasema voi maarittaa esityksen
johtajan aseman jollekin valittuina olevista asiakaskoneista. Tama
vapauttaa kyseisen asiakaskoneen hiiren ja nappaimiston, jolloin koneen
kayttaja voi ottaa esityksen haltuunsa. Hallintaty6asema valvoo edelleen
esitysta ja voi paattaa esityksen tarvittaessa.
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Esityksen johtaja

Kun luokka nékee hallintandaytén, opiskelija voi ottaa esityksen
vastuulleen. Hallintatybaseman kdyttaja voi antaa esityksen johtajan
aseman valitulle opiskelijalle. Esityksen johtajan hiiri ja nappaimistd
vapautetaan, joten hdn voi jatkaa esitysta hallintatybaseman kayttajan
puolesta.

Hallintaty6asema voi olla vuorovaikutuksessa samanaikaisesti esityksen
johtajan kanssa ja tarvittaessa keskeyttaa tai lopettaa istunnon.

Esityksen johtajan laatiminen
1. Aloita nayttaminen opiskelijoille tavalliseen tapaan.

2. Kun olet valmis laatimaan esityksen johtajan, napsauta tehtavapalkin
Nayta -painiketta.

3. Esitys-valintaikkuna tulee nakyviin ja esitys keskeytetaan.
Asiakaskoneiden naytét nakyvat edelleen hallintatybasemassa.

4. Napsauta Esityksen johtaja -painiketta.
5. Esityksen johtaja -valintaikkuna tulee nakyviin.

MetSupport School - Esityksen joktaja >
Yalitze esitykzen johtaja (esityz on talld hetkelld
kezkeytettyna]
(®) Ei mitaan Perut
eruuta
() Tam4 asiakas
-~
Mirni Kurvaus

-
s HamiVitanen
- . .

an InkaMieminen

ah Mikasl Amel

VARDITUS: Esitysta johtavalla asiakaskoneslla on taysi kayttooikeus
tyopoptagsi

Huomautus: Jos Nayta kuvake tehtavapalkissa -vaihtoehto on jo
valittu, voit laatia esityksen johtajan napsauttamalla
kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla
Esityksen johtaja -vaihtoehdon.

6. Napsauta Tama asiakaskonee -vaihtoehtoahiiren kakkospainikkeella.
Voit laatia esityksen johtajan valitsemalla asiakaskoneen.
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Huomautus: Esityksen johtajalla ty6pdytasi on taydet
kayttooikeudet.

7. Napsauta OK.
8. Valitun asiakaskoneen nayttdédn tulee Sina johdat esitysta -ilmoitus.

9. Voit jatkaa esitysta valitsemalla Jatka-vaihtoehdon.
10. Esityksen johtaja ja hallintatydaseman kayttaja voivat nyt olla
vuorovaikutuksessa johtaessaan esitysta.

Huomautus: Naytdn johtajan poistamiseksi napsauta Nayta johtaja
Ndyta keskeytetty dialogissa ja valitse Ei mitaan.
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Yhden opiskelijan nayton nayttaminen muille

NetSupport School -ohjelmiston avulla on mahdollista nayttaa
hallintatybaseman naytté monille siihen yhdistetyille asiakaskoneille. On
my6s mahdollista nayttda yhden asiakaskoneen nayttd muille yhdistetyille
asiakaskoneille. Voit esimerkiksi ndyttda asiakaskoneen 1 kayttajan
laatiman tydn muulle luokalle.

Asiakaskoneen ndyton esittaminen
1. Valitse asiakaskone, jonka nayton haluat nayttaa muille
asiakaskoneille.

2. Valitse avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Ndyta - Esittele tama
asiakaskone?.

tai

Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Nayta tama asiakaskone -vaihtoehto.

3. Esittele-valintaikkuna tulee esiin.

Esittele asiakaskone x
Valmis aloittamaan asigkaskoneen Inka Nieminen esittelyn Iml
Nirmi Kuvaus Fennia
@ &k HaniVita...
° :’: Mikael Ar__ Lz

Jos asiakaskoneen vierestd poistetaan valintamerkdi, kyseinen
asiakaskone ei osallistu esitelyyn

[[] Aseta esityksen tila asiakkaalle Kok ruutu @

#) []Ota kayttésn aanen tuki

4. Valitse asiakaskoneet.

5. Aseta esitystila kaytettavaksi opiskelijan naytdissa (Taysi naytto,
ikkunoitu tai maksimointi-ikkuna) ja valitse, haluatko kytkea
audiotuen.

6. Voit aloittaa esittelyn napsauttamalla Esittele-painiketta.
7. Valitun asiakaskoneen nayttd nakyy hallintatydasemassa ja muissa
asiakaskoneissa. Vain hallintatydaseman kayttaja ja esityksesta

vastaavan asiakaskoneen kayttdja voivat tehda nayttdon muutoksia
ndppdimiston tai hiiren avulla.
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Huomautus: Opiskelijan naytdén voi myds nayttda muille napsauttamalla
Ndyta valikko -kuvaketta, valitsemalla naytettavan
opiskelijan Esittele-kohdan pudotusvalikosta ja
napsauttamalla sitten Esittele.

Hallintaty6aseman vaihtaminen koko ndayton ja ikkunoidun tilan
valilla

Kun esitys on meneillddn, se nakyy hallintatyéasemassa ikkunoituun
tilaan. Voit halutessasi siirtda sen koko naytén kokoisena.

Nakyviin tulee tybkalupalkki, jossa hallintatybasema voi tehda erilaisia
tehtdvia Vaihtaminen koko naytdn tilan ja ikkunoidun tilan valilla

Esittelee kohdetta Inka Mieminen

1. Valitse tyokalupalkista Koko nayttd -vaihtoehto.
tai
Valitse avattavasta valikosta {Nayta}{Koko naytto}.

Huomautuksia:
. Koko nayttd -tilassa nakyviin tulee irrallinen tydkalupalkki.

. Voit palata ikkunoituun tilaan napsauttamalla irrallisessa
tyokalupalkissa nakyvaa ikkunoituun tilaan -painiketta tai antamalla
nappdinyhdistelman <CTRL> + <vasen vaihtondappdin> + <oikea
vaihtonappain>.

Esittelyn asettaminen taukotilaan tai lopettaminen
Hallintaty6aseman kayttdja voi lopettaa esityksen tai keskeyttdaa sen
tilapdisesti. Kun esitys on keskeytettyna, hallintatybasema ja/tai
asiakaskone voivat valmistella uuden esityksen taustatyéna. Aiemmin
esitelty nayttdé nakyy muiden asiakaskoneiden naytdssd, kunnes esitysta
jatketaan.

Esittelyn asettaminen taukotilaan
1. Valitse ikkuna- tai irrallisesta tyokalupalkista Keskeyta-vaihtoehto.

2. Kun esitys on keskeytettyna, hallintatydasemaa ja/tai esityksesta
vastaavaa asiakaskonetta voidaan kayttaa taustatydéna. Muiden
asiakaskoneiden naytét jaavat paikoilleen.

3. Voit jatkaa esitysta valitsemalla Jatka-vaihtoehdon.

155



NetSupport School 14.00

Esittelyn pysayttaminen
1. Valitse ikkuna- tai irrallisesta ty6kalupalkista Pysdyta-vaihtoehto.
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Opiskelijoiden palaute ja hyvinvointi

NetSupport School yksinkertaistaa ja nopeuttaa palautteen saamista
opiskelijoilta. Se antaa kasityksen opiskelijoiden mielialasta, aiheen
osaamisesta ja lisatuen tarpeesta. Opettajien valittavana on useita
visuaalisia indikaattoreita, jotka he voivat lahettaa opiskelijoille.
Opiskelija napsauttaa sitten haluamaansa kuvaketta ja palautteen

tulokset nakyvat Tutor-sovelluksessa yksinkertaisessa luettelondkymassa
tai pylvdskaaviona.

Huomautus: NetSupport School tarjoaa myds kattavampia tapoja tehda
kysymyksia opiskelijoille ja tyéskennella yhdessd heidan
kanssaan (katso Kysely-tila tai Kysymys ja vastaus -
moduuli).

1. Napsauta Palaute ja hyvinvointi -kuvaketta Tutorin tydkalupalkista.
tai

Napsauta Yhteydenpito-kuvaketta Tutorin tydkalupalkista ja valitse
Palaute ja hyvinvointi.
tai

Valitse {Oppilas}{Palaute ja hyvinvointi} hallintaikkunan avattavasta
valikosta.

2. Palaute ja hyvinvointi -valintaikkuna avautuu.

B Palaute ja hyvinvoini i b3

Pyyds palautetta ymmartamisesta tai hyvinvoinnis it

f4

Kysy opiskelijoilta (valinainen):

‘ Kuinka voit tanaan?| - ‘

Tyyppi:
Kylla/Ei

g

Monivalinta
0% 25% 50% 75% 100%

cqco0

] Anonymisoi tulokset

Peruuta Ohje
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3. Kirjoita kysymys, jonka haluat esittda opiskelijoille, Kysy
opiskelijoilta -kenttdan (enintdan 128 merkkia) tai voit tehda
kysymyksen suullisesti. Valitse opiskelijoille lahetettavat visuaaliset
indikaattorit. Jos haluat tulosten pysyvan anonyymind, valitse
Anonymisoi tulokset.

4. Napsauta OK.

5. Student-tybaseman Student-tyodkalupalkki vaihtuu Palaute-tilaan ja
nakyviin tulee valintaikkuna, jossa voi nakya kysymys ja valittava
kuvake. Opiskelijan tulee vain napsauttaa haluamaansa kuvaketta.

6. Tutor-tydasemassa nakyviin tulee Palautteen ja hyvinvoinnin tulokset
-valintaikkuna, josta nakyvat tulokset sitd mukaa kun niita
palautetaan. Tuloksia voi katsella luettelondkymana tai
pylvaskaaviona. Halutessasi voit vaihtaa nakymien valilla kdayttamalla
Luettelo- tai Kaavio-painikkeita. Tulokset voidaan tallentaa tai
tulostaa napsauttamalla asiaankuuluvaa kuvaketta.

W Palautteen ja hyvinvoinnin tulokset o x
| !

| Kuinka voit tindin?

P —— e [ (]

7. Kun olet valmis, napsauta Sulje-painiketta.
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Vuorovaikutteinen piirustusalue

Ohjaaja saa kayttdénsa vuorovaikutteisen piirustusalueen, jossa han voi
kayttaa korostuksia ja nayttaa tulokset valituille opiskelijoille NetSupport
School-ohjelmiston merkintatyokalujen avulla.

Huomautus: Voit sisallyttaa piirustusalueen kuvan opiskelijan
muistiinpanoihin valitsemalla hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Piirustusalue}{Tiedosto -
Lisdaminen muistiinpanoihin} tai napsauttamalla
hallintaikkunan alaosassa olevaa Tiedosto-kuvaketta ja
valitsemalla vaihtoehdon Liséaminen muistiinpanoihin.

R
=
)
Q
®
Jim]
o
-
)
58

1. Voit siirtya piirustualuetilaan valitsemalla hallintaikkunan avattavasta
valikosta {Nayta}{Piirustusaluenakyma?}.

tai

Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
Piirustusalue-kuvaketta.

2. Voit korostaa ja lisata tallennettua grafiikkaa kayttamalla
merkintatyodkaluja. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{Piirustusalue?}.

tai
Valitse haluamasi kuvakkeet hallintaikkunan alaosasta.
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3. Voit tarvittaessa tallentaa piirustusalueen sisallon myéhempaa
kayttoa varten. Valitse {Piirustusalue}{Tiedosto - Tallenna
piirustusalue?}.

tai
Valitse tallennuskuvake hallintaikkunan alaosasta.

Piirustusalueen nayttaminen opiskelijoille

1. Voit nayttaa tallennetun piirustualuekuvan valitsemalla
hallintaikkunan avattavasta valikosta {Piirustusalue}{Tiedosto - Lataa
kuva}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Tiedosto-kuvaketta ja
valitse Lataa kuva.

Valitse ryhmdpalkista opiskelijaryhma, jolle piirustusalue naytetaan.
Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Piirustusalue}{Nayta
piirustusalue?}.

tai

Valitse Nayta-kuvake hallintaikkunan alaosasta.

4. Piirustusalueen sisalté naytetaan valittujen opiskelijoiden naytdssa.
Ohjaaja voi jatkaa merkintdjen tekemista piirustusalueelle
reaaliajassa.

5. Voit poistaa piirustusalueen opiskelijoiden naytdista valitsemalla
avattavasta valikosta {Piirustusalue}{Nayta piirustusalue}.

tai
Valitse Nayta-kuvake hallintaikkunan alaosasta.

Piirustusalueen johtaja

Kun opiskelijat tarkastelevat piirustusaluetta, he eivat voi aluksi tehda
nayttdon merkintdja. Ohjaaja voi kuitenkin nimeta opiskelijan
piirustusalueen johtajaksi. Merkintatoiminnot otetaan talléin kayttdéon
valitussa tybasemassa. Ohjaaja voi siirtaa hallinnan toiselle osallistujalle
valitsemalla hénen kuvakkeensa opiskelijaluettelosta.

1. Valitse haluamasi opiskelija opiskelijaluettelosta.

2. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Piirustusalue}{Tee
opiskelijasta johtaja}.
tai
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Napsauta hiiren kakkospainikkeella haluamaasi kuvaketta
opiskelijaluettelossa ja valitse Tee johtaja -vaihtoehto.

3. Opiskelija voi nyt lisata sisaltda piirustusalueelle kaytettdvissa olevien
tyoékalujen avulla.

4. Ohjaaja voi siirtaa hallinnan toiselle opiskelijalle valitsemalla hénen
kuvakkeensa opiskelijaluettelosta ja toistamalla kohdan 2 toimet.

Huomautus: Piirustusalueen vastuuhenkild voi lahettda piirustusalueella
nakyvan kuvan muistiinpanoihin valitsemalla
piirustusalueen tydkalupalkissa {Asetukset}{Laheta
paivakirjaan}.
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Merkintdjen tekeminen nayttéihin

Esitys-, Esittely- ja Naytd-ominaisuudet antavat kayttéon katevan
merkintatydkalun, jonka avulla voidaan korostaa osia ohjaajan tai
opiskelijan naytdsta oppimisen kannalta keskeisten tietojen
korostamiseksi.

Merkintéjen tekeminen esiteltdvaan nayttéon

Kun hallintandyttd on ndkyvissa, ohjaaja voi kiinnittda opiskelijan
huomion tietylle alueelle. Tietty osa ndytdsta voidaan korostaa
merkintatydkalujen avulla.

1.

Napsauta esityksen aikana hiiren kakkospainikkeella NetSupport
School-esityskuvaketta tai NetSupport School -tehtavapalkin
painiketta ja valitse Lisaa nayttéoén merkinta -vaihtoehto.

tai
Kaksoisnapsauta merkintdkuvaketta.
Merkintatyokalurivi tulee ndkyviin:

Valitse esimerkiksi tydkalu ja vari seka piirra haluamaasi
hallintandaytén osaan hiiren avulla.

Huomautus: Voit estda opiskelijoita ndakemasta nayttéon tehtavia

muutoksia reaaliajassa, napsauta Keskeyta-painiketta.
Tama pysayttaa esityksen, joten ohjaaja voi jatkaa
tyoskentelemista taustatydna. Voit aloittaa esityksen
uudelleen napsauttamalla Keskeyta-painiketta. Tama
paivittda opiskelijoiden naytot.

Merkintéjen tekeminen esiteltavaan nayttéon tarkasteltaessa

Hall

intatydasema voi tarkastelun aikana korostaa tietyn osan

asiakaskoneen naytdstd merkintatytdkalujen avulla. My6s asiakaskoneen
kayttaja voi kayttaa merkintatydkalupalkkia yhteiskaytto- ja
katselutiloissa. Hallintatydaseman kayttaja voi silti kayttdaa muita
ikkunannayttamisvaihtoehtoja tehdessaan merkintdja tai verkkojuttelun
tai tiedostosiirron aikana.

Tarkastele haluamasi asiakaskoneen nayttéa.

Valitse avattavasta Nayta-valikosta {Tyokalut}{Lisaa nayttéon
merkinta}.

tai
Napsauta Nayta ikkuna -tydkalupalkissa merkintédkuvaketta.
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3. Merkintatydkalupalkki tulee nakyviin:

Merkintojen tekeminen esiteltdvaan ndyttéon esiteltdessa
Asiakaskoneen esiteltavaan ndyttoon voidaan tehda merkintéja muiden
opiskelijoiden huomion kiinnittamiseksi tiettyyn oppimisen kannalta
keskeiseen asiaan. Hallintatybasema ja/tai esiteltava tybasema voivat
tehda merkintdjd, jos kaytettava tila sallii tdman.

. Esittele haluamasi asiakaskoneen nayttéa.
2. Valitse avattavasta Esittely-valikosta {Tyokalut}{Merkinta}.
tai
Napsauta Esittele ikkuna -tydkalupalkin merkintéakuvaketta.
3. Merkintatydkalupalkki tulee nakyviin:

Merkintatyokalupalkki

Lisdd huomautuksia

V[EII'J v.\\‘{;};\if v;}?v.v_Aa

Tiedosto Muckkaa Tyokalu Wai  Lewveps Fonthi

Tiedosto
Tallenna nayttdé Tallentaa merkinndilld varustetun nayttékuvan
tiedostoksi.

Tallenna valinta Jos alueenvalintaty6kalu on kaytdssa, voit korostaa
nayton alueen ja tallentaa sen tiedostoksi.

Lopeta Lopettaa Merkintdjen tekemisen, mutta Nayta-, Esittele- tai
Tarkastele-tila jaa kayttoon.

Muokkaa

Tyhjenna huomautukset Tyhjentaa huomautukset.

Kumoa Kumoaa Edellisen merkinnan.

Tee uudelleen Tee uudelleen kumottu merkinta.
Tyodkalu Valittavissa on laaja valikoima tydkaluja

merkintdjen tekemiseksi nayttéon. Voit
esimerkiksi piirtaa vapaalla kadella, piirtaa nuolia
tai valita alueen.
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Vari Valitsee kynan varin.
Leveys Valitsee viivan leveyden.
Fontti Valitsee tekstin fontin.

Keskeytys Keskeyttaa esityksen, jotta voit palata
hallintanakymadikkunaan. (Ei kaytettdvissa katseltaessa tai
esiteltdessa.)

Lopeta Lopettaa esityksen ja palauttaa hallintanakymaikkunaan. (Ei
kdytettdvissa katseltaessa tai esiteltdessa.)
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Ainivalvonta

Aanivalvonnan avulla ohjaaja voi valvoa kaikkien opiskelijoiden
tybasemien ddnitoimintaa. Ohjaaja saa valittdmasti ilmoituksen
opiskelijan koneen mikrofonin tai kaiuttimen/kuulokkeiden kaytdstd ja voi
kuunnella tietylla tietokoneella toistettavaa &énta valitsemalla naytdsta
vastaavan opiskelijan pikkukuvan. Adnitoimintaa voidaan my®&s tallentaa
ja toistaa opiskelijoille.

Huomautukset:

e Windows XP/2003 64-bittiset jarjestelmat eivat tue audiolahdén
kaappausta ohjelmistosovelluksista.

o Jos opiskelijan tydkalupalkki on kdytdssa, opiskelijat saavat tiedon,
kun heidan koneensa danitoimintaa kuunnellaan tai tallennetaan.

)

B3RP D OHSOH

1. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {N&yta}{Tila - Aanindkyma}.
Tai:
Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa Ainet-
kuvaketta.

Nayttéon ilmestyy kunkin kytketyn opiskelijandytdn pienoiskuva.
Opiskelijan ruutu ilmestyy nayttéén; mikrofonin tai kuulokkeiden kuvake
osoittaa, etta opiskelijan tyéasemalla on audio-toimintaa.
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Huomautukset:

Mikrofonin ja kuulokkeiden kuvakkeet voidaan poistaa opiskelijoiden
pikkukuvista napsauttamalla mikrofonin ja/tai kuulokkeiden kuvaketta
hallintaikkunan alaosassa.

Aanivalvonta voidaan ottaa kdyttd6n kdynnistyksen yhteydessa.
Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Koulu}{Maaritykset}
{Kaynnistysasetukset - Rajoitukset}.

Opiskelijan aanen kuuntelu

1.
2.

Valitse haluamasi opiskelija luettelonakymasta

Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {A&net}{Kuuntele
opiskelijaa}.

Tai

Napsauta Kuuntelu-kuvaketta haluamasi opiskelijan pikkukuvan
kohdassa.

Tai

Napsauta Kuuntele-kuvaketta hallintaikkunan alaosasta.

Tiedot kuuntelemastasi opiskelijasta, kaytdssa olevasta ohjelmasta ja
kuuntelun kestosta tulevat Adnen toisto -ikkunaan.

Lopeta kuuntelu napsauttamalla lopetuskuvaketta hallintaikkunan
alaosasta.

Aanitoiminnan tallennus

1.

Kuunnellessasi danitoimintaa napsauta Tallenna-painiketta Adnen
toisto -ikkunassa.

Aanen toisto -ikkunasta nékyy, ettd 4anta tallennetaan.

Lopeta tallennus ja jatka aanen kuuntelua napsauttamalla
lopetuspainiketta Aanen toisto -ikkunasta.

Huomautus: Ainitallennuksia pdésee kayttdmaan napsauttamalla

Tallennukset-linkkid Adnen toisto -ikkunasta.

Ainenvoimakkuuden sdito
Voit saataa seka ohjaajan etta opiskelijoiden koneiden
aanenvoimakkuutta.

1.
2.

Tai:

Napsauta Adnenvoimakkuus-kuvaketta hallintaikkunan alaosasta.
Saada danenvoimakkuutta. Adni voidaan mykistda, opiskelijan
koneen aanenvoimakkuus voidaan lukita ja opiskelijoiden koneille
voidaan maarittdd enimmaisaanenvoimakkuus.
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1. Kuunnellessasi danta voit sdatda danenvoimakkuutta Adnen toisto -
ikkunan liukusaatimilla.

Opiskelijoiden koneiden daanen mykistys
Kaikkien opiskelijoiden koneiden danet voidaan mykistaa.

1. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {A&net}{Mykistd &&ni}.
Tai:
Napsauta Mykistd aani -kuvaketta hallintaikkunan alaosasta.
Tai:
1. Napsauta Adnenvoimakkuus-kuvaketta hallintaikkunan alaosasta.
2. Valitse mykistysasetus.

Huomautus: Aini mykistyy opiskelijoiden koneissa oletusarvoisesti, kun
hiiret/nappaimistét lukitaan tai naytdét pimennetaan. Tama
asetus voidaan vaihtaa opiskelijan kayttoliittyman
asetuksissa.

Pikkukuvan koon mukauttaminen

Voit muuttaa opiskelijoiden pikkukuvien kokoa haluamallasi tavalla. Tasta
on hyotya erityisesti, jos on muodostettu yhteys monien opiskelijoiden
tybasemiin.

1. Valitse haluamasi koko kayttamalla hallintaikkunan alaosassa olevan
Koko-kuvakkeen liukusaadinta.

Opiskelijoiden pikkukuvien koon automaattinen sovitus
Pikkukuvien koot sovitetaan ikkunaan automaattisesti.

1. Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa automaattisen
koonmuutoksen kuvaketta.

Huomautukset:

e Voit lahettaa aani-ilmoituksen opiskelijoiden kuulokkeisiin tai
kaiuttimiin. Napsauta Iimoitus-kuvaketta hallintaikkunan alaosasta.
Ilmoitus-valintaikkuna tulee nayttdon.

e Tallennettuja tiedostoja voidaan toistaa oppilaille Nayta-toiminnon
avulla.

167



NetSupport School 14.00

Aidnen kidyttiminen

NetSupport School mahdollistaa yhteyden pitdamisen yhdistettyihin
asiakaskoneisiin aanen avulla eli kayttamalla mikrofonia ja kuulokkeita
tarkasteltaessa ja esityksen ollessa meneilldéan. NetSupport School
kayttaa aanta vain, jos tybasemissa on aanilaitteet ja niiden edellyttamat
ohjelmat.

Huomautus: NetSupport School -ohjelmiston avulla voidaan myds
valvoa kaikkea opiskelijoiden aanitoimintaa. Lisatietoja on
kohdassa Aanivalvonta.

Ilmoitusominaisuuden kayttaminen

Tata toimintoa kaytettdessa aani-ilmoitukset lahetetaan kaikkien
valittujen asiakaskoneiden kuulokkeisiin tai kaiuttimiin. Oppilaat kuulevat
ohjaajaa, mutta he eivat voi vastata puhumalla.

Ilmoituksen tekeminen

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija} {Ilmoitus}.
tai
Napsauta hallintatyékalupalkin yhteydenpitokuvaketta ja valitse
Ilmoitus-vaihtoehto.
tai
Napsauta Ilmoita-kuvaketta tytkalupalkilla, jos esitetty ndytossa.
tai
Napsauta aaninakymassa Ilmoitus-kuvaketta hallintaikkunan
alaosasta.

2. Ilmoitus-valintaikkuna tulee nakyviin. Valitse ilmoituksen kuulevat
asiakaskoneet tai sulje asiakaskoneet ilmoituksen ulkopuolelle ja
napsauta Ilmoitus-painiketta.

3. Nakyviin tulee valintaikkuna, joka kertoo, etta voit nyt lausua
ilmoituksen. Kun olet lausunut ilmoituksen, valitse OK.

Ainen tuki katseltaessa
1. Napsauta Nayta-ikkunan tydkalupalkin Aini-painiketta.
2. Adaniasetukset tulevat nayttéon. Taalla voit -

e ottaa aanen kayttoon tai poistaa sen kaytosta

¢ mahdollistaa hallintatybaseman tai asiakaskoneen kayttajan
puheen valittamisen

e saataa mikrofonin herkkyytta
e valita anen laadun.
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Adnen tuki esitettiessi

1. Valitse Ota kayttéon danen tuki -valintaruutu Naytd madritykset -
valintaikkunassa.
tai
Nayta valikko -kuvakkeesta tydkalupalkilla nékyy, etta on kytketty
Audio -vaihtoehto.

2. Esityksen aikana ainoastaan hallintatyéasemassa voidaan kayttaa
ilmoitustoimintoa.

Hallintamaaritystydkalun daniasetuksia kaytetdan ndissa istunnoissa.

Mikrofonin ja kaiuttimien danenvoimakkuuden sadtaminen

Voit sdataa NetSupport School-ohjelmiston ddniasetuksia
multimediatydasemien ominaisuuksia vastaavaksi tai suorituskyvyn
hienosaatamiseksi. Huomaa kuitenkin, etta mitd korkeamman laadun
valitset, sitéa enemman tietoja on ldhetettdavd. Tama voi hidastaa naytén
toimintaa, jos tybasema on hidas.

Adnenvoimakkuussaitimien kisitteleminen
1. Kaksoisnapsauta tehtavdpalkissa ndkyvaa kaiutinkuvaketta.

Voit muuttaa muita asetuksia, kuten daanenlaatua, tekemalla
jonkin seuraavista: -

Yleisen tason menetelma (kaikkien asiakaskoneiden
oletusasetusta muutetaan):

1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Aani}.

Yksittdiseen asiakaskoneeseen vaikuttava menetelma:
1. Asiakaskonetta tarkastellaan.

2. Valitse avattavasta ikkunavalikosta {Nayta}{Asiakaskoneen
asetukset - Aani}.

3. Adniasetukset-valintaikkuna tulee ndkyviin. Voit maéarittda seuraavat
ominaisuudet:

Ainenvoimakkuusasetukset
Raja Mikrofonin herkkyys
Mikrofoni  Mikrofonin danenvoimakkuus
Kaiutin Kaiuttimien aanenvoimakkuus
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Asetusten ottaminen kdyttoon

Kaytdssa Aani on kaytdssa

Pois Aani on pois kaytosta

Puhu Ottaa kayttédn puheen valittamisen hallintatydasemasta
Kuuntele Hallintatydaseman kayttaja vain kuuntelee
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NetSupport School Video Player

NetSupport School siséltaa kehittyneet multimediaominaisuudet kattavine
aani-, videokuva-ja etdhallintaominaisuuksineen. Tassa osassa kerrotaan
Video Player -sovelluksen kayttdmisesta. Lisatietoja on Adnituki- ja
Esitykset-kohdissa.

Video Player nayttda videotiedoston paikallisessa tybasemassa.
NetSupport School-ohjelmiston etdhallintaominaisuudet yhdistyneina
kattavaan @anen tukeen mahdollistavat tdman tydvalineen kayttamisen
koulutuksen tehostamiseksi ja esitysten jarjestdmiseksi monissa
tietokoneissa samanaikaisesti.

Toiminto on yhteensopiva yleisimpien videotiedostojen kanssa,
esimerkiksi avi ja mpg. Video Player toimii paikallisesti kussakin
asiakaskoneessa, ja videotiedostoa voidaan kaytaa paikallisesti tai
verkkosemasta. Jos videotiedostot on tallennettu paikallisesti, verkkoa
kuormitetaan vahemman, silléd asiakaskoneisiin lahetetdan vain
esimerkiksi esityksen kdynnistamis- ja pysaytyskomennot seka
synkronointipaketit. Jos kaikki asiakaskoneet noutavat videotiedoston
verkkoasemasta, verkon liikenne lisdantyy.

Suorituskyky paranee, jos tallennat videotiedostot kaikkiin
asiakaskoneisiin. Voit kayttaa tassa tiedostojakelua.

Muita suorituskykyyn vaikuttavia tekijoita:

e Tiedostoa kayttavien asiakaskoneiden maara

e Verkon nopeus, esimerkiksi 10/100 Mt

e Videotiedoston koko

¢ Asiakaskoneiden muistin maara ja tekniset tiedot
e  Muu verkkoliikenne

Huomautuksia:

e Jos toistettavaa videotiedostoa ei ole opiskelijan tybasemassa,
NetSupport School |&dhettda sen opiskelijan tydasemaan
automaattisesti.

e Jos asiakaskoneet noutavat tiedostot palvelimesta, varmista, etta
asiakaskoneilla on riittavat oikeudet kdyttaa tarvittavaa asemaa ja
tiedostoja.

e Asiakaskoneen naytdnohjain ja naytdn tarkkuus vaikuttavat
kuvanlaatuun.
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Videotiedoston toistaminen tydasemassa

1.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Nayta -
Nayta video}.

tai

Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella
luettelondkymassa ja valitse Nayta - Nayta video -vaihtoehto.

tai

Napsauta hallintatydkalupalkin esitysvalikkokuvaketta ja valitse Nayta
video -vaihtoehto.

Nayttéon tulee Nayta video -valintaikkuna.

NetSupport School - Naytd video ®

....'-:. Valtse esitettava video

Videotiedosto: Estys
Pownloads'hu_tonights 02 2010 320x 240 wm Avaa... Peruuta
Chje

Voit valita asiakaskoneet, joille video naytetdan, ja naytettavan
videotiedoston. Sydta kaytettavan videotiedoston nimi ja sijainti
Videotiedosto-kenttdaan. Voit selata tiedoston napsauttamalla Avaa-
painiketta.

Valitse Nayta.

Videotiedoston saatavuus opiskelijan tydasemassa tarkistetaan. Jos
sita ei ole saatavana, videotiedosto kopioidaan opiskelijan
tybasemaan automaattisesti.

Kun videoesitys kaynnistyy, nakyviin tulee Video Player -
ohjauspaneeli. Kaytettavissa ovat vakiotoiminnot, kuten toisto, tauko
ja pysayttaminen.

Huomautus: Asiakaskoneet lukitaan videoesityksen ollessa
meneillaan.
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Video Player -ohjauspaneeli

Video Player -ohjauspaneeli toimii samalla tavoin kuin muut danen tai
videokuvan toisto-ohjelmat. Vaikka tydkalupalkin komennot toimivat
samalla tutulla tavalla, alla ndkyy yksityiskohtainen selostus.

| B
Tiedosto Maytd Toista Ohje

Fs 00 OO O

Vapas Tauko Pyséyta Kaynnista  Loppu Wykists
ssiskaskoneet

00:01/00:11

Tiedosto-valikko - Avattava Tiedosto-valikko sisdltaa seuraavat
vaihtoehdot:

Avaa
Voit valita ja ladata haluamasi videotiedoston.

Sulje
Sulkee videotiedoston.

Lopeta
Video Player suljetaan.

Naytad-valikko - Avattava Nayta-valikko sisaltda seuraavat vaihtoehdot:

Tyokalupalkki
Nayttaa tai piilottaa Video Player -tydkalupalkin.

Tilapalkki
Nayttaa tai piilottaa Video Player -ohjelman tilapalkin.

Zoom
Muuttaa videonaytdn kokoa.

Toista-valikko - Avattava Toista-valikko sisaltaa seuraavat vaihtoehdot:

Toista
Kaynnistaa ladatun videotiedoston.

Pysayta
Palaa ladatun videotiedoston alkuun.
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Tauko
Tyhjentaa asiakaskoneen naytén ja keskeyttda video-ohjelman
toistamisen hallintaty6asemassa.

Toista
Videotiedostoa toistetaan, kunnes ohjaaja pysdyttaa sen.

Kaynnista
Palaa videotiedoston alkuun.

Lopeta
Siirtyy nopeasti videotiedoston loppuun.

Mykista asiakaskoneet

Jos opiskelijat eivat kayta kuulokkeita katsellessaan video-ohjelmaa,
asiakaskoneista kuuluva aani voi hairita. Téma vaihtoehto mykistaa
asiakaskoneiden danen mutta jattaa aanen kayttédn ohjaajan
tybasemassa.

Ohje-valikko - Nayttaa sahkdisen ohjeen ja yleiset versiotiedot.
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Toistotiedostojen kayttaminen

Kun ohjaaja etahallitsee opiskelijan tydasemaa, naytén, ndppaimistoén ja
hiiren toiminnot voidaan tallentaa. Jos tietokoneessa on
aaniominaisuudet, myo6s selostus voidaan tallentaa.

Tiedot tallennetaan tiedostoksi, joka voidaan toistaa ohjaajan
tybasemassa ja tarvittaessa esittda muille opiskelijoille.

Toisto-ominaisuus voidaan maarittaa tallentamaan kaikkien tai
yksittaisten opiskelijoiden ty6asemien kayttaminen. Myds ohjaajan
tybaseman toiminnot voidaan tallentaa.

Kun tdma ominaisuus on kaytdssd, toiminnot tallennetaan heti kun
katseluistunto avataan. Tallennus loppuu, kun katseluistunto suljetaan.
Tallennettu toistotiedosto on talldin valmis toistettavaksi.

Esitysistunto voidaan my®0s tallentaa, jolloin esitys voidaan toistaa
asiakaskoneissa parhaiten sopivana aikana.

Toistotiedostot tallennetaan oletusarvoisesti .rpf-tiedostoina, jotka
voidaan muuntaa AVI- tai WMV-videotiedostoiksi. Naytossa esitetaan
valmiiksi asetetut vaihtoehdot, joilla toistotiedostot voidaan muuntaa
videotiedostoiksi. Kokeneet kayttajat voivat kayttaa toiston
muuntoapuohjelmaa, jolla voidaan saataa videon kuvatarkkuutta, dénen
laatua, videon aloitus- ja lopetuskohtia seka montaa muuta ominaisuutta.
Voit kdynnistaa toiston muuntoapuohjelman valitsemalla
{Kaynnista}{Ohjelmat}{NetSupport School}{NetSupport School -toisto}.
Jos kaytdssa on Windows 8, napsauta aloitusnaytdssa hiiren
kakkospainiketta ja valitse naytén alalaidasta Kaikki sovellukset.
Napsauta NetSupport School -toistokuvaketta.

Huomautus: Toistotiedostoista voi tulla hyvin suuria, koska naytossa
nakyva kuva tallennetaan niihin. Tallaiset tiedostot on
pidettdva hyvassa jarjestyksessa. On suositeltavaa
poistaa vanhat tiedostot saanndllisesti.
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Toistotiedostojen tallentaminen kaikilta opiskelijoilta

Ohjaaja voi taman ominaisuuden avulla laatia toistotiedoston mista
tahansa opiskelijan tydasemasta, johon on etdyhteys.

1.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Toistotiedostot}. Toistotiedostot-valintaikkuna tulee
nakyviin.

Valitse Tallenna toistotiedostot -valintaruutu. Toistotiedosto laaditaan
aina, kun ohjaaja ryhtyy katselemaan opiskelijan nayttéa.

Sisdllyta danet

Ndytdn, nappaimiston ja hiiren toimintojen lisaksi myds ohjaajan
selostus mikrofonin avulla voidaan tallentaa, jos tydasemassa on
aanitoiminnot. Tdman ominaisuuden voi ottaa kayttéén valitsemalla
taman valintaruudun.

Huomautus: Ty6poydan aanid, musiikkeja ja vastaavia ei voi
tallentaa.

Liita tiedostojen nimen eteen asiakaskoneen nimi
Toistotiedostojen tunnistamiseksi niiden etuliitteeksi tulee
asiakaskoneen seka tallentamisaika ja -paiva. Jos poistat valinnan
tasta ruudusta, nimet annetaan jarjestyksessa alkaen nimesta
00000001.rpf.

Kansioon

Valitse, minne toistotiedostot tallennetaan.

Napsauta OK.
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Yksittdisten opiskelijoiden toimintojen tallentaminen
toistotiedostoiksi

Tama toiminto laatii toistotiedoston valittujen opiskelijoiden tyéasemien
kayttamisesta.

1.

Tarkastele opiskelijan tybasemaa.

Valitse avattavasta ikkunavalikosta {Nayta}{Asiakaskoneen
asetukset - Toista tiedostot}. Toistotiedostot-valintaikkuna tulee
nakyviin.

Asetukset kehteelle Asiakaskone: HP-AJP *
v ”;x- Etaohjaus Toista tiedostot
Naytd [ Tallenna toistotiedostot
Nappaimistoyhiri ] Sisalyta Sanet
Toista tiedostot
: o Lita tiedostojen nimen eteen asiakaskoneen nimi
Adnet
Hakemistossa:
[ Selaa
Peruuta Kayts Ohje

Valitse Tallenna toistotiedostot -valintaruutu. Toistotiedosto laaditaan
aina, kun ohjaaja ryhtyy katselemaan taman opiskelijan nayttéa.

Sisadllyta danet

Naytdn, nappaimistdn ja hiiren toimintojen lisdksi myds ohjaajan
selostus mikrofonin avulla voidaan tallentaa, jos tydasemassa on
aanitoiminnot. Taman ominaisuuden voi ottaa kayttéon valitsemalla
tdman valintaruudun.

Huomautus: Tyépdydan aania, musiikkeja ja vastaavia ei voi
tallentaa.
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5. Liita tiedostojen nimen eteen asiakaskoneen nimi
Toistotiedostojen tunnistamiseksi niiden etuliikkeeksi tulee
asiakaskoneen sekad tallentamisaika ja -paiva. Jos poistat valinnan
tasta ruudusta, nimet annetaan jarjestyksessa alkaen nimesta
00000001.rpf.

6. Kansioon

Valitse, minne toistotiedostot tallennetaan. Jokaista opiskelijaa varten

voidaan maarittda erillinen kansio.

7. Napsauta OK. Tallentaminen alkaa heti. Voit lopettaa tallentamisen
sulkemalla tarkasteluistunnon.

8. Toista vaiheet 1-7 muille opiskelijoiden tydasemille.

Toistotiedostojen tallentaminen ohjaajan tydasemassa

Paikallisen tybaseman toiminnot voidaan tallentaa ja nayttaa
opiskelijoille.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Toista
tiedostot}.

2. Toistotiedostot-valintaikkuna tulee nakyviin. Naékyviin tulee luettelo
olemassa olevista toistotiedostoista.

I Toista tiedostot uudelleen x
®©@ 0 7 x = H
Luo Toista Maytd Poista Nimed tiedosto Muunna
toisto toistotiedosto  toisto tiedosto uudelleen tiedosto
Tiedostonimi Koko Tallennusp3ivamasra ja -aika  Tallennettu  Muunnettu

B Paikallinen 13032018 1214 00 27.370,326  13/03/2018 12:14:00
B Paikalinen_13032018_1213_45  £545,222 13/03/2018 1213:45

Toistotiedoston sijainti
Toistotiedostot talennetaan kohteeseen C:\Users'J Neal\Documents My Recordings Vahda

4

Napsauta Muuta ja valitse, mihin haluat tallentaa toistotiedostot.
Voit aloittaa tallentamisen napsauttamalla Luo toisto.

Dialogi ilmestyy naytté6n; voit valita audion sisallyttamisen, jos
tybasema on konfiguroitu audiota varten. Napsauta OK.

6. Tehtavapalkkiin tulee tallennuskuvake.

AW
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9.

Voit lopettaa tallentamisen kaksoisnapsauttamalla
tallennuskuvaketta.

Oletusarvoisesti tiedostojen etuliitteeksi tulee Paikallinen seka
tallentamisaika ja -paiva. Voit nimeta tiedoston uudelleen
kirjoittamalla oletusnimen paalle.

Toistotiedosto tulee nakyviin luetteloon.

Toistotiedostojen katseleminen

Ohjaajat voivat katsella tallennettuja toistotiedostoja ja tarvittaessa
ndyttaa ne opiskelijoille.

NetSupport School-ty6asemaohjelmassa on toistotoiminto, jonka avulla
tiedostot voidaan kdynnistaa asiakaskoneissa.

Hallintatyoasemassa

1.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Toista
tiedostot}.

tai
Jos tyokalupalkissa nakyy toistokuvake, napsauta sita.

2. Valitse haluamasi toistotiedosto ja napsauta Toista toistotiedosto -
painiketta.

2. Toistoikkuna avatuu ja tiedoston toistaminen alkaa.

3. Voit sulkea ikkunan valitsemalla avattavasta valikosta
{Tiedosto}{Sulje}.

Asiakaskoneessa

1. Napsauta jarjestelmaalueella nakyvaa NetSupport School-
tydasemaohjelman kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Toista-vaihtoehto.
tai
Kaksoisnapsauta tyéasemaohjelman kuvaketta ja valitse avattavasta
valikosta {Komennot}{Toisto}.

2. Siirry toistotiedostot sisaltavaan kansioon.

3. Valitse toistettava tiedosto.

4. Napsauta Avaa-painiketta. Toistoikkuna tulee nakyviin. Voit

kdynnistaa tai pysayttaa toiston kayttamalla toiston saatimia.
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Toistoikkuna: ohjauspaneeli

Kun toistotiedostoa katsellaan koko naytén kokoisena, esiin tulee
ohjauspaneeli, joka sisaltdaa ohjaustoiminnot tallennetun tiedon toistoa
varten. Ohjauspaneelissa nakyva toistoaikahakemisto ilmaisee nykyisen
sijainnin toistotiedostossa seka nayttaa toistettavan tiedoston tiedot.

Toiston ohjaimet n

T
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 9.30

()] () ) (M) () 0:00:09:30

Ohje Paikalinen 13-Mar-2018, 12:13:45

Seuraavat yksittdiset alivalikot ja toiminnot ovat kaytettavissa:

Pysadytys ja toisto

Pysaytyspainike tulee nakyviin tiedostoa toistettaessa, ja toistopainike
tulee nakyviin tiedoston ollessa pysadytettyna. Vain toinen ndista
painikkeista nakyy kerrallaan. Tiedostoa toistetaan sen paattymiseen tai
taukomerkkiin saakka.

Takaisinkelaus
Aloita tiedoston toisto alusta, jos toistaminen on jo meneilldan. Muussa
tapauksessa toisto siirtyy tiedoston alkuun.

Palaa edelliseen merkkiin

Siirtaa toiston edellisen toiminnon merkkiin tai tiedoston alkuun, jos
merkkia ei ole. Nama merkit lisatdan pisteisiin, joihin asiakaskoneessa on
tallennettu paljon toimintoja.

Eteneminen kuvaruutu kerrallaan
Siirtda toiston seuraavaan kuvaruutuun. Voit toistaa tiedoston nopeasti
tata painiketta painettuna.

Siirry seuraavaan merkkiin
Siirtda toiston seuraavan toiminnon merkkiin tai tiedoston loppuun, jos
merkkia ei ole.

Mykistys
Toistotiedoston aanen mykistaminen tai ottaminen kaytté6n.
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Muut tiedot

Aika nakyy saatimien oikealla puolella muodossa tt:mm:ss.ms.
Tallentaneen asiakaskoneen nimi, pdivays ja aika nakyvat ikkunan
alaosassa.

Toistomerkki

Tama merkki voidaan sijoittaa toistotiedoston mihin aikaruutuun tahansa.
Merkki on pieni musta aikasaatimen alla nakyva kolmio. Napsauta ja veda
se paikkaan, jossa haluat tiedoston toiston pysahtyvan. Kun merkki
saavutetaan, toisto pysahtyy ja voit ohittaa sen napsauttamalla
toistopainiketta.
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Toistotiedostojen nayttaminen opiskelijoille

Ohjaaja voi NetSupport School-ohjelmiston esitysominaisuuden avulla
ndyttaa toistotiedoston yhdistetyille opiskelijoille.

1. Napsauta hallintatytkalupalkin esitysvalikkokuvaketta ja valitse Nayta
toisto -vaihtoehto.

tai

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Nayta -
Nayta toisto}.

tai

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta
{School}{Toistotiedostot} ja valitse Nayta toisto.

2. Nayttéon tulee Nayta toisto -valintaikkuna.

MNetSupport School - Nayts toisto X

m Valitse: naytettava toistotiedosto

Toista tiedosto: Estys
|C:'-.L|sers'-J.Neal'-.Documerrts'-—.l‘v'l:.- RecordingsFail v| | Selaa... Peruuta
Chje

3. Selaa ja valitse tarvittava toistotiedosto.

4. Napsauta Nayta-painiketta.

5. Toistoikkuna avatuu ohjaajan tydsemassa ja tiedoston esittdminen
valituille opiskelijoille alkaa.

6. Voit lopettaa esityksen napsauttamalla toistoikkunan tydkalupalkin
Lopeta-painiketta.
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Toistotiedostojen muuntaminen videotiedostoiksi

NetSupport Schoolin toistotiedostot voi muuntaa videotiedostoiksi, jolloin
niita voi toistaa eri mediasoittimissa NetSupport Schoolin ulkopuolella.
Toistotiedostot voi muuntaa WMV- ja AVI-muotoon.

Toistotiedostojen muuntaminen

1. Valitse hallintaikkunasta {School}{Toistotiedostot}.

2. Toistotiedostot-valintaikkuna tulee nakyviin.

3. Valitse muunnettavat toistotiedostot ja napsauta Muunna tiedosto.

Toiston muuntoapuohjelman kaytto

Toiston muuntoapuohjelma sisaltaa lisdasetuksia toistotiedostojen
muuntamista varten. Sen avulla voi saatéa mm. videon kuvatarkkuutta,
aanen laatua seka videon aloitus- ja lopetuskohtia.

Huomautus: Toiston muuntoapuohjelma asennetaan oletusarvoisesti
NetSupport Schoolin ohjaaja- tai tekniikkakonsolin
asennuksen yhteydessa. Apuohjelman voi asentaa myo6s
yksittaisena osana.

1. Valitse {Kaynnistéd}{Ohjelmat}{NetSupport School}{NetSupport
School -toisto}.

Huomautus: Jos kaytéssa on Windows 8, napsauta aloitusnaytdssa
hiiren kakkospainiketta ja valitse nayton alalaidasta
Kaikki sovellukset. Napsauta NetSupport School -
toistokuvaketta.

2. Toiston muuntoapuohjelma tulee nakyviin.

3. Etsi tarvittava toistotiedosto selaamalla ja aseta tarvittavat
ominaisuudet.

4. Napsauta Aloita koodaus -painiketta.
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Nayta sovellus

Voit nayttaa hallintandytén opiskelijoille Naytd-ominaisuuden avulla. Jos
hallinnassa on kuitenkin avoinna useita ohjelmia, haluat ehkd nayttaa
vain yhden sovelluksen.

Sovelluksen nayttaminen

1.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Nayta -
Nayta sovellus}.

tai

Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Nayta sovellus -vaihtoehto.

tai

Napsauta hallintatydkalupalkin Nayta valikko -kuvaketta ja valitse
Nayta sovellus -vaihtoehto.

Nayttdon tulee Nayta sovellus -valintaikkuna.

NetSupport School - ndytd sovellus X

Valitse, minka sovelluksen haluat esittaa

Sovellus: s
|| | Valitse... Pennita
Veda kuvake sovellukseen, jonka haluat esittaa, tai -
napsalta Valtse @ Chije

Veda haluamasi kuvake hallintatyépdydalle ja vapauta se. Kun siirrat
hiiren osoitinta ty6podydalle, valitun sovelluksen ymparille tulee
vaaleanpunainen reunus.

tai

Napsauta Valitse-painiketta ja valitse sovellus nayttdon tulevasta
luettelosta.

Huomautus: NetSupport School tunnistaa, onko hallinta kdytdssa
monessa naytdssd, joten voit valita, mita valituista
sovelluksista kaytetaan. Jos olet epavarma oikeasta
naytostd, napsauta Tunnista-painiketta. Jos vain yksi
nayttd tunnistetaan, valitse Koko tydpdyta -vaihtoehto.

4.

Valitse Nayta.
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Verkkojuttelu opiskelijoiden kanssa

NetSupport School mahdollistaa verkkojuttelemisen yhteydessa olevien
opiskelijoiden kanssa vieritettdvan teksti-ikkunan avulla.

Jutteleminen opiskelijoille

1. Valitse Luettelo-nakymasta asiakaskoneet tai asiakaskoneryhmat,
joiden kanssa haluat jutella verkossa. Jos et valitse
opiskelijakuvaketta, kaikki yhteydessa olevat asiakaskoneet otetaan
mukaan.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Verkkojuttelu}.
tai
Napsauta hallintatydkalupalkin Yhteydenpito-kuvaketta ja valitse
Verkkojuttelu-vaihtoehto.
tai
Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Verkkojuttelu-vaihtoehto.

3. Verkkojuttelun ominaisuudet -valintaikkuna tulee nakyviin.

Luo keskustelu X

Aihe: [i |

Asetuksst ’:\

[] Jasenet vaivat kiekaytya litymasta

[[] Jasenet ivat voi poistua keskustelusta
[ Keskusteluikkuna on aina nakyvissa

[ Lisaa muistinpanainin

Jasenet

~
Mimi Kuvaus
@ o Hani Vitanen

@ :. Inka Mieminen

© aa Mikael Amel

Penuuta

Ohje

Aihe

Tarvittaessa voit antaa keskusteluistunnon aiheelle otsikon tai
kuvauksen. Se nakyy asiakaskoneissa nakyvan keskusteluikkunan
otsikkopalkissa. Jos tama kohta jatetdan tyhjaksi, otsikon tilalla
nakyy hallintaty6aseman nimi.
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Jasenet
Jos haluat jattaa asiakaskoneita pois keskusteluistunnosta, poista
valintamerkki asiakaskoneen nimen vieresta.

Vaihtoehdot

Jasenet voivat kieltaytya liittymasta

Jos tama on valittuna, asiakaskoneissa nakyy viesti, jossa heita
pyydetaan osallistumaan keskusteluistuntoon. He voivat liittya tai
kieltaytya.

Jasenet eivat voi poistua keskustelusta
Jos tama on valittuna, jasenilta poistetaan mahdollisuus poistua
keskusteluistunnosta.

Keskusteluikkuna on aina ndkyvissa

Jos tédma on valittuna, keskusteluikkuna nakyy asiakaskoneen
tyopoydalla koko keskusteluistunnon ajan. Jasenet eivat voi
pienentaa ikkunaa.

Vahvista mukaan verkkojutteluistuntoon otettavat opiskelijat ja
valitse mahdolliset lisdominaisuudet. Kdynnista verkkojutteluistunto
valitsemalla OK.

4. Verkkojutteluikkuna tulee nakyviin hallintaty6asemassa ja
asiakaskoneissa.

Verkkojuttelu - m} X
Keskustelu  Ikkuna
Mikael Amell on littynyt ELE
Harri Virtanen on lhiittynyt Ohje

Inka Nieminen on liittynyt 1

zsenet
Hari Vitanen
Inka Nieminen
Mikael Amell
Mrs Korhanen

Kutsu.

Laheta viesti
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Keskusteluikkuna

Tama ikkuna nakyy kunkin osallistuvan jasenen koneella, ja siind nakyy
keskusteluistunnon eteneminen.

Ellei sitd ole estetty Luo keskustelu -valintaikkunassa, asiakaskoneet
voivat poistua istunnosta.

Seuraavat vaihtoehdot ovat kdytettdvissa keskusteluikkunasta:

Keskusteluvalikko
Seuraavat vaihtoehdot ovat kaytettavissa keskusteluikkunassa.

Keskusteluistunnon sisaltd voidaan tallentaa my6hempaa kayttoa varten.
Valitse Tallenna nimelld, jos haluat luoda tekstin sisaltavan tiedoston, tai
Kopioi, jos haluat liittda keskustelun sisallon toiseen sovellukseen tai
tiedostoon.

Yksittdisen viestin enimmaispituus on 128 merkkia. Merkitse Laheta pitka
viesti automaattisesti -ruutu, jos haluat lahettaa viestin automaattisesti,
kun raja saavutetaan.

Verkkojutteluistunnon sisaltd voidaan lisata opiskelijan muistiinpanoihin
valitsemalla Lisaa muistiinpanoihin -vaihtoehto.

Ikkunavalikko

Ainoastaan hallintaty6aseman keskusteluikkunassa on avattava
ikkunavalikko. Taman valikon avulla voit vaihtaa avoinna olevien
nayttdjen valilla tai asettaa ne vierekkain.

Keskustelun edistyminen

Keskusteluikkunan paarunko kirjaa keskusteluistunnon etenemisen. Siina
on tietoja jasenistd, jotka ovat liittyneet keskusteluun tai poistuneet siita,
seka viesteista, jotka kukin jasen on ldhettanyt.

Viestin lahettaminen

Tahan kirjoitat kommenttisi. Kirjoita viesti ja paina Enter tai napsauta
Laheta. Yksittaisen viestin enimmaispituus on 128 merkkia. Voit Iahettaa
viestin automaattisesti, kun raja saavutetaan, valitsemalla
verkkojutteluikkunan avattavasta valikosta {Verkkojuttelu}{Laheta pitka
viesti automaattisesti}.

Huomautus: Viestissa voidaan kayttaa hymioita.
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Sulje
Lopettaa keskusteluistunnon.

Jasenet

Tassa luettelossa nakyvat kulloisellakin hetkelld keskusteluistunnossa
olevat jasenet. Hallintatybasema voi lisata tai poistaa asiakaskoneita
keskusteluistunnosta tarpeen mukaan. Ellei sita ole estetty,
asiakaskoneet voivat poistua istunnosta omasta aloitteestaan.

Kutsu

Keskustelun ominaisuudet -valintaikkunaa kdytetdaan aluksi valitsemaan
asiakaskoneet, jotka sisallytetdan keskusteluistuntoon tai jatetdan siita
pois. Jos haluat lisdta asiakaskoneita, kun keskusteluistunto on
kdynnissa, napsauta Kutsu. Nakyviin tulee Lisaa jasenia -valintaikkuna.
Valitse haluamasi asiakaskoneet ja napsauta Lisda-painiketta. Voit
lahettaa uusille jasenille kopion keskustelun etenemisesta merkitsemalla
Laheta keskusteluhistoria -ruudun.

Huomautus: Asiakaskoneet, jotka on poistettu tai jotka ovat pdattaneet
poistua keskusteluistunnosta, voidaan kutsua takaisin.

Poista

Jos haluat poistaa asiakaskoneita keskusteluistunnosta, valitse kyseinen
asiakaskone jasenluettelosta ja napsauta Poista. Poistetut jasenet
voidaan tarvittaessa kutsua takaisin istuntoon.

Huomautuksia:

e Opiskelijat voivat alustaa Chat-istuntoja avaamalla opiskelijan
paadikkunan ja valitsemalla {Komentoja}{Chat} tai napsauttamalla
Chat -kuvaketta opiskelijan tydkalupalkilla.

e Oletusarvon mukaan opiskelija voi jutella verkossa vain
hallintatydaseman kayttajan kanssa. Hallintatydaseman kayttaja voi
kuitenkin ottaa kayttéén vaihtoehdon, jonka mukaan opiskelijat
voivat jutella verkossa keskenaan. Talloin avattavasta hallintaikkunan
valikosta valitaan {Nayta}{Nykyiset asetukset — Kayttéliittyma -
Opiskelija} ja valitaan Keskustelu opiskelijoiden kesken.
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Verkkojutteleminen asiakaskoneen kanssa katselemisen aikana

1. Valitse avattavasta Nayta-valikosta {Tyokalut}{Verkkojuttelu}.
tai

Napsauta tydkalupalkin keskustelukuvaketta.

2. Verkkojutteluikkuna tulee nakyviin hallintatyéasemassa ja
asiakaskoneessa.

Verkkojuttelemisen lopettaminen
1. Valitse verkkojutteluikkunassa {Sulje}.
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Viestin lahettaminen opiskelijoille

Voit ldhettdaa NetSupport School-ohjelmalla viestin kaikille jarjestelmaan
yhteyden muodostaneille opiskelijoille tai valittuna oleville opiskelijoille.

Jos

lahetdt saman viestin usein, voit tallentaa enintdan nelja valmiiksi

maaritettya viestia.

Uuden viestin kirjoittaminen ja lahettaminen

1. Valitse opiskelijat, joille viesti lahetetaan.

2. Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse {Viesti}{Viesti}.
tai
Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Viesti -
Viesti}.
tai
Napsauta hallintatyékalupalkin Yhteydenpito-kuvaketta ja valitse
Laheta viesti-vaihtoehto.
tai
Jos tyokalupalkissa nékyy Laheta viestikuvake, napsauta sita.

3. Viesti-valintaikkuna tulee nakyviin. Valitse, |ahetetdanko viesti
kaikille yhteydessa oleville asiakaskoneille vai vain valittuna oleville
asiakaskoneille. Syota viesti ja valitse, naytetdanko viesti
asiakaskoneille tiettyna aikana.

Huomautus: Jos opiskelijoiden muistiinpanot on aloitettu, voit
vaihtoehtoisesti lisata viestin sinne.

4. Napsauta Laheta. Viesti tulee nakyviin asiakaskoneiden naytéssa
nakyvassa valintaikkunassa ja jaa nakyviin, kunnes kayttaja sulkee
valintaikkunan tai maaritetty aikaraja umpeutuu.

Lahets viesti s

Laheta viesti kohteeseen:

(®) Kaikki yhteydessa olevat asiakaskoneet
Talla hetkella valittuna olevat asiskaskoneet

Nayta tt3 viestia: [ @

Laheta Peruuta Ohje
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Viestin lahettaminen katselemisen aikana

1.

2.
3.
4.

Valitse avattavasta Nayta-valikosta {Asiakaskone}{Viesti}.
tai

Napsauta tydkalupalkissa viestinlahetyskuvaketta.

Laheta viesti -valintaikkuna tulee nakyviin.

Kirjoita viesti.

Napsauta Laheta.

Viesti nakyy sen asiakaskoneen ndytdssa, jota ohjaaja parhaillaan
katselee ja jaa nakyviin, kunnes opiskelija napsauttaa OK-painiketta.

Valmiiksi laadittujen viestien laatiminen

Voit tallentaa enintdan nelja usein kdytettya tekstiviestia, jotka voit
Idhettaa opiskelijoille nopeasti kayttamalla Viesti-ominaisuutta.

1.

Napsauta tyokalupalkin viestintdkuvaketta ja valitse Valmiiksi laaditut
viestit -kohdassa Muokkaa.

tai

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Viesti -
Valmiiksi laaditut viestit}.

tai

Napsauta opiskelijan kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Viesti — Valmiiksi laaditut viestit.

Valmiiksi laaditut viestit X

e

| i mitéan

Toista aani:

Viesti 2

Ei mitagn

Toista &ani

Viesti 3

Ei mitdén

Ei mitagn
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4.

Kirjoita haluamasi viestit.
Voit maarittada viestien lisdominaisuudet.
e Valitse, kuinka kauan viesti nakyy asiakaskoneen naytéssa.

e Valitse viestin viereen nakyviin tuleva kuvake. Se osoittaa viestin
tyypin nopeasti: tietoja, kysymys, varoitus tai
pysayttdmiskomento.

e Voit tehostaa viestia toistamalla aanen opiskelijan tybasemassa.
Kun olet valmis, napsauta OK-painiketta.

Valmiiksi laaditun viestin lahettaminen

1.
2.

Valitse haluamiesi opiskelijoiden kuvakkeet.
Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse viesti.
tai

Valitse avattavasta valikosta {Asiakaskone}{Viesti}.
tai

Napsauta tydkalurivin yhteydenpitokuvaketta.

Valmiiksi laaditut viestit tulevat nakyviin. Voit lahettaa viestin
opiskelijoille napsauttamalla sita.

tai

Voit laatia uuden viestin valitsemalla Valmiiksi laaditut viestit -
vaihtoehdon.

Pikaviestin ldhettaminen

1.
2.
3.

Napsauta tydkalurivin yhteydenpitokuvaketta.
Kirjoita viesti Pikaviesti-kohtaan ja napsauta Laheta.
Viesti lahetetaan kaikille yhteydessa oleville oppilaille.
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Avunpyynnon lahettaminen

Opiskelija voi NetSupport School-ohjelmiston avulla pyytéa apua
hallintaty6asemalta. Tama tehdaan koko valitsemalla opiskelijan valikosta
Ohje-komento (ellei asiakaskonetta ole mdaritetty aanettdmaan tilaan,
jolloin opiskelijakuvake piilotetaan) tai antamalla opiskelijan
maaritystydkalussa maaritetty nappdinyhdistelma.

Huomautus: Jos opiskelijan tytkalupalkki on otettu kdytté6én, opiskelijat
voivat pyytaa apua napsauttamalla avunpyyntékuvaketta.

Avunpyynnon ldhettaminen

1. Anna nappainyhdistelma, tavallisesti ALT + vasen vaihtonappain +
oikea vaihtonappain.
tai
Napsauta opiskelijan tydkalupalkin avunpyyntokuvaketta.
tai
Napsauta hiiren oikealla painikkeella opiskelijakuvaketta
tehtavdpalkissa ja valitse avunpyyntoé.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna viestin kirjoittamista varten.

Oma nimesi: |

Wiesti:

Peruuta

Peruuta aiempi pyynitd

Ohje

Awvunpyyntosi lahetetaan, kun hallintatydasema seuraavan kemran ottaa yhteyden tahan I
koneeseen "

3. Napsauta OK.

4. Avunpyyntd lahetetdan yhteyden muodostaneeseen
hallintatydasemaan.
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Huomautus: Opiskelijat voivat lahettaa ohjaajalle halytyksen, kun
tehtava on valmis, kun he tarvitsevat apua tai kun he
tarvitsevat kiireisesti apua. Se tehdaan napsauttamalla
opiskelijan tydkalupalkin avunpyyntékuvaketta,
valitsemalla vaihtoehto ohjaajahalytyksen
pudotusvalikosta ja napsauttamalla halytysta. Opiskelijan
tydkalupalkin vari muuttuu valitun halytyksen mukaan.
Ohjaajan sovelluksessa nakyva opiskelijan kuvakkeen vari
muuttuu, jolloin ohjaaja saa tiedon halytyksesta. Vihrea
vari ilmaisee valmista tehtdvaa, oranssi avunpyyntda ja
punainen kiireistd avunpyyntoa.

Ohjaaja voi pyytaa tukea suoraan teknikolta tai verkon paakayttajalta.
Hallintaikkunan tydkalupalkkiin tulee avunpyytamiskuvake, jota
kayttamalla ohjaaja voi jutella verkossa suoraan teknikon tai verkon
paakayttajan kanssa tai lahettaa heille viestin. Tama ominaisuus on
otettava kayttéon tekniikkakonsolissa. Saat lisétietoja teknikolta tai
verkon paakayttajalta.

Jos opiskelija lahettaa avunpyynnén, ohjaaja saa ilmoituksen, jos yhteys
on muodostettu. Ohjaaja nakee kasittelemattémat avunpyynnot.
Opiskelijan viereen tulee avunpyyntokuvake ja tytkalupalkissa nakyy
merkki, joka ilmaisee kasittelemattdmien avunpyyntéjen maaran. Se
pysyy nakyvissd, kunnes avunpyynt6 on kasitelty.

b s b

Tane e

Nykyisten avunpyyntdéjen nayttaminen

1. Valitse avattavasta Hallintaikkunan valikosta
{School}{Avunpyynnot}.
tai
Napsauta tydkalupalkin Avunpyynté-kuvaketta.

2. Avunpyyntdikkuna avautuu ja nayttaa avunpyynnét. Jos
avunpyyntdja on odottamassa alkaen siita, kun hallintatydasema
muodosti yhteyden asiakaskoneeseen, avunpyyntéikkuna avautuu,
kun hallintatydasema muodostaa yhteyden.

3. Voit vastata asiakaskoneen kayttajan lahettédmaan avunpyyntdon
napsauttamalla Nayta asiakaskone- tai Verkkojuttelu-tydkalupalkin
painikkeita.

194



NetSupport School 14.00

Huomautus: Jos opiskelija antaa ohjaajalle halytyksen, ohjaajan
sovelluksessa ndakyva opiskelijan kuvakkeen vari
muuttuu, jolloin ohjaaja saa tiedon halytyksesta.
Vihrea vari ilmaisee valmista tehtavaa, oranssi
avunpyyntéa ja punainen Kkiireista avunpyyntéa.
Halytykset voi ottaa pois kaytdsta ohjaajan
maarityksista.

Kun avunpyyntd on kasitelty, napsauta hiiren oikealla painikkeella
tarvittavaa opiskelijan pyynt6a ja valitse Poista ohje. Kaikkien
avunpyyntéjen poistamiseksi napsauta Poista kaikki -kuvaketta
avunpyyntoikkunassa. Opiskelija voi myds poistaa avunpyynnot
avunpyyntédialogista.
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Tiedostojen siirtaminen

NetSupport School tuo mukanaan kehittyneet tiedostosiirtotoiminnot.
Niiden avulla voit siirtaa tiedostoja hallintatybaseman ja asiakaskoneen

valilla.

Huomautus: Tiedostosiirtotoiminto voidaan maarittaa napsauttamalla
tydkalupalkin tiedostosiirtokuvaketta ja valitsemalla
Tiedostosiirto-asetukset.

19 HP-AJF - Tiedostonsirto

Tiedosto Kansio Mgty Tyokad lkkuna  Ohge

Kahezen UA\r 7 Solar Syzses) sisallys 5 2.5
A wimi Type Tiedoston

05 1c)
HP_RECOVERY (D)
)

He,

s(E

Tiedostojen ja kansioiden kopioiminen hallintatyoasemasta
asiakaskoneeseen
1. Valitse haluamasi asiakaskone Luettelo-nakymasta.
2. Napsauta tydkalupalkin Tiedostosiirto-kuvaketta ja valitse
Tiedostosiirto-vaihtoehto.
tai
Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Tiedostosiirto}.
tai
Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Tiedostosiirto-vaihtoehto.
tai

Jos tarkastelet tybaseman nayttda, valitse Nayta ikkuna -
tyokalupalkin tiedostosiirtokuvake.
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3. Taman asiakaskoneen tiedostosiirtoikkuna avautuu

4. Valitse asiakaskonendakymasta kohdeasema tai -kansio, johon
tiedostot kopioidaan.

Huomautus: Asiakaskoneen tyépdydan avoimien kansioiden
(Explorer-ikkunat) polku nakyy tiedostonsiirtoikkunan
yldosassa, minkd ansiosta valinta voidaan tehda
nopeasti.

5. Valitse hallintatydaseman luettelosta asiakaskoneeseen kopioitavat
tiedostot.

6. Napsauta tydkalupalkin Kopioi tiedosto -painiketta.

7. Nayttéon tulee vield varmistuskysymys. Vastaa myontavadsti.

8. Nayttéon ilmestyy kopiontiedistymisen dialogi esittaen siirron
edistymista. Voit valita, haluatko olla ottamatta huomioon viesteja tai
korvata ohjeet, kunnes operaatio on suoritettu.

Huomautukset:

Tiedostot voidaan myds vetaa hallintanakymasta ja pudottaa
asiakaskonendkyman oikeaan kansioon.

Kun tiedosto siirretdaan Android Student -sovellukseen, se kopioidaan
Resurssienhallintaan, jossa opiskelijat voivat kayttaa sita.

Tiedostojen ja kansioiden kopioiminen asiakaskoneesta

hallintatydasemaan

1. Valitse haluamasi asiakaskone Luettelo-ndkymasta.

2. Napsauta tyokalupalkin Tiedostosiirto-kuvaketta ja valitse
Tiedostosiirto-vaihtoehto.
tai
Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}
{Tiedostosiirto}.
tai
Napsauta valitsemasi asiakaskoneen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse
Tiedostosiirto-vaihtoehto.
tai
Jos tarkastelet tydaseman nayttda, valitse Nayta ikkuna -
tyokalupalkin tiedostosiirtokuvake.

3. Osoita etdruudussa opiskelijan nimi valitsemalla, mitka ovat
opiskelijoita, joiden haluat kopioida tiedostoja.

4. Valitse hallintaty6asemanakymastd kohdeasema tai -kansio, johon

tiedostot kopioidaan.
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Huomautus: Asiakaskoneen tyépdydan avoimien kansioiden
(Explorer-ikkunat) polku nakyy tiedostonsiirtoikkunan
yldosassa, minka ansiosta valinta voidaan tehda
nopeasti.

5. Valitse asiakaskoneen luettelonéakymasta hallintatyéasemaan
kopioitavat tiedostot.

6. Napsauta tydkalupalkin Kopioi tiedosto -painiketta.

Nayttdéon tulee viela varmistuskysymys. Vastaa myodntavasti.
Nayttdon ilmestyy kopiontiedistymisen dialogi esittéen siirron
edistymista. Voit valita, haluatko olla ottamatta huomioon viesteja tai
korvata ohjeet, kunnes operaatio on suoritettu.

@ N

Huomautus: Tiedostot voidaan my6s vetda asiakaskonendkymasta ja
pudottaa hallintandkyman oikeaan kansioon.

Tiedostojen siirtaminen asiakaskoneiden valilla

NetSupport School -ohjelmiston tiedostosiirron avulla on mahdollista
kopioida tiedostoja ja kansioita kahden asiakaskoneen valilla. Muodosta
yhteys asiakaskoneisiin ja tuo nakyviin niiden tiedostosiirtoikkunat.

Jarjesta tiedostosiirtoikkunat siten, ettd ndet molemmat. Veda ja pudota
tiedostoja tai kansioita asiakaskoneesta toiseen.

Naet lisaa asiakaskoneen tiedostoja ja kansioita siirtamalld vaakapalkkia
tai napsauttamalla asiakaskoneen kansiopuun ylapuolella nakyvaa
Suurenna-painiketta.

Tiedostojen ja kansioiden poisto

Tiedostoja ja kansioita voi poistaa hallintatybasemasta tai
asiakaskoneesta tiedostonsiirtoikkunan avulla.

Tiedoston poisto

1. Valitse poistettava tiedosto.

2. Napsauta tyokalupalkin Poista-painiketta.

3. Nayttoon tulee viela varmistuskysymys. Vastaa myontavasti.

Kansion poisto

Valitse poistettava kansio.

Napsauta tydkalupalkin Poista-painiketta.
Poista kansio -valintaikkuna tulee nakyviin.
Valitse Sisallyta sisaltd -valintaruutu.

APWNE
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5. Napsauta Kylla.

Huomautuksia:

e Vain yhden kansion voi poistaa kerrallaan. Jos luettelondkymassa on
useita kansioita poiston aikana, vain viimeinen valittu kansio
poistetaan.

e Oletuksena kaikki paikallisesta nakymasta poistetut tiedostot
siirretdaan roskakoriin. Asetuksen voi muuttaa tiedostonsiirron
asetuksissa.
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Tiedostojen jakeleminen

Tiedostojen siirtamisen yksittaisten asiakaskoneiden valilla lisaksi
NetSupport School mahdollistaa my6s tiedostojen jakelemisen
samanaikaisesti useisiin asiakaskoneisiin.

Voit jaella tiedostoja
e kaikkiin yhteydessa oleviin asiakaskoneisiin

e valittuihin asiakaskoneisiin
e valitulle asiakaskoneryhmalle.

Huomautus: Kun jaetaan tiedostoja asiakaskoneille, tiedostot lahetetdaan
kuhunkin asiakaskoneeseen vuoronperaan. Joissakin
verkoissa, joissa on kaytettavissa rajallinen kaistanleveys,
tai lahetettdessa suurelle maaralle koneita tama valinta voi
parantaa suorituskykyd. Talléin voidaan ottaa kayttéon
NetSupport School-ohjelmiston Lahetystiedostojen jako -
toiminto. Jos tiedostot |ahetetdan kaikkiin koneisiin
samanaikaisesti, siirto nopeutuu.

Taméan ominaisuuden kayttd véahentaa NetSupport Schoolin
luomaa verkkoliikennetta yleisesti, mutta se myés luo
verkkoon ylimddraisia |ahetyspaketteja. On suositeltavaa
kysya neuvoa verkonvalvojalta ennen taméan ominaisuuden
kayttoa.

Tiedostonjako voidaan lahettaa opiskelijoille
monildhetyksen avulla. Se Idhetetdan vain tietokoneisiin,
jotka on siséllytetty maaritettyyn IP-
monildhetysosoitteeseen.

Tiedostojen jakeleminen madritetylle opiskelijaryhmadlle
1. Valitse haluamasi vdlilehti hallintaikkunan ryhmapalkista.

2. Napsauta tytkalupalkin avattavaa tiedostosiirtokuvaketta ja valitse
Tiedostonjako-vaihtoehto.

tai

Jos tydkalupalkissa nakyy tiedostonjakokuva, napsauta sita.
3. Tiedostojakeluikkuna tulee nakyviin.
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5 Kaikki asiakackoneet - iedostonjako

st lkuns Ohje

- BASICG~
- CHECKL-13LS
EARTH_~1.MOV
e HU_TON- 11|
- OUR50-1Mp4|

Valitse paikallisesta puunakymasta asiakaskoneisiin kopioitavat
tiedostot.

Asiakaskoneen sijainti, johon tiedostot tai kansiot kopioidaan, on
nimeltadan kohdekansio. Ellei muuta ole valittu, asiakaskoneen
kohdekansio on sama kuin kopioitavien kohteiden sijainti
hallintatydasemassa. Jos asiakaskoneessa ei ole samaa kansiota,
kohteet kopioidaan oletusarvoisesti C-asemaan ja kansiot luodaan
automaattisesti.

tai

Voit maarittda asiakaskoneen kohdekansion valitsemalla
asiakaskoneen kuvakkeen etaruudussa ja napsauttamalla
tyokalupalkissa Maarita kohde -vaihtoehtoa. Maarita kohde ja valitse
OK.

Valitse Kopioi.

Nayttdéon ilmestyy kopiontiedistymisen dialogi esittéen siirron
edistymista. Voit valita, haluatko olla ottamatta huomioon viesteja tai
korvata ohjeet, kunnes operaatio on suoritettu.

Tiedostojen jakeleminen tilapdiselle opiskelijaryhmadlle

1.

Napsauta tytkalupalkin avattavaa tiedostosiirtokuvaketta ja valitse
Tiedostonjako-vaihtoehto.

tai
Jos tyokalupalkissa ndkyy tiedostonjakokuva, napsauta sita.

2. Tiedostojakeluikkuna tulee nakyviin.
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Valitse asiakaskoneet, joihin tiedostot kopioidaan, lisaamalla
valintamerkki asiakaskoneen alla nakyvaan valintaruutuun.Valitse
paikallisesta puunakymastd asiakaskoneisiin kopioitavat tiedostot.

Asiakaskoneen sijainti, johon tiedostot tai hakemistot kopioidaan, on
nimeltéaan kohdehakemisto.

Asiakaskoneen sijainti, johon tiedostot tai kansiot kopioidaan, on
nimeltaan kohdekansio. Ellei muuta ole valittu, asiakaskoneen
kohdekansio on sama kuin kopioitavien kohteiden sijainti
hallintatybasemassa. Jos asiakaskoneessa ei ole samaa kansiota,
kohteet kopioidaan oletusarvoisesti C-asemaan ja kansiot luodaan
automaattisesti.

tai

Voit maarittaa asiakaskoneen kohdekansion valitsemalla
asiakaskoneen kuvakkeen etaruudussa ja napsauttamalla
tyokalupalkissa Maarita kohde -vaihtoehtoa. Maarita kohde ja valitse
OK.

Valitse Kopioi.

Nayttoon ilmestyy kopiontiedistymisen dialogi esittéen siirron
edistymista. Voit valita, haluatko olla ottamatta huomioon viesteja tai
korvata ohjeet, kunnes operaatio on suoritettu.

Huomautus: Kun tiedosto jaetaan Android Student -sovellukseen, se

kopioidaan Resurssienhallintaan, jossa opiskelijat voivat
kayttaa sita.
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Tyon ldahettaminen ja noutaminen
Voit lahettda asiakirjan tai useita asiakirjoja yhteen tai useaan

asiakaskoneeseen tydn lahettamisen tai noutamisen avulla. Voit kerdta
opiskelijoiden vastaukset tybasemaasi.

Tyotiedostojen Idhettaminen

Voit lahettaa esivalmistellut tydtiedostot opiskelijoiden tydasemiin

kayttamalla kahta menetelmaa.

Pikaldhetys on tarkoitettu kertaluontoisiin lahetyksiin, kun haluat

lahettaa tyon kaikille yhteydessa oleville opiskelijoille tai ennalta

valitulle opiskelijaryhmalle.

Lahetys lisaominaisuuksin mahdollistaa toistuvien ldhetysten
ominaisuuksien tallentamisen. Se liséa monipuolisuutta téiden

lahettamiseen opiskelijoille.

Tyon ldhettaminen pikaldhetyksena
Valitse opiskelijat, joille tyd |ahetetdaan: kaikki opiskelijat tai ryhma.

1.

Pikalahetysta kaytettdessa et voi valita yksittaisia opiskelijoita.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{L&hetd/nouda

ty6 - Pikaldhetys?}.
tai

Napsauta hallintatyokalupalkin Lahetd/nouda ty6kuvaketta ja valitse

Laheta ty6 -vaihtoehto.
Pikalahetysvalintaikkuna tulee nakyviin.

Pikalshetys X

Lahetettavat tiedostot
Luettele tiedostot), jotka Ishetetaan opiskeljolle. Tiedostojen téytyy sisétaa polku

kokonaisuudessaan seka vainnaisesti jokerimerkki. Vot sisallytiaa useita Peruuta
maarityksia eroitamala ne puolipisteela ()

Esimeriksi: Kifoita C:\KotiTehtavat\" *, jos hauat sisalytiaa kaikki

KetiTehtavat4ansion tiedostot. tai

C:\OpiskeluMEST.DOC C:\OpiskeluMEST.HTM:, jos haluat lahettaa

Opiskelukansiosta tiedostot TEST.DOC ja TEST.HTM.

12\Users\J.Neal\Desktop \Aurinkakunta docx Selaa

Lahetetaan siaintin

Valtse opiskeljakoneen kansio, johon tiedostot kopioidaan. Uusi kansio luodaan
tarvittaessa '9

[ocuments ~]

4. Valitse opiskelijoille lahetettavat tiedostot. Valitse tiedostojen koko
polku. Voit myo6s kayttaa yleismerkkeja. Voit lisata useita ehtoja, jos

erotat ne toisistaan puolipisteilla.
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tai

Paikanna tiedosto(t) napsauttamalla Selaa-painiketta.

tai

Anna tiedoston tai kansion polku muokkausruutuun ja napsauta Lisaa.

5. Valitse asiakaskoneen kansio, johon tiedostot kopioidaan.
Tarvittaessa luodaan uusi kansio.

6. Napsauta Laheta.

7. Toiminnon tulos tulee nakyviin. Voit tarkistaa, onko ty6n
Idhettaminen onnistunut.

Tyon ldhettaminen lisdominaisuuksia kdayttamalla
1. Valitse opiskelijat, joille ty6 ldhetetaan: kaikki opiskelijat tai ryhma.
Voit tarvittaessa jattaa opiskelijoita pois.

2. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Laheta/nouda
ty6 - Lisdasetukset}.

tai

Napsauta hallintatyékalupalkin Laheta/nouda tydkuvaketta ja valitse
Laheta/nouda-vaihtoehto.

3. Ohjattu tydn lahetys- tai noutotoiminto kaynnistyy.

% Tyén lhetys/nouto X
™ Valitse toiminto luettelosta ja napsauta Laheta tyd tai Mouda tyd. Lisaa uusi toiminto napsauttamalla Uusi, muokkaa
»  olevassa olevaa toimintos valitsemalla s ja napsauttamalla Ominaisuudst
Kuvaus Lahetetty vimeksi Moudettu vimeksi ~ Tila Opisheliat Lahetatyd..
Solar Wed Mar 14 10:53:59 20. HP-AJP N
louda tyd.
Earth Mon Mar 12 16:12:00 2018 HP-AJP
Ohje
< >
Uusi Poista. Ominaisuudet Nollaa Kaynnista Sulie
v/

4. Valitse toiminto luettelosta ja napsauta Laheta tyd -painiketta.
Nayttdéon tulee Valitse opiskelijat -valintaikkuna.

tai

Voit lisdta toiminnon napsauttamalla Lisaa-painiketta ja kayttamalla
ohjattua toimintoa.

Kun tyd on lahetetty opiskelijoille, nykyinen tila nakyy Lahetd/nouda tyo -
kuvakkeen pudotusvalikosta. Naytettdavaksi voidaan valita tyonsa
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valmiiksi saaneet opiskelijat tai opiskelijat, joiden tyd on vield
keskenerdinen.

Opiskelijat voivat avata tyotehtavia opiskelijan tydkalupalkista ja
napsauttaa, kun tehtdva on valmis. Tama paivittaa tilan Lahetd/nouda tyd
-kuvakkeen pudotusvalikossa.

Tyotiedostojen noutaminen
Voit noutaa valmiit ty6étiedostot opiskelijoiden tybasemista kayttamalla
kahta menetelmaa.

Pikanoutoa kadytettdessa tiedostoja viimeksi pikaldhetettaessa
kaytetyt asetukset muistetaan. Tama on nopea ja helppo tapa noutaa
ty0 takaisin istunnon paatteeksi.

Nouto lisdominaisuuksin mahdollistaa noudettavien tiedostojen
valitsemisen esimaaritettyjen lahetys- tai noutotoimintojen
luettelosta. Se lisaa monipuolisuutta tdiden noutamiseen
opiskelijoilta.

Tyon noutaminen pikanoutona

1.

Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Lahetd/nouda
ty6 - Pikanouto}.
tai

Napsauta hallintatyékalupalkin Laheta/nouda tydkuvaketta ja valitse
Nouda ty6 -vaihtoehto.

tai

Jos hallintatyokalupalkissa nakyy tyén noutamiskuvake, napsauta
sita.

Pikanoutovalintaikkuna tulee nakyviin.

Pikanouto x

Valmis noutamaan opiskelijoilta tiedostot, jotka [ahetettin:
Tue Mar 06 09:16:40 2018.
Noudettavat tiedostot

Nouda
|| | Peruuta

Nouda opiskelijan kansiosta:

|Documents w |

[ Poista tiedostat opiskelijan tistokoneelta noudon jalkesn

Tietokoneesi kansio, johon tiedostot noudetaan

~ Selaa... &
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3. Maarita noudettavien tiedostojen nimet, esimerkiksi *.* tai
>Koel. TXT;Koe2. TXT

4. Maarita kansio, johon tiedostot tallennetaan, esimerkiksi C:\TEMP.
Valitse myos, poistetaanko tiedosto opiskelijan tydasemasta, kun se
on noudettu.

5. Valitse hallintatydaseman kansio, johon tiedostot noudetaan,
esimerkiksi C:\ TEMP

6. Napsauta Nouda-painiketta.

7. Toiminnon tulos tulee nakyviin. Voit tarkistaa, onko tyén noutaminen
onnistunut.

Tyon noutaminen lisdominaisuuksia kdayttamalla

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Laheta/nouda
ty6 - Lisdasetukset}.

tai

Napsauta hallintatydkalupalkin Laheta/nouda tyokuvakkeen avattavaa
nuolta ja valitse Laheta/nouda-vaihtoehto.

2. Ohjattu tydn lahetys- tai noutotoiminto kaynnistyy.
Valitse toiminto luettelosta ja napsauta Nouda ty6 -painiketta.

4. Nayttdéon tulee Valitse opiskelijat -valintaikkuna. Valitse opiskelijat,
joilta tiedosto(t) noudetaan.

5. Napsauta OK.

w

Toiminnon tulos tulee nakyviin. Voit tarkistaa, onko tyén noutaminen
onnistunut.

Toiminnon ominaisuuksien muuttaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Laheta/nouda
tyo - Lisdasetukset}.

tai

Napsauta hallintatyékalupalkin |dhetys-/noutokuvaketta ja valitse
Laheta/nouda-vaihtoehto.

Ohjattu tydn lahetys- tai noutotoiminto kdynnistyy.

Valitse luettelosta toiminto ja napsauta Ominaisuudet-painiketta.
Ominaisuudet-valintaikkuna tulee nakyviin.

Tee muutoksia tarpeen mukaan.

u b~ WN
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Sovellusten kdaynnistaminen etahallintana
opiskelijoiden tyoasemissa

Taman ominaisuuden avulla voit kdynnistda eli suorittaa sovelluksen
yksittdisessa asiakaskoneessa tai useissa asiakaskoneissa tarvitsematta
etahallita niita. Jos esimerkiksi haluat nayttaa opiskelijoille, kuinka jotain
MS Office -sovellusta kaytetaan, voit kaynnistad kyseisen sovelluksen
heidan tydasemissaan.

Huomautus: Sovelluksen taytyy olla asennettuna tai kaytettdvissa
asiakaskoneissa.

Sovelluksen kdynnistaminen opiskelijoiden tybasemissa
1. Valitse haluamasi asiakaskone.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Kaynnista
sovellus?}.

3. Nayttoon tulee Kaynnista sovellus -valintaikkuna.

B2 NetSupport School X

Iz -

WINWORD Duclingo Onehote

Suorita vain jos asiakaskone on kifautunut sisaan

4

4. Napsauta Lisaa-painiketta.
5. Syota suoritettavan sovelluksen polku asiakaskoneessa.
tai

Napsauta Selaa-painiketta ja valitse ohjaajan koneessa suoritettava
sovellus.
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Huomautuksia:

Kun sovelluksia lisatdan Windows-tydasemiin, joissa on Microsoft
Store, Sovelluksen ominaisuudet -ikkunassa nakyy kaksi
valilehtea. Tydpoytasovellus-vélilehdella voit lisata Windows-
vakiosovelluksia ylld mainitun mukaisesti. Windows Store -
sovellus -valilehdelld nakyvat Windows Store -sovellukset.
Varmista, etta asiakaskoneen sovellukset on tallennettu samaan
sijaintiin kuin hallintaty6asemassa, jotta ne voidaan suorittaa
onnistuneesti.

Jos haluat kdynnistaa sovelluksessa tietyn tiedoston, erota nama
kaksi ohjetta lainausmerkein. Esimerkiksi
"C:\Ohjelmatiedostot\Microsoft Office\Excel.exe" "C:\Omat
asiakirjat\Tilit.xIs".

Nap

Sov

sauta OK.
elluksen kuvake nakyy Kaynnista sovellus -valintaikkunassa ja se

tallennetaan myéhempaa kayttéa varten.

Huomautus: Jos halua suorittaa sovelluksia vain kirjautuneissa

asiakaskoneissa, valitse Suorita vain, jos asiakaskone
on yhteydessa -vaihtoehto.

8.

Valitse tarvittava sovellus ja napsauta Kaynnista-painiketta.

Huomautus: Ennen Kaynnistd-painiketta napsauttamista voit valita

Mitdan tuloksia ei edellyteta -ruudun. Taman vaihtoehdon
avulla voit sulkea valintaikkunan tarvitsematta odottaa
tuloksia.

Pikakdynnistys
Voit kdynnistaa sovelluksen tai sivuston opiskelijoiden tydasemissa
kayttamatta avattavia valikoita.

1.
2.

Napsauta tydkalupalkin Pikakaynnistys-painiketta.
Napsauta Lisaa kohde ja valitse lisattavaksi joko sovellus tai sivusto.

Tai:
Ved

a haluamasi sovellus ikkunaan.

Napsauta haluamaasi sovellusta tai sivustoa hiiren kakkospainikkeella
ja valitse Kdynnista opiskelijoiden tybasemissa.

Sovelluksen kdynnistaminen opiskelijaryhmadssa

1.

Vali

tse haluamasi ryhman valilehti.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Kaynnista

sov

ellus}.
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W

8.

Nayttdéon tulee Kaynnista sovellus -valintaikkuna.

Napsauta Lisda-painiketta.

Syotad opiskelijan tydasemassa kdynnistettdavan sovelluksen nimi ja
polku.

tai

Napsauta Selaa-painiketta ja valitse ohjaajan koneessa suoritettava
sovellus.

Huomautus: Varmista, etta asiakaskoneen sovellukset on
tallennettu samaan sijaintiin kuin
hallintatydasemassa, jotta ne voidaan suorittaa
onnistuneesti.

Napsauta OK.

Sovelluksen kuvake nakyy Kaynnista sovellus -valintaikkunassa ja se
tallennetaan myéhempaa kayttoa varten.

Huomautus: Jos halua suorittaa sovelluksia vain kirjautuneissa
asiakaskoneissa, valitse Suorita vain, jos asiakaskone
on yhteydessa -vaihtoehto.

Valitse tarvittava sovellus ja napsauta Kaynnista-painiketta.

Huomautus: Ennen Kdynnista-painiketta napsauttamista voit valita

Mitaan tuloksia ei edellyteta -ruudun. Taman vaihtoehdon
avulla voit sulkea valintaikkunan tarvitsematta odottaa
tuloksia.

Sovelluksen kdynnistaminen opiskelijoiden tybasemissa
katselemisen aikana

1.

4.

Valitse avattavasta Nayta-ikkunan valikosta
{Asiakaskone}{Kaynnista sovellus}.

tai
Napsauta tyokalupalkin Kaynnista sovellus -kuvaketta.

Nayttdéon tulee Suorita asiakaskoneessa -valintaikkuna.

Valitse kaynnistettava sovellus tai lisda uusi sovellus napsauttamalla
Lisaa-painiketta.
Napsauta Kaynnista-painiketta

Sovellus kaynnistyy nyt valituissa asiakaskoneissa. Tulokset nakyvat
tulosruudussa.
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Tallennetun suoritettavan sovelluksen muokkaaminen
Avaa Suorita sovellus -valintaikkuna.

Valitse muokattava sovellus.

Napsauta Ominaisuudet.

Muokkaa tarvittavia tietoja ja napsauta OK.

Valitse Sulje.

b WwWNRH

Tallennetun suoritettavan sovelluksen poistaminen
1. Avaa Suorita sovellus -valintaikkuna.

2. Valitse poistettava sovellus.
3. Napsauta Poista-painiketta.
4. Valitse Sulje.
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Kayttdajan maarittamat tyokalut

Sen lisdksi, etta voit maarittaa opastajan kdynnistamaan sovelluksia
opiskelijatybasemissa, voit suorittaa tehtavan automaattisesti
opastajatydasemassa kayttamalla maaritettya tyokalua.

Tyokalun lisdaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {School}{Tydkalut -
Muokkaa}.

2. Nakyviin tulee Kayttdjan maarittdma tydkalu -valintaikkuna.

Kayttdjan maarittdmat tydkalut >
Tyokalut:
Valickoteksti  Polku Argumenti
[.{' Excel C:\Program File....

Lisa3... Poists R

Napsauta Lisda-painiketta.

Nékyviin tulee Lisaa tydkalu -valintaikkuna.

Anna tarvittavat tiedot.

Napsauta OK. Uusi tydkalu tulee Tyokalut-luetteloon.
Napsauta Sulje.

NouaswWw

Tyokalun suorittaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavista valikoista {School}{Tyo6kalut}.

2. Valitse tydkalu, jonka haluat suorittaa. Tyokalu kdynnistyy
automaattisesti.

Tyokalun muokkaus
1. Valitse hallintaikkunan avattavista valikoista {School}{Tydkalut -
Muokkaa}.

2. Nakyviin tulee Kayttajan maarittama tydkalu -valintaikkuna.
Valitse tydkalu, jota haluat muokata poistaa.
4. Napsauta Muokkaa-painiketta.

w
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5. Nakyviin tulee Muokkaa-valintaikkuna.
6. Muokkaa tarvittavia tietoja ja napsauta OK.

Tyokalun poistaminen
1. Valitse hallintaikkunan avattavista valikoista {School}{Tyékalut -
Muokkaa}.

Nakyviin tulee Kayttajan maarittdma tyokalu -valintaikkuna.
Valitse tydkalu, jota jonka haluat poistaa.
Napsauta Poista-painiketta.

Nakyviin tulee vahvistusvalintaikkuna. Napsauta Kylla. Tyékalu
poistetaan.

u b~ WN
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Opiskelijoiden tydasemien kdynnistaminen uudelleen
tai kirjaaminen ulos

Kun olet muodostanut yhteyden asiakaskoneisiin tai niiden ryhmaan, voit
kirjata asiakaskoneet ulos tai kaynnistda ne uudelleen etahallinnan avulla
istunnon paatteeksi. Tama on kateva tapa valmistella useita ty6asemia
seuraavaa opiskelijaryhmaa varten.

Asiakaskoneen kdaynnistaminen uudelleen tai kirjaaminen ulos

1.
2.

4.

Valitse asiakaskone tai niiden ryhma.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta
{Opiskelija}{Virranhallinta - Uudelleenkaynnistys tai uloskirjaus}.

tai

Napsauta hallintatydkalupalkin hallintakuvaketta ja valitse
Uudelleenkaynnistys- tai Uloskirjaus-vaihtoehto.

tai

Jos tyokalupalkissa nakyy uudelleenkdynnistys- tai uloskirjauskuvake,
napsauta sita.

Nakyviin tuleva ilmoitus vahvistaa uudelleenkdynnistyksen tai
uloskirjauksen.

Jatka valitsemalla Kylla.

Asiakaskoneen kdynnistaminen uudelleen tai kirjaaminen ulos
tarkastelemisen aikana

1.

Valitse avattavasta Nayta-ikkunan valikosta
{Asiakaskone}{Uudelleenkdynnistys tai uloskirjaus?}.

Nakyviin tuleva ilmoitus vahvistaa uudelleenkdaynnistyksen tai
uloskirjauksen.

Jatka valitsemalla Kylla.
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Kayttotilin hallinta
NetSupport School antaa sinun kasitella kayttajia (nollata ja avata

sala

sanoja), jotka ovat osa Active Directory -hakemistoa ja antaa

tarvittaessa sinun nollata helposti salasanoja oppitunnin paattyessa.
Pystyt ndkemaan kayttoétileja, jotka on lukittu, ja avaamaan tilin tai
antamaan uuden salasanan.

Jos ei-verkkotunnusten jarjestelmanvalvojat haluavat kayttaa tata
toimintoa, sinun on sovellettava niihin oikeutettuja oikeuksia. Ota
yhteyttd tukiteemaasi saadaksesi ohjeita, kuinka tama tehdaan.

B Hallinnoi hakemiston kayttsjatilia X
Kayttaan yksityiskohtaisia tietoja
Toimialue kayttajatunnus
‘ GBR.netsupport.netiAdmin ‘ | Administrator GBR |
Kuvaus
Tilin status
Tili on avattu
salasana

Pakota salasanavaihdos seuraavassa sisaankijautumisessa

Opiskelijasalasanan nollaus

1.

Valitse opiskelija, jota varten salasana nollataan.

Huomautus: Voit valita kaikki tai opiskelijaryhman salasanan
nollaamiseksi.

Valitse {Opiskelija}{Nollaa salasana} valvontaikkunan
pudotusvalikosta.

Tai

Napsauta kuvaketta Hallitse tytkalupalkilla ja valitse Hallitse tilia.
Tai

Valits {Tyokalut}{Nollaa salasana} Teknisen konsolin ikkunan
pudotusvalikosta.
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Nayttéon ilmestyy Active Directory -hakemiston kayttajatili. Siina
naytetdan kirjautumisen kayttdjanimi valittua opiskelijaa varten,
napsauta Muokkaa.

Nayttdéon ilmestyy Kasittele directory-hakemiston kayttajatilia -
dialogi.

Voit nahda tasta nykyisen kayttajan yksityiskohtaiset tiedot, lukita
tilin ja asettaa uuden salasanan. Uusi salasana asetettaessa voit
pakottaa kayttajan muuttamaan taman, kun kayttaja kirjautuu sisaan
seuraavan kerran.

Huomautus: Jos valitset useita opiskelijoita, pystyt vain asettamaan
uuden salasanan, mutta et avaamaan tileja tai
pakottamaan salasanan muutosta.
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Sovellustenhallintamoduuli

Sovellustenhallintamoduulin avulla valvotaan ja hallitaan yhdistettyjen
opiskelijoiden kayttamid sovelluksia. Istunnon aikana kaytettyjen
sovellusten tiedot voidaan tallentaa. Ohjaaja voi tarvittaessa rajoittaa
sovellusten kayttamista tai hyvaksya sovelluksia.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Tila -
Sovellusndkyma}.
tai

Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
sovellustenhallintakuvaketta.

i
Tsarer
Gmessagey

= cuTLogK

Sovellustilassa ndet hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten tiedot.
Kaytettavissa olevien kuvakkeiden avulla voit

@. Kaytants O Kéanna paalle/pois paalta keskitetty kaytanté, joka on
: luotu Tech Console -konsolissa.

Poistaa rajoitukset, jos ne on otettu kayttéon.

Salli kaikki (O

Aktivoida hyvaksyttyjen sovellusten luettelon.

@ vsinhpvsksyn: O OPISkelijat voivat kayttaa vain hyvaksyttyjen luettelossa
mainittuja sovelluksia. Kaikkien muiden sovellusten
kayttd on estetty.
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@ Ests rajoitetut O Aktivoida rajoitettujen sovellusten luettelon. Opiskelijat
' voivat kdyttda kaikkia muita paitsi rajoitettujen
luetteloon lisattyja sovelluksia.

1= Vestyikohtaisa tietia Vuorottele suurten kuvakkeiden ja yksityiskohtaisten
tietojen valilla listanakymassa.

Huomautus: Sovellustenhallintanakyman kuvakkeen vieressa nakyy
lukkokuvake, kun yleisen tason kdytantérajoituksia on
voimassa. Voit ohittaa rajoitukset Tutor-kokoonpanossa
tai napsauttamalla hallintaikkunan alaosassa olevaa
kuvaketta Kaytanto.

Voit tehda seuraavat toimet sovellustenhallintamoduulissa:
Opiskelijan tydasemassa kdytossa olevien sovellusten
tunnistaminen

Opiskelijakuvakkeita voidaan katsella kahdella eri tavalla: suurina
kuvakkeina tai yksityiskohtaisten tietojen ndkymana. Valitse
{Nayta}{Suuret kuvakkeet / Tiedot} tai napsauta luettelondkymaa hiiren
kakkospainikkeella. Voit muuttaa opiskelijakuvakkeiden asettelua
valitsemalla jonkin naista vaihtoehdoista. Voit myds napsauttaa
kuvaketta Tiedot hallintaikkunan alaosassa.

Alemmat ruudut voidaan pienentaa, jotta oppilaiden pikkukuville jaa
enemman tilaa. Napsauta ¥ -painiketta.

Oppilaan kuvakkeen vieressa naytetaan kuvake, joka ilmoittaa ohjaajalle
kaytdssa olevan sovelluksen.

Jos sovellus on hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten luettelossa,
sovelluksen kuvakkeeseen tulee vihrea (hyvaksytty) tai punainen
(rajoitettu) reunus tunnistamisen helpottamiseksi.

Jos luettelondkymassa kaytetdaan Tiedot-asettelua, nakyviin tulee luettelo
kaikista muista opiskelijan tydasemassa kaytdssa olevista sovelluksista.

Kun kaytdssa on jokin naista neljasta asettelusta, ohjaaja voi muuttaa
opiskelija-ja sovelluskuvakkeiden jarjestysta. Napsauta
luettelonakymassa kakkospainiketta ja valitse {Jarjesta}. Ohjaaja voi
muuttaa kuvakkeiden ulkoasua seuraavien vaihtoehtojen

avulla:
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Nimen mukaan Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan
asiakaskoneen nimen, naytténimen tai
opiskelijan rekisteréiman nimen mukaan.

Nykyisen sovelluksen Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan nykyisen

mukaan sovelluksen mukaan.

Toiminnassa olevien Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan opiskelijan

sovellusten mukaan tybasemassa toiminnassa olevien sovellusten
mukaan.

Kaytinnén mukaan Opiskelijakuvakkeet asetetaan

aakkosjarjestykseen tekniikkakonsolissa
maaritetyn nykyisen kdytannén mukaan. Tama
asetus nakyy vain, jos jokin kaytanté on
voimassa.

Yhden edelld mainitun vaihtoehdon valinta tunnistetaan oranssilla
pisteella.

Jarjesta Jos luetteloon on lisatty uusi opiskelija tai jos

automaattisesti opiskelijan tydasemassa on kdynnissa uusi
sovellus, tdma vaihtoehto jarjestda kuvakkeet
automaattisesti aiemmin valittuun
jarjestykseen. Vihrea rasti tunnistaa tdman
valinnan valinnan. Voit poistaa tdaman
vaihtoehdon valitsemisen napsauttamalla
Jarjesta automaattisesti -painiketta uudelleen.
Valintamerkki katoaa.

Nouseva Jos tdma vaihtoehto valitaan,
opiskelijakuvakkeet jarjestetaan nousevasti
aiemmin valitun vaihtoehdon mukaan. Vihrea
rasti tunnistaa taman valinnan valinnan. Voit
poistaa taman vaihtoehdon valitsemisen
napsauttamalla Nousevasti-painiketta
uudelleen. Valintamerkki katoaa.
Opiskelijakuvakkeet jarjestetdan laskevaan

jarjestykseen.
Kohdista kuvien Tama asetus on kaytettdvissa vain, jos
keskelle ruutuun on maaritetty taustakuva. Tama

kohdistaa opiskelijakuvakkeet kuvan keskelle.
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Sulje opiskelijan tyoasemassa kdytossa oleva/nykyinen sovellus

Ohjaajalla on kaksi menetelméaa sulkea opiskelijan tydasemassa kaytossa
oleva sovellus:

Sulje Sulkee sovelluksen mutta esimerkiksi antaa opiskelijalle
mahdollisuuden tallentaa tiedoston ennen sulkemista.

Lopeta Pakottaa sovelluksen sulkeutumaan nayttamattd kayttajalle
mitaan kehotteita.

1. Voit sulkea opiskelijan ty6asemassa kaytdssa olevan sovelluksen
valitsemalla {Nayta}{Tiedot}.

2. Nakyviin tulee tietoluettelondkyma.

3. Napsauta luettelondkyman Nykyinen sovellus- tai Kdynnissa oleva
sovellus —kohdan sovelluskuvaketta hiiren kakkospainikkeella.

4. Valitse Sulje sovellus- tai Lopeta prosessi-vaihtoehto.

5. Sovellus suljetaan opiskelijan tybasemassa, ja kuvake poistuu
luettelonakymasta.

Huomautus: Ohjaaja voi sulkea kdynnissa olevan sovelluksen kaikilta
yhteydessa olevilta opiskelijoilta napsauttamalla
hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten luettelossa
nakyvaa sovellusta hiiren kakkospainikkeella.

Kaikkien sovellusten sulkeminen opiskelijoiden koneilla
Kaikki opiskelijoiden koneilla kdynnissa olevat sovellukset sulkeutuvat.

Huomautus: Tata toimintoa ei tueta Windows Store -sovelluksia varten.
Vain Windowsin vakiotydpodytasovellukset suljetaan.

1. Valitse opiskelijoiden koneet, joissa haluat sulkea sovellukset.
2. Valitse tydkalupalkissa Opiskelijan tydpoyta -kuvake.
3. Napsauta Tyhjenna ty6pdyta ja napsauta sitten Kylla.

Opiskelijan tyoasemassa kdytossa olevan sovelluksen

vaihtaminen

1. Voit vaihtaa opiskelijan tybasemassa kaytdssa olevan sovelluksen
valitsemalla {Nayta}{Tiedot}.

2. Nakyviin tulee tietoluettelonakyma.

3. Napsauta Kdynnissa oleva sovellus -kohdan sovelluskuvaketta hiiren
kakkospainikkeella.
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4. Valitse Aktivoi-vaihtoehto.

5. Opiskelijan tydasemassa toiminnassa oleva sovellus korvautuu nyt
aktivoitavalla sovelluksella.

6. Nykyinen sovellus -kuvake korvautuu nyt aktivoitavan sovelluksen
kuvakkeella.

Huomautus: Voit pienentaa kaikki opiskelijoiden koneiden sovellukset.
Valitse opiskelijan tyopoyta tehtavapalkilla ja napsauta
Nayta tyopoyta tai valitse {Sovellukset}{Nayta
tydpoytd} ohjauksen pudotusvalikkoikkunasta.

Sovelluksen kdynnistaminen kaikkien yhdistettyjen opiskelijoiden
ty6asemissa

1. Napsauta Hyvaksytyt sovellukset -luettelon sovellusta hiiren
kakkospainikkeella.
2. Valitse Laheta opiskelijoille -vaihtoehto.

3. Sovellus kdynnistyy kaikissa yhdistetyissa opiskelijoiden
tybasemissa.

4. Sovelluskuvake nakyy nykyisten sovellusten luettelossa
luettelonakymassa.

1 Korosta sovellus Hyvaksytyt sovellukset -luettelossa.
2. Veda ja pudota korostettu sovellus luettelonakymaan.
3

Sovellus kaynnistyy kaikissa yhdistetyissa opiskelijoiden
tybasemissa.

4. Sovelluskuvake nakyy nykyisten sovellusten luettelossa
luettelonakymassa

Hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten luetteloiden laatiminen

Hyvéaksytyt sovellukset

Opiskelijat voivat kayttaa vain
tassa luettelossa mainittuja
sovelluksia.

Rajoitetut sovellukset

Opiskelijat eivat saa kayttaa
tdssa luettelossa mainittuja
sovelluksia.
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Huomautus: Sovellusrajoitukset voidaan ottaa kayttéon kaynnistyksen
yhteydessa. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta
{Koulu}{Maaritykset}{Kaynnistysasetukset -
Rajoitukset}.

Sovelluksen lisaaminen hyvaksyttyjen tai rajoitettujen

sovellusten luetteloon

1. Voit lisdtad sovelluksen luetteloon napsauttamalla + -kuvaketta.
tai

Napsauta luetteloruutuja kakkospainikkeella ja valitse Lisda sovellus
-vaihtoehto.

tai

Veda ja pudota sovelluksia tyopdydalta tai Kdynnista-valikosta
Hyvaksytyt- tai Rajoitetut-luetteloruutuun.

2. Nayttdéon tulee Lisaa sovellus -valintaikkuna.

Sovelluksen ominaisuudet *

Tyopoytasovellus  Windows Storen sovellus

Tiedostonimi: Peruuta

|| Selaa...

Kuvaus:

3. Kirjoita .exe-tiedoston nimi (esimerkiksi winword.exe) Sovellus-
ruutuun tai selaa sovellukseen.

4. Kirjoita kuvaus, esimerkiksi Microsoft Word.

Huomautus: Kun sovelluksia lisatddan Windows-tydasemiin, joissa
on Microsoft Store, Sovelluksen ominaisuudet -
ikkunassa nakyy kaksi vélilehtea. Ty6podytdasovellus-
vélilehdella voit lisatd Windows-vakiosovelluksia ylla
mainitun mukaisesti. Windows Store -sovellus -
vélilehdelld nédkyvat Windows Store -sovellukset.
Valitse haluamasi sovellus ja napsauta OK, jolloin se
lisataan hyvaksyttyjen tai rajoitettujen luetteloon.

5. Napsauta OK.
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6.

tai

Sovelluksen kuvake, nimi ja kuvaus nakyvat hyvdksyttyjen tai
rajoitettujen sovellusten luetteloruudussa.

Valitse {Nayta}{Tiedot}.

Napsauta luettelonakyman Nykyinen sovellus- tai Kdynnissa oleva
sovellus —kohdan sovelluskuvaketta hiiren kakkospainikkeella.

Valitse Lisaa hyvaksyttyjen luetteloon -vaihtoehto.
tai
Valitse Lisaa rajoitettujen luetteloon -vaihtoehto.

Sovelluksen kuvake ja kuvaus nakyvat hyvaksyttyjen tai rajoitettujen
sovellusten luettelossa.

Sovelluksen poistaminen hyvidksyttyjen tai rajoitettujen
sovellusten luettelosta

1.

Voit poistaa sovelluksen luettelosta korostamalla sen ja
napsautttamalla X-kuvaketta.
tai

Napsauta luetteloruutuja kakkospainikkeella ja valitse Poista sovellus
-vaihtoehto.

Huomautus: NetSupport School.app on oletusarvon mukainen

sovellusluettelo.

Hyvaksyntdjen tai rajoitusten ottaminen kdyttoon
Rajoitukset voivat koskea kaikkia yhteydessa olevia tai yksittdisia
opiskelijoita. Opiskelijat ndkevat voimassaolevat asetukset omassa
tyokalupalkissaan.

1.

Voit soveltaa rajoituksia yksittadisiin opiskelijoihin valitsemalla heidan
kuvakkensa luettelonakymasta.

Voit ottaa ndma rajoitukset kayttéon valitsemalla
{Sovellukset}{Salli vain hyvaksytyt sovellukset tai Esta rajoitetut
sovellukset?}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvia Vain hyvaksytyt- tai
Esta rajoitetut-kuvakkeita.

Opiskelijakuvakkeiden vieressa nakyy merkki rajoituksen
kayttoonotosta. Jos suuret kuvakkeet ovat kaytdssa: punainen
merkitsee rajoitettua, vihrea hyvaksyttya.
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Jos opiskelija kdyttaa parhaillaan rajoitettujen sovellusten
luettelossa olevaa sovellusta, hanen nayttédnsa tulee Sovellus
rajoitettu -valintaikkuna sen merkiksi, etté ohjaaja on estanyt
sovelluksen kdyttamisen. Ndin kdy myds, jos opiskelija yrittaa
kdynnistaa rajoitettujen sovellusten luettelossa mainitun
sovelluksen.

Hyvaksyntdjen tai rajoitusten poistaminen kaytosta

1.

2.

Voit poistaa rajoitukset yksittaisilta opiskelijoilta valitsemalla heidan
kuvakkeensa luettelondkymasta.

Valitse avattavasta luettelosta {Sovellukset}{Rajoittamaton kayttd}.
tai
Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Salli kaikki -kuvaketta.

Punainen tai vihrea ilmaisin poistetaan valitun opiskelijan
kuvakkeesta.

Huomautus: Rajoituksen poistaminen ei valttamatta vaikuta tulevan

voimaan heti. Muutoksen voimaantulo voi edellyttaa
sovelluksen kdaynnistamista uudelleen.

Uuden sovellusluettelon luominen

1.

2.

3.

Voit luoda uuden sovellusluettelon valitsemalla {Sovellukset} {Luo
uusi sovellusluettelo?}.

Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta
Tallenna-painiketta.

Uusi tyhja sovellusluettelo tulee nakyviin.

Huomautus: Eri hallintakayttajilla voi olla erilaiset sovellusluettelot, jos

ohjaajaprofiilit on otettu kayttdéon.
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Nykyisen sovellusluettelon avaaminen
1. Voit avata aiemmin luodun sovellusluettelon valitsemalla
{Sovellukset} {Lataa nykyinen sovellusluettelo},

2. Korosta haluamasi tiedosto ja napsauta Avaa-painiketta.
3. Aiemmin luotu sovellusluettelo tulee nakyviin.

Tallenna sovellusluettelo
1. Voit tallentaa nykyisen sovellusluettelon valitsemalla
{Sovellus}{Tallenna sovellusluettelo nimella}.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta
Tallenna-painiketta.

3. Nykyinen sovellusluettelo tallennetaan.

Huomautus: Uuteen tai aiemmin luotuun sovellusluetteloon tehdyt
muutokset tallenntaan automaattisesti, kun uusi
sovellusluettelo laaditaan tai kun lopetat NetSupport
School -ohjelman.
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Sovellushistorian nayttaminen

Sovellushallintamoduuli mahdollistaa yhteydessa olevien opiskelijoiden
sovellusten kayttamisen valvonnan seka tarvittaessa kayttétietojen
tallentamisen tai tulostamisen.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{Sovellukset}{Historia}.

2. Nayttdéon tulee Sovellushistoria-valintaikkuna. Tiedot opiskelijoiden
nykyisen istunnon aikana kayttamista sovelluksista tulevat nakyviin.

[T Kayttshistoria m} ®
Nayta historia Valitut asiakaskoneet (®) Kaikki asiskaskonest
Opiskelijan nimi Kayttgjatunnus  Tietokoneen nimi  Sovellus Aloftettu @
.-. Hani Vitanen  testing DAM-DELL2 Document - WordPad 14/03/2018 16:27:49
.-. Harri Vitanen  testing DAN-DELLZ Document - WordPad 14/03/2018 16:27:49
‘.. Mikael Amell  Jane INVH570 Document - WordPad 14/03/2018 16:27:26
an Mikael Amell  Jane INVH570 Untitled - Notepad 14/03/2018 16:27:16
ap Miael Amell  Jane INVH570 Mail 14/03/2018 16:25:47
.-. Mikael Amell  Jane INVH570 This PC INVH57D 14/03/2018 16:25:37
‘.. Mikael Amell  Jane INVH570 New Tab - Google Chrome: 14/03/2018 16:25:35
:. Hanmi Vitanen  testing DAM-DELL2 Cortana 14/03/2018 16:25:13
.-. Hani Vitanen  testing DAM-DELL2 File Explorer 14/03/2018 16:25:10
:. Harri Vitanen  testing DAN-DELLZ File Explorer 14/03/2018 16:25:09
‘.. Inka Nieminen Admin HP-AIP Aurinkokunta - Wikipedia - Microsoft Edge 14/03/2018 16:20:21
:. Inka Nieminen Admin HP-AJP Cortana 14/03/2018 16:20:07
.-. Hani Vitanen  testing DAM-DELL2 Awaruugkansiot Aurinko - YouTube - Microsoft Edge 14/03/2018 16:16:08
:. HP-AJP Admin HP-AJP Windows Default Lock Screen 14/03/2018 16:06:38
‘.. DAN-DELLZ  testing DAN-DELLZ Start Menu 14/03/2018 16:06:07
.('. INVETN lana INVLETN Mat Cuimmst Cmhimnl - M FAETA 140IAR 11:-n|:-m) e
Tallenna Vie Tulosta Ohie Sulie

Seuraavat vaihtoehdot ovat kaytettdvissa:

Nayta historia:
Luetteloa voidaan tarkastella valittuna olevan tai kaikkien
asiakaskoneiden mukaan.

Paivita
Voit paivittda nakyman napsauttamalla Paivita-painiketta, kun
luettelo on nakyvissa.

Tallenna
Voit tallentaa tiedot tekstitiedostoksi ennen yhteyden katkaisemista.
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Vieminen
Tiedot vieddan CSV-tiedostoon, joka voidaan tarvittaessa vieda
toiseen ohjelmaan.

Tulosta
Voit tulostaa nakyvat tiedot.

Sulje
Sulkee Historia-valintaikkunan, mutta tietojen tallentaminen jatkuu
hallinnan ollessa meneillan.
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Web-hallintamoduuli

Web-hallintamoduulin avulla valvotaan ja hallitaan yhdistettyjen
opiskelijoiden kayttamia sivustoja. Istunnon aikana kaytettyjen sivustojen
tiedot voidaan tallentaa. Ohjaaja voi tarvittaessa rajoittaa sivustojen
kayttamista tai hyvaksya tiettyja sivustoja. Ohjaaja voi tarvittaessa estaa
kaiken Internet-kayton tilapaisesti.

Huomautus: Internet-mittaaminen ja -rajoitukset edellyttavat jotakin
seuraavista selaimista: IE 8 tai uudempi, Microsft Edge,
Firefox 2 tai uudempi tai Google Chrome. Seuraavat
selaimet tukevat vain Internet-rajoituksia: Opera 9 tai
uudempi.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Tila - Web-
nakyma}.
tai
Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa Web-
hallintakuvaketta.

[ — —1

Web-tilassa ndet hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sivustojen tiedot.
Kaytettavissa olevien kuvakkeiden avulla voit:

(;; Kaytants () Kaanna paalle/pois paalta keskitetty kaytantd, joka on
: luotu Tech Console -konsolissa.
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@ Salli kaikki 'O Poistaa rajoitukset, jos ne on otettu kayttéon

v

@

%

B earrQ

SE Vksityiskohtaisia tietoja ()

Aktivoida hyvaksyttyjen sivustojen luettelon.
Opiskelijat voivat kayttaa vain hyvaksyttyjen

vain hyvakeye () Uettelossa mainittuja sivustoja. Kaikkien muiden
sivustojen kayttd on estetty. Kun opiskelija muodostaa
Internet-yhteyden, hanen on avattava hyvaksyttyjen
luetteloon lisatty sivusto vapaan selailemisen sijasta.

Aktivoida rajoitettujen sivustojen luettelon. Opiskelijat
Estarsjoitetut O yojvat kayttaa kaikkia muita paitsi rajoitettujen
luetteloon lisattyja sivustoja.

Estd kaikki () Estd Internetin kayttd kokonaan

_ Ota kayttéon turvallinen hakutila. Voit estaa
Tunallinenhaks O gopimattomia sivustoja tulemasta nakyviin, kun
opiskelijat kayttavat hakutoimintoja.

Ota kaytt6on FTP-sivustoesto. Voit estaa opiskelijoita
kayttamadsta FTP-sivustoja.

Vuorottele suurten kuvakkeiden ja yksityiskohtaisten
tietojen valilla listanakymassa.

Huomautukset:

Web-hallintandkyman kuvakkeen vieressa nakyy lukkokuvake, kun
yleisen tason kaytantdrajoituksia on voimassa. Voit ohittaa
rajoitukset Tutor-kokoonpanossa tai napsauttamalla hallintaikkunan
alaosassa olevaa kuvaketta Kaytanto.

Voit estaa kaikkien opiskelijoiden kaiken verkkokayton tilapaisesti
valitsemalla Esta kaikki —kuvakkeen valvontatydkalupalkista (jos
esitetty naytdssa ja jos ei ole nain, voit lisdtd sen mukauttamalla
tyokalupalkin kuvakkeen). Opiskelijakuvakkeiden viereen tulee
ilmaisin Internet-kayttamisen estémisen vahvistamiseksi. Tama
ominaisuus toimii vain Internet Explorer -pohjaisissa selaimissa.
Turvallinen hakutila-, Esta FTP-, Vain hyvaksytyt- ja Esta rajoitetut -
toiminnot eivat toistaiseksi ole kaytettdavissa NetSupport Assist -
opiskelijakoneissa.
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Voit tehda seuraavat toimet Web-hallintamoduulissa:

Opiskelijan tydasemassa kdytossa olevien URL-osoitteiden
tunnistaminen

Opiskelijakuvakkeita voidaan katsella kahdella eri tavalla: suurina
kuvakkeina tai yksityiskohtaisten tietojen ndkymana. Valitse
{Nayta}{Suuret kuvakkeet / Tiedot} tai napsauta luettelondkymaa hiiren
kakkospainikkeella. Voit muuttaa opiskelijakuvakkeiden asettelua
valitsemalla jonkin ndista vaihtoehdoista. Voit myds napsauttaa
kuvaketta Tiedot hallintaikkunan alaosassa.

Alemmat ruudut voidaan pienentad, jotta oppilaiden pikkukuville jaa
enemman tilaa. Napsauta ¥ -painiketta.

Oppilaan kuvakkeen vieressa naytetdaan kuvake, joka ilmoittaa ohjaajalle
oppilaan parhaillaan katseleman URL-osoitteen. Tama kuvake on
oletusarvon mukainen Internet Explorer -kuvake tai mukautettu URL-
kuvake.

Jos URL on hyvaksyttyjen tai rajoitettujen luettelossa, URL-kuvakkeeseen
tulee vihrea (hyvaksytty) tai punainen (rajoitettu) reunus tunnistamisen
helpottamiseksi.

Jos luettelondkymassa kaytetdan Tiedot-asettelua, nakyviin tulee luettelo
kaikista muista opiskelijan tybasemassa kaytdssa olevista URL-
osoitteista.

Kun kaytdssa on jokin naista neljasta asettelusta, ohjaaja voi muuttaa
opiskelijakuvakkeiden jarjestysta. Napsauta luettelonakymassa
kakkospainiketta ja valitse {Jarjesta}. Ohjaaja voi muuttaa kuvakkeiden
ulkoasua seuraavien vaihtoehtojen avulla:

Nimen mukaan Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan asiakaskoneen
nimen, naytténimen tai opiskelijan rekisteréiman
nimen mukaan.

Nykyisen Web- Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan opiskelijan

sivuston mukaan tybasemassa kaytettdvien URL-osoitteiden
mukaan.

Kaikkien Web- Opiskelijakuvakkeet aakkostetaan opiskelijan

sivustojen mukaan tydasemassa toiminnassa olevien URL-osoitteiden
mukaan.

Kdaytannon mukaan Opiskelijakuvakkeet asetetaan
aakkosjarjestykseen tekniikkakonsolissa
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maaritetyn nykyisen kdytdnnén mukaan. Tama
asetus nakyy vain, jos jokin kaytantd on
voimassa.

Yhden edelléd mainitun vaihtoehdon valinta tunnistetaan oranssilla

pisteella.

Jarjesta
automaattisesti

Nouseva

Kohdista
kuvien keskelle

Jos luetteloon on lisatty uusi opiskelija tai jos
opiskelijan tydasemassa on kdynnissa uusi sovellus,
tdma vaihtoehto jarjestda kuvakkeet automaattisesti
aiemmin valittuun jarjestykseen. Vihrea rasti
tunnistaa taman valinnan valinnan. Voit poistaa
taman vaihtoehdon valitsemisen napsauttamalla
Jarjesta automaattisesti -painiketta uudelleen.
Valintamerkki katoaa.

Jos téama vaihtoehto valitaan, opiskelijakuvakkeet
jarjestetdan nousevasti aiemmin valitun vaihtoehdon
mukaan. Vihrea rasti tunnistaa tdman valinnan
valinnan. Voit poistaa téman vaihtoehdon
valitsemisen napsauttamalla Nousevasti-painiketta
uudelleen. Valintamerkki katoaa. Opiskelijakuvakkeet
jarjestetaan laskevaan jarjestykseen.

Tama asetus on kaytettavissa vain, jos ruutuun on
maaritetty taustakuva. Tama kohdistaa
opiskelijakuvakkeet kuvan keskelle.

Opiskelijan tyoasemassa kdytossa olevan URL-osoitteen

sulkeminen

1. Voit sulkea opiskelijan tydasemassa kaytdssa olevan URL-osoitteen
valitsemalla {Nayta}{Tiedot}.

2. Nakyviin tulee tietoluettelonakyma.

3. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Nykyinen sivusto- tai Kaikki
sivustot —kohdan alla nakyvaa kuvaketta.

4. Valitse Sulje selain.

5. URL-osoite suljetaan opiskelijan tydasemassa, ja URL-kuvake poistuu
luettelonakymasta.

Huomautus: Ohjaaja voi sulkea kaytdssa olevan URL-osoitteen kaikilta
yhteydessa olevilta opiskelijoilta napsauttamalla
hyvaksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten luettelossa
nakyvaa sovellusta hiiren kakkospainikkeella tai
valitsemalla Sulje kaikilta opiskelijoilta -vaihtoehdon.
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Opiskelijan tydasemassa kdytossa olevan URL-osoitteen

vaihtaminen

1. Voit vaihtaa opiskelijan tybasemassa kaytossa olevan URL-osoitteen
valitsemalla {Nayta}{Tiedot}.

2. Nakyviin tulee tietoluettelonakyma.

3. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tai Kaikki sivustot -kohdan alla
nakyvaa URL-osoitetta.

4. Valitse Aktivoi-vaihtoehto.

5. Opiskelijan tydasemassa kaytdssa oleva URL-osoite korvautuu nyt
aktivoitavalla URL-osoitteella.

6. Nykyinen sivusto -kohdan alla nékyva kuvake korvautuu nyt uuden

URL-osoitteen kuvakkeella.

URL-osoitteen ottaminen kdyttoon kaikkien yhdistettyjen
opiskelijoiden tyoasemissa

1.

w

A W N

Napsauta Hyvaksytyt sivustot -luettelon URL-kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella.

Valitse Laheta opiskelijoille -vaihtoehto.
URL tulee ndkyviin kaikissa yhdistetyissa opiskelijoiden tybasemissa.

Kaytettavan URL-osoitteen kuvake ndakyy nykyisten sivustojen
luettelossa luettelondkymassa.

tai

Korosta URL Hyvaksytyt sovellukset -luettelossa.
Veda ja pudota korostettu URL luettelondkymaan.
URL tulee nakyviin kaikissa yhdistetyissa opiskelijoiden tydasemissa.

Kaytettavan URL-osoitteen kuvake nakyy nykyisten sivustojen
luettelossa luettelonakymassa.
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Hyvdksyttyjen tai rajoitettujen sivustojen luettelon
laatiminen

Hyvéaksytyt sivustot

R Jos otat taman vaihtoehdon kayttoon,
opiskelija nakee vain taman luettelon

URL-osoitteet. Opiskelijan ty6asemassa
tulee nakyviin hyvaksytyt sivustot
sisdltava sivu, jotta sivusto voidaan
valita.

Rajoitetut sivustot

Jos otat tdman vaihtoehdon kayttéon,
opiskelija ei nde tassa luettelossa
mainittuja URL-osoitteita. Kaikkia muita
sivustoja, myds niita, jotka eivat ole
hyvdksyttyjen luettelossa, voidaan
katsella.

Huomautukset:

e Hakusanoja sydttamalla opiskelijoita voidaan estdaa nakemasta niita
sisdltavia sivustoja. Niita sisaltavien sivustojen kayttdminen voidaan
myds sallia. Naitd toimintoja voidaan kayttaa, jos sivustoissa on
uudelleenohjauksia.

e Voit varmistaa, etta opiskelijat katsovat vain sivuston oikeita sivuja.
Voit hyvaksya tai rajoittaa sivuston osia, tiettyja sivustoja tai
sivustojen osia. Esimerkiksi www.bbc.co.uk/learning voidaan rajoittaa
ja www.bbc.co.uk/learning/history hyvaksya. Talléin opiskelijat
nakevat vain historiaan liittyvia sivuja mutta eivat luonnontieteisiin
tai englannin kieleen liittyvia.

e Internetin kdyttdrajoitukset voidaan ottaa kaytt6on kaynnistyksen
yhteydessa. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta
{Koulu}{Maaritykset}{Kaynnistysasetukset - Rajoitukset}.

URL-osoitteen lisdaaminen hyvaksyttyjen tai rajoitettujen

luetteloon

1. Voit lisatd URL-osoitteen hyvaksyttyjen tai rajoitettujen luetteloon
napsauttamalla + -kuvaketta.

tai

Napsauta luetteloruutuja kakkospainikkeella ja valitse Lisaa sivusto -
vaihtoehto.
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2.

Nayttdéon tulee Lisad Web-sivusto -valintaikkuna.

Sivuston ominaisuudet *

Sivuston ominaisuudet
URL:

|| MNayta Peruuta

Kuvaus:
| Chije

Lisaominaisuudet

Avainsanat:

Avainsanoilla tunnistetaan Web-sivusto, kun se estetaan tai
ohjataan uudelleen.

Kirjoita sivuston osoite URL-kohdan alle, esimerkiksi
www.netsupportschool.com.

Napsauttamalla Nayta-painiketta voit tarkistaa, etta sivuston osoite
on oikea.

Kirjoita halutessasi kuvaus, esimerkiksi NetSupport School.
Napsauta OK.

URL-osoitteen kuvake ja kuvaus nakyvat hyvaksyttyjen tai
rajoitettujen luettelossa.

Valitse {Nayta}{Tiedot}.

Napsauta luettelonakymassa hiiren kakkospainikkeella Nykyinen
sivusto- tai Kaikki sivustot -kohdan alla nakyvaa URL-kuvaketta.

Valitse Lisaa hyvaksyttyjen luetteloon -vaihtoehto.
tai
Valitse Lisaa rajoitettujen luetteloon -vaihtoehto.

URL-osoitteen kuvake ja kuvaus nakyvat hyvaksyttyjen tai
rajoitettujen luettelossa.

Huomautus: Voit myo6s lisatd URL-osoitteen hyvaksyttyjen tai

rajoitettujen luetteloon yhdessa selaamista varten.
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URL-osoitteen poistaminen hyvdksyttyjen tai rajoitettujen

luettelosta

1. Voit poistaa URL-osoitteen luettelosta korostamalla sen ja
napsautttamalla X-kuvaketta.

tai

Napsauta luetteloruutuja kakkospainikkeella ja valitse Poista sivusto -
vaihtoehto.

Hyvdksyntojen tai rajoitusten ottaminen kayttoon sivustoissa

Rajoitukset voivat koskea kaikkia yhteydessa olevia tai yksittdisia
opiskelijoita. Opiskelijat nakevat voimassaolevat asetukset omassa
tyokalupalkissaan.

1. Voit soveltaa rajoituksia yksittdisiin opiskelijoihin valitsemalla heidan
kuvakkensa luettelondkymadsta.

2. Voit ottaa nama rajoitukset kayttéon valitsemalla {Web}{Salli vain
hyvaksytyt URL-osoitteet tai Esta rajoitetut URL-osoitteet}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa rajoituskuvaketta.
tai

Napsauta hallintatydkalupalkin Webin kaytto -kuvaketta ja valitse
Vain hyvaksytyt tai Esta rajoitetut.

3. Opiskelijakuvakkeiden vieressa nakyy merkki rajoituksen
kayttoonotosta. Jos suuret kuvakkeet ovat kaytéssa: punainen
merkitsee rajoitettua, vihrea hyvaksyttya.

4. Jos opiskelija katselee parhaillaan rajoitettujen sivustojen luettelossa
olevaa sivustoa, hdanen nayttédénsa tulee viesti sen merkiksi, etta
ohjaaja on estanyt sivuston kayttamisen.

Huomautukset:

e Voit maarittaa URL-osoitteen, johon rajoitetuista sivustoista ohjataan
edelleen. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta
{Koulu}{Maaritykset - Yleista} ja kirjoita haluamasi URL-osoite
kohtaan Uudelleenohjaus-URL.

e Internet Explorer, Netscape (IE-tilassa) ja IE-pohjaista
sivunmuodostusta tukevat selaimet ovat yhteensopivia taydellisen
Internet-uudelleenohjauksen kanssa. Selainikkuna sulkeutuu, jos
kaytdossa on Mozilla tai Firefox.

e Voit maarittaa aikarajan Internetin kayttdluville. Valitse
{Web}{Kayttd sallittu aikakatkaisuun asti}. Kun aika on kulunut
umpeen, voimaan tulee tila "Esta kaikki”.
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Nef&upp;\r‘r

Hyvaksyntojen tai rajoitusten poistaminen sivustoista
1. Voit poistaa rajoitukset yksittdisiltd opiskelijoilta valitsemalla heidan
kuvakkeensa luettelondkymadsta.

2. Valitse avattavasta luettelosta {Web}{Rajoittamaton kayttd}.
tai
Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Rajoittamaton kaytto -
kuvaketta.
tai
Napsauta hallintatydkalupalkin Webin kayttd -kuvaketta ja valitse
Rajoittamaton.

3. Punainen tai vihreda ilmaisin poistetaan valitun opiskelijan
kuvakkeesta.

Huomautus: Internet-selaimet sailyttavat usein viimeaikaisten
verkkokayttoyritysten tulokset valimuistissa, joten
Internet-rajoituksen poistaminen ei valttamatta vaikuta
tulevan voimaan heti. Jos nain kay, selain on
kdaynnistettdva uudelleen. Sama tilanne voi syntya
kaytettdessa sovellusta, joka edellyttéda Internet-yhteytta
estetylle sivustolle. Kun rajoitus on poistettu, muutoksen
voimaantulo voi edellyttda sovelluksen kdynnistamista
uudelleen.

Internetin kdyton estaminen kokonaan

Mahdollistaa kaikkien opiskelijoiden kaiken verkkokaytdon estéamisen.
Opiskelijakuvakkeiden viereen tulee ilmaisin, joka vahvistaa
verkkokayton eston.
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Huomautus: Jos tydkalurivissa nakyy Esta kaikki -kuvake, sita

napsauttamalla voi estaa heti kaikkien opiskelijoiden
kaiken verkkokayton.

3.

Voit estaa yksittaisten opiskelijoiden Internetin kayton valitsemalla
heidan kuvakkeensa luettelonakymasta.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Web}{ Kaikkien
sivustojen rajoittaminen?.

Tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvda Rajoita kaikki -
kuvaketta.

Tai

Napsauta hallintaty6kalupalkin Webin kaytté -kuvaketta ja valitse
Rajoita kaikki.

Internetin kaytto estetdan kokonaan valituilta opiskelijoilta.

Huomautus: Internetin kayttdé voidaan myds estaa kaikilta yhteydessa

olevilta opiskelijoilta Ohjaaja-tydkalupalkista.

Sisadllyta valityspalvelimen ohittaminen

Talla asetuksella voit sisallyttaa kaikki valityspalvelinasetusten
poikkeusluetteloon lisatyt sivustot, kun kaytat hyvaksyttyjen sivustojen
luetteloa.

1.

2.
3.

Valitse ohjausikkunan pudotusvalikosta {Web}{Sisallyta
valityspalvelimen ohittaminen?}.

Kayta Vain hyvaksytyt sivustot -luetteloa.

Opiskelijat voivat kayttaa vain hyvaksyttyjen sivustojen ja
valityspalvelinasetusten poikkeusten luetteloissa olevia sivustoja.

Huomautus:: Valityspalvelinasetusten poikkeusluettelossa olevat

sivustot eivat ndy opiskelijan hyvaksyttyjen sivustojen
luettelossa.
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Turvallisen hakutilan kdyttaminen

SafeSearch-ominaisuus ohittaa useimpien johtavien hakukoneiden
hakuasetukset. Tama estda sopimattoman sisallén saapumisen
hakutulosten joukossa.

Huomautus: Kun kaytetdan Googlea, haut voidaan suorittaa HTTPS:I1I&
HTTP:n sijasta. SafeSearch ei voi suodattaa HTTPS-
sivustoja. HTTPS voidaan estaa Googlessa. Katso
lisatiedot osoitteesta
https://support.google.com/websearch/answer/1866697?hl
=en.

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Web}{Turvallinen
hakutila}.

Tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Turvallinen haku -
kuvaketta.

Esta FTP-sivustot
Voit estaa opiskelijoita kdyttamasta FTP-sivustoja tiedostojen
vaihtamiseksi niiden avulla.

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Web}{Esta FTP}.
Tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Esta FTP -kuvaketta.
2. FTP-sivustoja ei nyt voi kayttaa.

Luo uusi sivustoluettelo
1. Voit luoda uuden sivustoluettelo valitsemalla {Web} {Luo uusi
sivustoluettelo?}.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta Luo-
painiketta.

3. Uusi tyhja sivustoluettelo tulee nakyviin.

Huomautus: sivustoluettelo tallennetaan oletusarvoisesti NetSupport
School.web-tiedostoksi.

Lataa nykyinen sivustoluettelo
1. Voit avata aiemmin luodun sivustoluettelo valitsemalla {Web} {Lataa
aiemmin luotu sivustoluettelo}.

2. Korosta haluamasi tiedosto ja napsauta Avaa-painiketta.
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3.

Aiemmin luotu sivustoluettelo tulee nakyviin.

Tallenna sivustoluettelo

1. Voit tallentaa nykyisen sivustoluettelo valitsemalla avattavasta
valikosta {Web}{Tallenna sivustoluettelo nimella}.

2. Nakyviin tulee valintaikkuna. Kirjoita tiedostonimi ja napsauta
Tallenna-painiketta.

3. Nykyinen sivustoluettelo tallennetaan.

Huomautukset:

Uuteen tai aiemmin luotuun URL-luetteloon tehdyt muutokset
tallenntaan automaattisesti, kun uusi Web-luettelo laaditaan tai kun
lopetat NetSupport School -ohjelman.

Voit lisata hyvaksyttyjen sivustojen luettelon opiskelijoiden
muistiinpanoihin; valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta
{Web}{Lisaa hyvaksyttyjen luettelo muistiinpanoihin} tai napsauta
"Lisda hyvaksyttyjen sivustojen luettelo muistiinpanoihin” -kuvaketta.
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Nayta Web-historia

Web-hallintamoduuli mahdollistaa yhteydessa olevien opiskelijoiden
sivustojen kayttdmisen valvonnan seka tarvittaessa kayttoétietojen

tallentamisen tai tulostamisen.

Huomautus: Opiskelijoiden Web-historia tallennetaan automaattisesti
Ohjaajan muistiinpanoihin, kun Tutor-konsoli suljetaan.

Jos haluat poistaa taman asetuksen kaytostd, valitse

avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta}{Nykyiset

asetukset - Kayttoliittyma - Tutor} ja poista Tallenna

opiskelijan Web-historia Ohjaajan muistiinpanoihin -
valintaruudun valinta.

1. Valitse Web-nakymadssa avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta

{Web}{Historia}.

2. Nayttéon tulee Web-historia-valintaikkuna. Tiedot opiskelijoiden
nykyisen istunnon aikana kayttamista sivustoista tulevat nakyviin.

D Web-historia

Nayta historia:

Valitut asiakaskonest

o x

@) Kaikki asiakaskonest

Opiskeljan rimi

Kayttgjétunnus  Tistokoneen nimi  Sivu

URL

aa Ham Vitanen  testing DAN-DELL2 Avanuuskansiot Aurinko - YouTube hitps:/Awww yoLtube com/watch vk Fpzs3)
an Mikael Amel Jane INVH570 New Tab hitp:///

&a Hari Vitanen testing DAN-DELL2 Aurinkokurta - YouTube hitps:/Awww youtube com/watch 2v=TyBvX|
aa Inka Nieminen Admin HP-AJP Aurinkokurta - Wikipedia hitps: /i wikipedia org/niki/Aurinkokunta
aa Inka Nieminen Admin HP-AJP aurinkokunta - Bing hitps:/Awww bing.com/search?q=aurinkoku
&a Hari Vitanen testing DAN-DELL2 Maasta kuuhun 11 250 kettaa - YouTube hitps//www yoLtube com/watchv=bSRTS|
& Inka Nieminen Admin HP-AJP Blank page hitps://www msn com/spartan/dhp Aocale=|
as Ham Vitanen testing DAN-DELL2 Aurinkakunta - YouTube https://Awww youtube com/watch v=TyByXi|
&a Hari Vitanen testing DAN-DELL2 auinkokunta - Bing hitps:/wwiw bing com/searchq=aurinkokul
& Hari Vitanen testing DAN-DELL2 Start hitps://www msn com/spartan/dhp Aocale=|
o HP-AJP Admin HP-AJP Milky Way galaxy - Bing hitps:/Awww bing com/search 2q=Miky=Wa)
aa HPAIP Admin HP-AJP Tahtiieteslinen yhdistys Ursa: Aurnkokuntamme  https://www ursa fitahtitisteesta tistoa tahti
&a HPAJP Admin HP-AJP aurinkokunt - Bing hitps://www bing com/search 2q=aurinkoku)
&a HP-AJP Adin HP-AIP Start hitps://Awww msn com/spartan/dhp Hocale=|
< >
Tallenna, Vic... Tuosta... Ohe Sule

Seuraavat vaihtoehdot ovat kaytettavissa:

Nayta historia:

Luetteloa voidaan tarkastella valittuna olevan tai kaikkien
asiakaskoneiden mukaan.
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Paivita
Voit paivittda nakyman napsauttamalla Paivita-painiketta, kun luettelo on
nakyvissa.

Tallenna
Voit tallentaa tiedot tekstitiedostoksi ennen yhteyden katkaisemista.

Vieminen
Tiedot vieddan CSV-tiedostoon, joka voidaan tarvittaessa vieda toiseen
ohjelmaan.

Tulosta
Voit tulostaa nakyvat tiedot.

Sulje
Sulkee Historia-valintaikkunan, mutta tietojen tallentaminen jatkuu
hallinnan ollessa meneillan.
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Yhdessa selailu

NetSupport School antaa ohjaajan ja opiskelijoiden kayttédn yhteisen
Web-selaimen. Ohjaaja voi sen avulla johtaa selausistuntoa ja ohjata
opiskelijoita erilaisille Web-sivuille. Opiskelijoiden selaaminen lukitaan
siten, etta he voivat tarkastella vain ohjaajan avaamia sivuja.

Huomautus: Yhdessa selailu ei ole kdytdssa sivustoissa, joissa
kaytetaan Flash-navigointia tai Java-komentosarjoja.

Yhdessdselailuistunnon avaaminen

1. Valitse istuntoon kutsuttavat asiakaskoneet.

2. Valitse avattavasta yhdessaselailuikkunan valikosta
{Asiakaskone}{Yhdessaselailu}.
tai
Napsauta tydkalupalkin yhdessaselailukuvaketta.

3. Yhdessaselailuikkuna avautuu. Se nakyy myds valittujen
opiskelijoiden tybasemissa. Voit avata Web-sivuja ja laatia uusia
viélilehtid, joiden avulla voit siirtya sivustojen valilla.

Tiedosto  Nayts Kifjanmerkit Rejoitukset lkkuna Ohje

O x94d= o0 &

Osote: [tps.//f.mkipedia.org wiki/Aurnkokurta | & siny

W
1
N

WAIKIPEDIA Aurinkokunta

Vapaa tietosanakirja

£ a ) Adtikkeli ~ Keskustelu Lue  Muokkaa wikitekstia Nayta historia | Hae Wikipediasta Q

Aurinkokunta on Auringon ja kaikkien Aurinkoa kiertavien kappaleiden, kuten planeettojen,
kuiden, meteoroidien, komeettojen seka pikkupianeetiojen, kuten asteroidien ja

Elusivu
Tietoja Wikipediasta transneptunisten kohteiden r jarj a. Pyreita ja kutsutaan
Kaikdd sivut kaapioplaneetoiksi 1126

Satunnainen artikkeli
Aurinkokunnan planeetat ovat Auringesta poispain lukien Merkurius, Venus, Maa, Mars

Osallistuminen Jupiter, Satumus, Uranus ja Neptunus. Aikaisemmin planeettoihin kuulunut Pluto luokitertiin
ohie kaapioplaneetaksi ja plutoidiksi 2000-vuosikymmenen loppupuolelia. Pluton kohtalo ei ole :
) . : . ‘

Kahvihuone ainutiaatuinen silla myos ensimmaisina 10ydetyt asteroidit Ceres, Pallas, Juno ja Vesta e &
Ajankohtaista luettiin 1800-luvun alussa planeettojen joukkoon. Aurinkokunnan iaksi on arvioitu noin 4,6 ole todenmukaiset.
Tuoreet muutokset miljardia vuotta. Mys muilla tahdilla on havaittu omia eksoplaneettojen muodostamia

SIsTE
Tyokalut planeettakuntia. “I=IE]

Tanne viittaavat sivut

Linkitettyjen sivujen
muutokset

Sisillysluettelo [pillota]
1 Koko ja sijainti

Toimintosivut 1.1 Sijainti Linnunradassa
IKilinkki 2 Ominaisuudet ja rakenne
Sivun tiedot PRI PP

hiips./fiwipedia.org/wiki/Plancetta

& Aurinkokunta - Wikipedia - Vhteisselain - o X

Paluu Pysayta Panita Kot Tulosta Tauko  Synkronoi Lukitt
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Yhdessa selailun kdayttaminen

Yhdessa selailu on hyvin yksinkertaista. Sen kayttdliittyma on helppo.
Kun yhdessa selailu on otettu kayttédn valittujen opiskelijoiden naytdissa,
voit ohjata heita erilaisiin sivustoihin oppitunnin tarpeiden mukaan. Voit
avata useita sivustoja laatimalla uusia valilehtia, joiden avulla voit siirtya
sivustojen valilla.

Uuden vililehden luominen

1. Valitse avattavasta yhdessaselailuvalikosta {Tiedosto}{Uusi
valilehti}.

2. Uusi valilehti tulee nakyviin. Syéta sivuston osoite osoitepalkkiin ja
valitse Siirry-vaihtoehto.

3. Sivusto tulee ndkyviin uudessa valilehdessa.

Sivustojen hyvdksyminen tai rajoittaminen
Voit lisata sivustoja hyvaksyttyjen tai rajoitettujen luetteloihin
yhdessaselailuikkunan Web-hallintamoduulissa.

1. Valitse sivusto, jonka haluat hyvaksya tai jota haluat rajoittaa.
Valitse avattavasta yhdessaselailuvalikosta {Rajoitukset}{Lisaa
hyvéaksyttyihin sivustoihin tai Lisda rajoitettuihin sivustoihin}.

3. Sivusto on nyt hyvaksytty tai rajoitettu opiskelijoille yhdessa selailun
aikana.

Huomautuksia:

e Yhdessa selailun aikana voit asettaa opiskelijat kolmeen eri tilaan:
lukittu, rajoitettu ja vapaa. Oletusarvon mukaan opiskelijat on lukittu.

e Voit asettaa yhdessaselailuistunnon taukotilaan valitsemalla
tyokalupalkista taukokuvakkeen. Tasta voi olla hyétya, jos haluat
kayttaa joitain toimintoja ilman, etta opiskelijat nakevat sita.

e Voit asettaa opiskelijoiden nakeman sivun samaksi kuin ohjaajan
nakeman napsauttamalla ty6kalupalkin synkronointikuvaketta.
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Opiskelijoiden lukitseminen tai lukituksen poistaminen
vhdessa selailun aikana

Yhdessa selailun aikana voit ohjata opiskelijoita monella eri tavalla. Jos
lukitset opiskelijat, voit ohjata heitd valitsemillesi sivuille ilman etta
opiskelijoilla on mahdollisuuksia vaikuttaa sivujen valintaan. Jos rajoitat
opiskelijoita, heilld on hieman vaikutusmahdollisuuksia, mutta he nakevat
vain valitsemasi sivut. Jos annat opiskelijoille tdyden vapauden, heilla on
kaikki vaikutusmahdollisuudet sivustojen kdyttamiseen.

Huomautus: Jos opiskelijoiden lukitus poistetaan, kaikki Web-
valvontamoduulin rajoitukset koskevat opiskelijoita
yhdessa selailun aikana.

Opiskelijoiden lukitseminen

1. Valitse avattavasta yhdessaselailuvalikosta {Tiedosto}{Lukitse
opiskelijat}.
tai

Napsauta tydkalupalkin Lukitse/Poista lukitus -kuvaketta ja valitse
Lukitse opiskelijat-vaihtoehto.

2. Opiskelijat on nyt lukittu. He nakevat vain ohjaajan nayttamat
sivustot, eivaka he voi kayttaa mitdan yhdessa selailun toimintoja.

Opiskelijoiden vapauttaminen

1. Valitse avattavasta yhdessaselailuvalikosta {Tiedosto}{Vapauta
opiskelijat}.
tai
Napsauta tyokalupalkin Lukitse/Poista lukitus -kuvaketta ja valitse
Vapauta opiskelijat-vaihtoehto.

2. Opiskelijat voivat nyt ohjata yhdessa selailua ja esimerkiksi avata
uusia sivustoja. Ohjaajan valitsemat valilehdet tai sivut jadvat
avoimiksi.

Opiskelijoiden rajoittaminen

1. Valitse avattavasta yhdessaselailuvalikosta {Tiedosto}{Rajoita
opiskelijoita}.
tai

Napsauta tyokalupalkin Lukitse/Poista lukitus -kuvaketta ja valitse
Rajoita opiskelijoita-vaihtoehto.

2. Opiskelijoiden lukitus poistetaan. He voivat kayttaa vain ohjaajan
avoimiksi jattaneita valilehtia tai Web-sivuja. Opiskelijat eivat voi
kayttaa muita sivustoja tai avata nykyisilla sivuilla olevia linkkeja.
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Opiskelijatutkimukset

Ohjaaja voi pyytaa opiskelijoilta palautetta heti istunnon aikana tai sen
padtteeksi. Ohjaaja lahettda yhdistetyille opiskelijoille kysymyksen ja
valikoiman ennalta madritettyja vastausvaihtoehtoja. Ohjaaja keraa
opiskelijoiden vastaukset. Tulokset esitetdan prosenttiosuuksina ja
opiskelijakohtaisesti. Tulokset voidaan ndyttda oppilaille ympyrakaaviona,
ja opiskelijoiden on vastattava, ennen kuin he voivat nayttaa tulokset.

Opiskelijat voidaan myd6s ryhmittaa tilapdisesti vastausten mukaan, joten
ndet heti, ketka ovat valinneet saman vastausvaihtoehdon. Tasta voi olla
hyotyd, jos haluat seurata tiettyjen opiskelijoiden vastauksia tai viesteja.
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Tutkimuksen lahettaminen opiskelijoille:

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta} {Tila -
Tutkimusnakyma}.

tai

Napsauta valvontaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa

tutkimuskuvaketta.

tai

Napsauta kuvaketta Arvioinnit tytkalupalkilla ja valitse Tutkimus.
2. Valitse tutkimukseen sisallytettavat opiskelijat. Voit valita kaikki

luettelonakyman opiskelijat, tietyt opiskelijat tai opiskelijaryhman.
3. Syo6ta kysymys ruutuun.

4. Valitse vastausvaihtoehdot. Voit valita ne joko avattavasta luettelosta
tai syottaa omat vastausvaihtosi erottamalla ne pilkuilla. Voit syottaa
enintaan kuusi vastausvaihtoehtoa.
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5. Voit lahettaa tutkimuksen opiskelijoille valitsemalla hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Tutkimus}{Laheta}.

tai

Napsauta tutkimusruudun alaosassa nakyvaa Lahetd tutkimus -
kuvaketta.

Opiskelijoiden tybasemissa avautuu valintaikkuna, jossa kysymys ja
vastaukset ndkyvat. Opiskelijat valitsevat haluamansa
vastausvaihoehdon ja lahettdvat vastauksen.

Karteita opiskelijait)

Kysymys:
Kuinka monta tuntia pdivassa kaytéat sosiaalista
mediaa?

Wastaus:

E 0-1 tunti E 1-2 tuntia
2-3 tuntia E enemman kuin 3

6. Kun opiskelijat [ahettdvat vastauksensa, vastausvaihtoehtojen
prosenttiosuudet nakyvat Tutkimustulokset-ruudussa. Yksittaisten
opiskelijoiden vastaukset nakyvat myos asiakaskoneen kuvakkeessa.
Voit jarjestaa opiskelijat tulosten mukaan valitse hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Nayta}{Tiedot}. Voit myos lajitella opiskelijat
tilapaisiin ryhmiin vastausten mukaan. Valitse hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Tutkimus}{Ryhmittele opiskelijat
automaattisesti}.

7. Kun tutkimus on valmis, voit poistaa sen naytosta valitsemalla
hallintaikkunan avattavasta valikosta {Tutkimus}{Peruuta tutkimus?}.

tai

Napsauta tutkimusruudun alaosassa nékyvaa Peruuta nykyinen
tutkimus -kuvaketta.

Huomautus: Tutkimus poistetaan kaikista tydasemista riippumatta
siitd, onko opiskelija vastannut siihen.

Tutkimustulosten nayttaminen opiskelijoille
1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Tutkimus}{Nayta
tulokset opiskelijoille}.
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Tai
Napsauta hallintaikkunan alaosassa ndkyvaa Nayta-kuvaketta.

2. Tulokset naytetaan ympyrakaaviona opiskelijan naytdssa.

Huomautus: Tutkimustulokset ndytetdan vain, jos opiskelijan
tyodkalupalkki on kaytdssa ja opiskelija on [ahettanyt
vastauksensa.

Tutkimustulosten tallentaminen
Tutkimus voidaan tallentaa .CSV-tiedostoon.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Tutkimus}{Tallenna
tulokset?}.
Tai
Napsauta tutkimusikkunan alaosassa nakyvaa Tallenna-kuvaketta.

Tutkimustulosten tulostaminen
Voit tulostaa tutkimustulokset ennen tutkimuksen poistamista.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Tutkimus}{Tulosta
tulokset?}.

tai

Napsauta tutkimusruudun alaosassa nakyvaa Tulosta tulokset -
kuvaketta.

Huomaa: Voit lisata opiskelijoiden tulokset opiskelijoiden
muistiinpanoihin; valitse hallintaikkunan avattavasta
valikosta {Kysely}{Lisaa tulokset muistiinpanoihin} tai
napsauta “Lisaa kyselyn tulokset muistiinpanoihin” -
kuvaketta.
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Tutkimusluettelot

Voit kayttda tutkimuksia lisaamalla ne tutkimusluetteloon. NetSupport
School antaa kayttédn NetSupport School.sul -oletusluettelon, johon
kysymykset ja vastaukset tallennetaan automaattisesti, mutta voit laatia
mukautettuja luetteloita, jos haluat luokitella kysymyksid.

Tutkimusluettelon luominen
1. Valitse tutkimusndkymadssa avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{Tutkimus}{Luo uusi tutkimusluettelo?}.

2. Syo6ta tiedoston nimi ja valitse Luo.
3. Syoé6ttdmasi uudet tutkimukset lisataan luetteloon.

Tutkimusluettelon lataaminen
1. Valitse tutkimusnakymassa avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta
{Tutkimus}{Lataa aiemmin luotu tutkimusluettelo?}.

2. Valitse haluamasi luettelo ja napsauta Avaa-painiketta.

Tutkimusluetteloiden kayttaminen
Kun haluamasi tutkimusluettelo on ladattu, voit sy6éttda uusia kysymyksia
tai kayttaa ja hallita aiemmin tallennettuja kysymyksia ja vastauksia.

Uuden kysymyksen lisdadminen tutkimusluetteloon

1. Syoéta kysymys Opiskelijatutkimus-ruutuun ja valitse vastaukset
avattavasta luettelosta tai lisaa uusia vaihtoehtoja, jos nykyiset
vaihtoehdot eivat sovellu kaytettaviksi.

2. Laheta tutkimus opiskelijoille. Tutkimus tallennetaan automaattisesti
nykyiseen luetteloon.

tai

Jos et halua lahettaa tutkimusta heti, voit tallentaa kysymyksen ja
vastaukset kaytettavaksi mydhemmin valitsemalla avattavasta
hallintaikkunan valikosta {Tutkimus}{Lisda tutkimus luetteloon?} tai
napsauttamalla tutkimusruudun alaosassa nakyvaa Lisaa tutkimus
luetteloon -kuvaketta.
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Aiemmin luodun tutkimuksen kayttaminen

1. Napsauta Opiskelijatutkimus-ruudussa Valitse/lisaa kysymys -
kuvaketta. (valkoinen risti). Nayttéon tulee Valitse kysymys -
valintaikkuna.

Valitse kysely X

Kysymys Vastaus [ex ]

When Earth's shadow blocks the moon, itis calle... solar eclipse, lunar eclipse, a

Peruuta
Poista

Ohje

Lisaa uusi kysely luetteloon -
Lisad
Kysymys:

When Earth’s shadow blocks the moon, it is called a

Vastaus

|so|ar eclipse, lunar eclipse, axis, phase ~ | Hallirta...

2. Valitse kysymys luettelosta ja napsauta OK.

3. Kysymys nakyy tutkimusruudussa valmiina lahetettavaksi
opiskelijoille.

Kysymysten ja vastausten hallinta

Valitse kysymys -valintaikkunassa voit nykyisen tutkimuksen valitsemisen
lisaksi lisata uusia kysymyksia ja vastauksia seka muokata niita
tarvittaessa.

1. Jos haluamaasi kysymysta ei ole tutkimusluettelossa, sy6ta uusi
kysymys ja vastaukset seké napsauta Lisaa-painiketta.

tai
Voit muokata aiemmin luotua kysymysta valitsemalla sen luettelosta,

tekemalld muutoksia kysymykseen ja/tai vastaukseen ja
napsauttamalla Lisaa-painiketta.

Huomautus: Jos muutat kysymysta, se lisataan alkuperaisten
kysymysten luetteloon. Jos muutat vain vastauksia,
alkuperainen kysymys korvataan uudella.

2. Voit kayttaa tutkimuskysymysta valitsemalla sen luettelosta ja
napsauttamalla OK.
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3. Kysymys nakyy tutkimusruudussa valmiina |dhetettavaksi
opiskelijoille.

Huomautus:

Jos kaytat tutkimuksessa mukautettuja vastauksia, ne
liitetdan vain tahan kysymykseen. Jos haluat antaa
vastaukset muiden tutkimusten kdyttéoén, ne on lisattava
oletusarvoiseen avattavaan luetteloon. Napsauta Hallinta-
painiketta. Nakyviin tulee vastausten hallintaikkuna.
Syotd haluamasi vastaukset ja napsauta Lisad-painiketta.
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Kysymys ja vastaus -moduuli

NetSupport Schoolin Kysymys ja vastaus -moduuli on ainutlaatuinen
ryhmatydvaline, jonka avulla opettaja voi korostaa opetuksen keskeisia
kohtia ja mitata opetuksen sisdistamista valittdmasti oppitunnin aikana.
Opettaja voi esittaa luokalle kysymyksia suullisesti, arvioida opiskelijoiden
vastauksia ja asian sisdistamistd, siirtda kysymyksia opiskelijalta toiselle,
kehittaa opiskelijoiden keskinaistd arviointia ja seurata palkitsemista
opiskelijan ja tarvittaessa ryhman suhteen.

Huomautus: Opiskelijan tydkalupalkki otetaan kayttoéon ja ndytetaan
opiskelijan naytossa, vaikka tyodkalupalkki olisi poistettu
kaytosta ohjaajan koneessa.
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1. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Nayta}{Tila - Kysymykset
ja vastaukset -nakyma?.
Tai:
Napsauta hallintaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa kysymysten
ja vastausten hallinnan kuvaketta.
Tai:
Napsauta kuvaketta Arvioinnit tydkalupalkilla ja valitse Kysymys ja
vastaus.

2. Kysymystyypit-valintaikkuna tulee nayttéon.
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Valittavissa on viisi kysymystyyppia:

Ensimmainen vastaaja
Vastauksen antaminen
Satunnaiskysymys

Ensimmaiseksi vastaava tyéryhma
Tydéryhma antaa vastauksen

Jatka valitsemalla kysymystyyppi.

Esita kysymys -valintaikkuna tulee nayttéén. Maaritd kysymykselle
tarvittavat ominaisuudet ja napsauta OK.

Aloita Kysymykset ja vastaukset -istunto napsauttamalla Siirry.
Tutor-ohjelma nayttda opiskelijoiden pienoiskuvat. Niistd nahdaan,
kuka on vastannut, ja vastaukset voidaan arvostella.

Kysymys ja vastaus -valintaikkuna tulee esiin opiskelijan naytossa. Se
ndyttaa nykyisen kysymystyypin ja opiskelijan mahdollisesti saamat
palkinnot. Opiskelijat voivat ndhda kaikkien opiskelijoiden nykyisen
tilan kunkin kysymyksen suhteen. Tulokset voidaan myds ndyttaa
opiskelijoille valitsemalla téma vaihtoehto Kysymys- ja
vastausasetusten valintaikkunassa.

Huomautus: Kysymykset voidaan aloittaa myoés Kysymykset ja

vastaukset -valikosta. Valitse hallintaikkunan
pudotusvalikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Kysymystyyppi} tai napsauta
hallintaikkunan alaosassa olevaa Tyypit-painiketta.
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Kysymys ja vastaus -moduuli: Ensimmadinen vastaaja -
kysymystyyppi

Opettaja esittda kysymyksen suullisesti ja opiskelijat vastaavat
napsauttamalla. Tietty maard nopeimpia vastaajia ndaytetaan, ja nopeinta
opiskelijaa pyydetaan antamaan vastaus. Opettaja paattaa, onko vastaus
oikea, ja palkintoja voidaan antaa tai vahentaa.

Huomautus: Kysymys voidaan siirtda seuraavaksi nopeimmalle
opiskelijalle, kun opiskelijoita on valittu useita. Tama
voidaan tehdd automaattisesti valitsemalla Esitd kysymys
-valintaikkunasta Siirré automaattisesti seuraavalle
opiskelijalle -asetus tai valitsemalla manuaalisesti
hallintaikkunan pudotusvalikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Siirra kysymys} tai napsauttamalla
hallintaikkunan alaosassa olevaa Siirra-kuvaketta.

Opiskelijoille voidaan antaa mahdollisuus miettia vastaustaan, jolloin
vastauspainike poistetaan kdytdsta halutuksi ajaksi. Vastaamiselle
voidaan my0s asettaa aikaraja.

Opiskelija voidaan sulkea kierroksen ulkopuolelle, jos tama on jo
vastannut johonkin kysymykseen. N&din varmistetaan, etta kaikki
opiskelijat saavat mahdollisuuden vastata.

Kysymys ja vastaus -moduuli: Vastauksen antaminen -
kysymystyyppi

Opettaja maarittda seuraavaan kysymykseen vastauksen etukateen ja
esittaa sen jalkeen kysymyksen suullisesti. Opiskelijoilta pyydetaan
vastausta. Luokka nakee tulokset heti, ja vastauksista voidaan antaa tai
vahentaa palkintoja.

Huomautus: Voit paattaa, onko vastauksen kirjainkoolla merkitysta.

Opiskelijoille voidaan antaa mahdollisuus miettia vastaustaan, jolloin
vastauspainike poistetaan kaytosta halutuksi ajaksi. Vastaamiselle
voidaan myo®s asettaa aikaraja.

Opiskelija voidaan sulkea kierroksen ulkopuolelle, jos tdma on jo
vastannut johonkin kysymykseen. Nain varmistetaan, etta kaikki
opiskelijat saavat mahdollisuuden vastata.
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Kysymys ja vastaus -moduuli: Satunnaiskysymystyyppi

Opettaja valitsee, kuinka monta opiskelijaa valitaan satunnaisesti, ja
NetSupport School valitsee opiskelijat ja jarjestyksen. Taman jalkeen
opiskelija valitaan satunnaisesti, opettaja esittad kysymyksen suullisesti,
ja opiskelija vastaa. Opettaja paattaa, onko vastaus oikea, ja voi
halutessaan siirtéa kysymyksen toiselle satunnaiselle opiskelijalle.
Vastauksista voidaan antaa tai vahentda palkintoja.

Huomautus: Kysymys voidaan siirtda seuraavaksi nopeimmalle
opiskelijalle, kun opiskelijoita on valittu useita. Tama
voidaan tehda automaattisesti valitsemalla Esita kysymys -
valintaikkunasta Siirré automaattisesti seuraavalle
opiskelijalle -asetus tai valitsemalla manuaalisesti
hallintaikkunan pudotusvalikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Siirrd kysymys} tai napsauttamalla
hallintaikkunan alaosassa olevaa Siirra-kuvaketta.

Jos opiskelija vastasi oikein, opettaja voi antaa hanen valita seuraavan
satunnaisen opiskelijan.

Huomautus: Jos opiskelija on jo vastannut johonkin kysymykseen,
hantd ei oteta uudelleen mukaan satunnaisvalintaan
saman istunnon aikana, paitsi jos Valitse opiskelijat vain
kerran -vaihtoehto ei ole valittuna.

Opiskelijan voi valita satunnaisesti myds valitsemalla hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Ty6asema}{Valitse satunnainen opiskelija}.
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Kysymys ja vastaus -moduuli: Ohjaajan kadyttoliittyma

Kun kysymystyyppi ja vaihtoehdot on valittu, opiskelijoiden pikkukuvat
nakyvat ohjaajan nakymassa. Pikkukuvien avulla nakee, ketka ovat
vastanneet kysymykseen, ja vastaukset voi tarkastaa helposti.

Pikkukuvan koon mukauttaminen
Voit muuttaa opiskelijoiden pikkukuvien kokoa haluamallasi tavalla.

1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Koko}.
2. Valitse haluamasi koko kaytettavissa olevien vaihtoehtojen joukosta.

tai

1. Valitse haluamasi koko kayttamalla hallintaikkunan alaosassa olevan
Koko-kuvakkeen liukusaadinta.

Opiskelijoiden pikkukuvien koon automaattinen sovitus
Pikkukuvien koot sovitetaan ikkunaan automaattisesti.

1. Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa automaattisen
koonmuutoksen kuvaketta.

Seuraavat kuvakkeet nakyvat ohjaajan nakymassa:

Opiskelija ei ole viela vastannut.

Opiskelija on vastannut. Vastauksen voi merkita
oikeaksi tai vaaraksi napsauttamalla vihreaa tai
punaista merkkia. Opiskelijat voivat arvostella
toistensa vastauksia napsauttamalla peukalo alas-
tai peukalo ylés -painikkeita. Keltainen numero
ilmaisee, missa sijainnissa opiskelija on
vastannut.

v 3 Opiskelijan vastaus on merkitty oikeaksi.
Opiskelijalle annettujen palkintojen maara nakyy
— myds kuvakkeessa.

. 1 Opiskelijan vastaus on merkitty vaaraksi.
Opiskelijalle annettujen palkintojen maara nakyy

my0ds kuvakkeessa.
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Opiskelija on suljettu pois kysymyskierrokselta.

Vastauksen antaminen -tilassa vastaamiseen
varattu aika loppui, ennen kuin opiskelija vastasi.

Toiset opiskelijat arvostelevat vastauksia. Vihrea
ja punainen alue tayttyvat palkkikaaviona sita
mukaa, kun opiskelijat vastaavat.

Opiskelija ilmoitti vertaisarvostelutilassa
vastauksen olevan oikea.

Opiskelija ilmoitti vertaisarvostelutilassa
vastauksen olevan vaara.

Satunnaiskysymyksen aikana opiskelijakuvakkeen
vilkkuminen osoittaa, etta opiskelija saatetaan
valita vastaajaksi. Suuri "?” nakyy talléin
opiskelijoiden naytoissa.
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Kysymys ja vastaus -moduulin kaytto

Kun Kysymys ja vastaus -istunto on alkanut, vastanneet opiskelijat
ndkyvat naytdsta ja vastaukset voidaan merkita oikeiksi tai vaariksi
napsauttamalla vastaavaa merkkia opiskelijan pienoiskuvassa. Oikeasta
vastauksesta voidaan antaa palkinto ja vadrasta vastauksesta voidaan
vahentaa palkinto. Nama asetukset maaritetdan Kysymys- ja
vastausasetusten valintaikkunassa. Opiskelijat voivat nahda senhetkiset
palkintonsa Kysymys ja vastaus -valintaikkunassa.

Huomautus: Palkinnot voidaan jakaa/vahentaa Kysymykset ja
vastaukset -istunnon ulkopuolella. Valitse hallintaikkunan
pudotusvalikosta {Opiskelija}{Palkinnot}.

Keskustelua voidaan rohkaista siirtamalld kysymyksia opiskelijalta
toiselle. Voit myds pyytda opiskelijoita arvioimaan muiden vastauksia
ilmoittamalla oliko vastaus heidan mielestaan oikea vai vaara.

Seuraavalle kierrokselle siirrytadn valitsemalla hallintaikkunan
pudotusvalikosta {Kysymykset ja vastaukset}{Seuraava kierros} tai
napsauttamalla hallintaikkunan alaosassa olevaa Seuraava kierros -
kuvaketta. Uusi istunto senhetkistd kysymystyyppia varten voidaan
kdaynnistaa valitsemalla {Q&A}{Uusi} ohjausikkunan pudotusvalikosta.
Voit keskeyttaa nykyisen kysymystyypin ja tyhjentaa kysymys- ja
vastausvalintaikkunat opiskelijoiden tydasemissa napsauttamalla
hallintaikkunan alaosassa Palautus.

Opiskelijoiden jattaminen ulkopuolelle

Opettaja voi varmistaa kaikkien opiskelijoiden yhtalaiset
osallistumismahdollisuudet sulkemalla seuraavalta kierrokselta pois
tiettyja opiskelijoita, esimerkiksi ne, jotka ovat jo vastanneet
kysymykseen.

Opiskelijat suljetaan automaattisesti pois kierrokselta, jos jompikumpi
Sulje pois -vaihtoehdoista on valittu Kysymys- ja vastausasetusten
valintaikkunasta. Opiskelijat voidaan sulkea pois manuaalisesti
napsauttamalla opiskelijaa hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla Sulje
opiskelija kierrokselta.
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Ainitehosteet

Ohjaajan ja opiskelijoiden koneissa voidaan kayttaa aanitehosteita.
Ohjaajan koneesta kuuluu aani opiskelijan vastatessa, opiskelijan
koneesta vastausvalintaikkunan ollessa naytdssa ja molemmista koneista,
kun opiskelija valitaan sattumanvaraisesti ja kun miettimisaikaa tai
aikarajaa on jaljelld 5 ja 2,5 sekuntia. Adnitehosteet ovat kdytdssa
oletusarvoisesti.

1. Napsauta hallintaikkunan alaosassa olevaa danitehosteiden
kuvaketta.

2. Ota aanitehosteet kayttoon tai poista ne kaytdsta ohjaajan tai
opiskelijan koneessa valitsemalla haluamasi vaihtoehto.

3. Saada aanenvoimakkuus liukupalkilla. Se voidaan halutessa lukita
opiskelijan koneessa.

Kysymysten siirto

Opiskelijoita voi kannustaa keskusteluun siirtamalla kysymyksen
seuraavalle opiskelijalle ja pyytédmallad hanta vastaamaan tai kertomaan
mielipiteensa edellisesta vastauksesta.

Huomautus: Kysymyksen siirtoa voi kayttda Ensimmainen vastaaja- ja
Satunnaiskysymys-kysymystyypeissa vain, kun useampi
kuin yksi opiskelija on valittu.

Kysymykset voidaan siirtaa automaattisesti seuraavalle vastauksen
antaneelle opiskelijalle heti, kun napsautetaan oikein- tai vaarin-merkkia.
Valitse Esita kysymys —valintaikkunasta asetus Siirra automaattisesti
seuraavalle opiskelijalle. Kysymys siirretdan opiskelijalta toiselle
maaritetyn maaran kertoja.

Kysymysten manuaalinen siirto
Jos automaattisen siirron asetusta ei ole valittu, kysymyksen voi silti
siirtdaa seuraavalle opiskelijalle.

1. Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Siirra kysymys?}.
Tai:
Napsauta opiskelijaa hiiren kakkospainikkeella ja valitse Siirra
kysymys.
Tai:
Napsauta hallintaikkunan alaosassa olevaa Siirra-kuvaketta.
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Kun kysymys on siirretty, naytdsta nakyy, kenella on nyt vastausvuoro ja
kenelta kysymys siirrettiin. Seuraava opiskelija voi vastata, ja nadin
voidaan jatkaa, kunnes kaikki vastanneet opiskelijat on kayty lapi.

Vertaisarviointi

Vertaisarvioinnin kautta opiskelijat voivat antaa palautetta
luokkatovereidensa vastauksista. Kun kysymykseen on vastattu, muita
opiskelijoita voi pyytaa arvostelemaan vastauksen napsauttamalla

painiketta él'Q. Opiskelijan nayttéon tulee valintaikkuna, jossa
kysytddn, oliko vastaus oikein vain vaarin. Kun opiskelijat ovat
vastanneet, ohjaajan naytdssa olevat opiskelijoiden pienoiskuvat
ilmaisevat, miten moni pitda vastausta oikeana tai vaarana.

258



NetSupport School 14.00

Kysymys ja vastaus -tyoryhmatila

Opiskelijat voidaan asettaa tiimeihin sallien heidan kilpailla palkinnoista
ryhmand. Tydryhmatilaa voidaan kayttaa, kun valitaan Ensimmaiseksi
vastaava tyéryhma- tai Tyéryhma antaa vastauksen -kysymystyypit.
Tydryhmat voidaan luoda satunnaisesti, tai opiskelijat voivat itse valita,
mihin ryhmaan liittyvat. Tyéryhmille voidaan antaa mukautetut nimet, ja
niille annettua varia voidaan muuttaa.

Tyoryhmatilan kaytto

1.

Valitse Kysymystyyppi-valintaikkunasta Ensimmaiseksi vastaava
tyéryhma tai Tyéryhma antaa vastauksen.

Tai:

Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Kysymykset ja
vastaukset}{Kysymystyyppi} ja valitse haluamasi kysymystyyppi.
Tai:

Valitse hallintaikkunan alaosasta Tyypit-kuvake ja valitse haluamasi
kysymystyyppi.

Valitse Esita kysymys -valintaikkunasta kysymyksen tarvittavat
ominaisuudet. Napsauta OK.

Luo tydryhmia -valintaikkuna tulee nayttoon.

Luo tydryhmia X

Lue tydryhmat satunnaisesti, anna opiskelijan valita tyoryhmansa tai kayta nykyisia
ryhmia tydryhmina .@.
\_4

(®) Maarita satunnaisesti
Tyryhmien lukumaara: 1 =
() Anna opiskeljan valta tydryhmansa
Tydryhmien nimet:
Opiskelijat valtsevat tasta luettelosta. Nimien valin on lisattava

() Kayta nykyisia ryhmia tydryhmin
{Opiskelijat, jotka eivat ole ryhmassa, sulietaan pois)

Ohje Peruuta

Valitse tyéryhmien muodostamistapa. Jos valitset satunnaisen tavan,
anna tyéryhmien lukumaara. Jos opiskelija valitsee tyéryhman, anna
ryhmien nimet, minka jalkeen opiskelijat voivat valita ryhman
pudotusvalikosta. Napsauta OK.

Esiin tulee Tyéryhmien yhteenveto -valintaikkuna, josta nékyy kunkin
tyéryhman opiskelijamaara. NetSupport School maarittaa
satunnaisesti ryhmien varit. Vareja voidaan muuttaa napsauttamalla
varia ja valitsemalla uuden varin.
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6. Napsauta OK. Kysymykset ja vastaukset -istunto kdynnistyy
normaalisti.

Ohjaajan naytosta nakyy, mihin tyéryhmaan kukin opiskelija kuuluu.
Oletusryhmapalkki korvataan tyéryhmat sisaltavalla palkilla. Tyéryhmien
tilastotiedot ndytetaan opiskelijoille Kysymys ja vastaus -
valintaikkunassa. Palkinnot mydnnetaan seka yksildlliselle opiskelijalle
etta tiimille.
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Tulostinhallinta

Ohjaaja voi tulostinhallinnan avulla hallita luokkahuoneen tulostinten
kayttamistd. Ohjaaja voi myds valvoa ja hallita yhteydessa olevien
opiskelijoiden tulostamista. Ohjaaja voi myo6s valvoa ja hallita kaikkea
yhteydessa olevien opiskelijoiden tulostamista. Opiskelijoita voidaan
estda tulostamasta. Lisdksi voidaan maarittda oppituntikohtaiset
tulostusrajoitukset tai edellyttda ohjaajan lupaa.

Tulostuksenhallinta kattaa monta luokkahuoneen tulostinta sekd estaa
tulostimien lisadmisen ja nykyisten tulostimien poistamisen tai
muuttamisen. Toiminto laatii myds yhteenvedot opiskelijakohtaisesta
tulostinkaytdsta.

Huomautuksia:

e Tulostimet on lisattava opiskelijoiden tydasemiin ennen kuin ohjaaja
muodostaa yhteyden.

e Tulostusnakyman kuvakkeen vieressa nakyy lukkokuvake, kun
yleisen tason kaytantdrajoituksia on voimassa. Voit ohittaa
rajoitukset ohjaajan asetuksissa.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Tila -
Tulostusnakyma?.

tai

Napsauta hallintaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
Tulostuksenhallinta-kuvaketta.
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Opiskelijoiden kuvakkeita voidaan tarkastella luettelonakyméassa monella
eri tavalla. Valitse {Nayta}{Suuret kuvakkeet / Tiedot} tai napsauta
luettelonakymaa hiiren kakkospainikkeella. Voit muuttaa
opiskelijakuvakkeiden asettelua valitsemalla jonkin ndista vaihtoehdoista.

Kun kaytdssa on Suuret kuvakkeet -nakyma, opiskelijakuvakkeen
vieressa nakyva kuvake ilmoittaa ohjaajalle kaytdssa olevan
tulostustoiminnon. Jos luettelondkymassa kaytetaan Tiedot-asettelua,
nakyviin tulee yhteenveto kaikkien opiskelijoiden tulostustoiminnoista.

Alemmat ruudut voidaan pienentad, jotta oppilaiden pikkukuville jaa
enemman tilaa. Napsauta ¥ -painiketta.

Kun haluat seurata tulostusta ollessasi ohjaajan ohjelman muilla alueilla,
valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Tulostus}{Nayta
tulostimet}. Tulostinkuvake ndkyy kaikissa muissa nakymissa, jotta voit
seurata tulostustehtavia, kun niitd tulostetaan, keskeytetadn, poistetaan
ja jatketaan.

Huomautuksia:

o Kaikki tulostimet naytetdan, kun valitset Nayta tulostimet. Voit
poistaa tulostimia poistamalla tulostimen tulostinlistalla.

e Kun opiskelija tulostaa, hanen tydasemansa ja tulostimen vaélille tulee
nakyviin yhteyspalkki. Yhteyspalkki esitetdan vain paikallisia
tulostimia varten.
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Tulostuksenhallinnan kdyttaminen

Tulostimet on lisattava opiskelijoiden ty6éasemiin ennen kuin ohjaaja
muodostaa yhteyden. Kun yhteys on muodostettu, tulostimia ei voi enda
lisata, poistaa eika muokata. Kaikki opiskelijoiden ty6éasemiin yhdistetyt
tulostimet ndakyvat tulostinluettelossa. Opiskelijoiden tulostusty6t nakyvat
tulostusjonossa, joten naet, kuka tulostaa, mita tulostetaan, montako
sivua halutaan tulostaa ja mika on tulostimen kulloinenkin tila. Taalla voit
poistaa opiskelijoiden tulostustdita tai palauttaa ne takaisin kayttoon.

Huomautuksia:

e Jos "Nayta tulostimet” on kaytdssa, voit keskeyttaa, poistaa ja jatkaa
tulostustéita tulostinkuvakkeen kautta kaikissa nakymissa.

e Tulostusrajoitukset voidaan ottaa kayttéon kdaynnistyksen yhteydessa.
Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta
{Koulu}{Madritykset}{Kdynnistysasetukset - Rajoitukset?}.

Jos opiskelijan tydkalupalkki on otettu kayttéon, opiskelijat saavat
ilmoituksen tulostuksen kulloisestakin tilasta.

Tulostuskynnysten asettaminen

Ohjaaja voi rajoittaa opiskelijan tulostamien sivujen maaraa
tulostuskynnysten avulla. Jos opiskelija ylittda tdman rajan, tulostustyoét
asetetaan automaattisesti taukotilaan tai poistetaan.

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Tulosta}{Aseta
tulostuskynnykset}.

2. Nakyviin tulee Tulostuskynnykset-valintaikkuna. Valitse haluamasi
asetus.

Tulostamisen asettaminen taukotilaan
1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Tulosta}{Tulostus
taukotilaan}.
tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Keskeyta
tulostuskuvaketta.

3. Valittujen opiskelijoiden tulostus nakyy nyt taukotilaan asetettuna.
Tai

1. Valitse haluamasi tulostin tulostinluettelosta.
2. Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Keskeyta.
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3. \Valitun tulostimen tulostus keskeytetaan.

Kaiken tulostamisen estaminen
1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Tulosta}{Esta kaikki
tulostus?}.

Tai
Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaad Esta tulostuskuvaketta.
3. \Valittujen opiskelijoiden tulostus ndkyy nyt estettyna.

Tai

1. Valitse haluamasi tulostin tulostinluettelosta.
Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Esta.
3. Valitun tulostimen tulostus estetaan.

Tulostustdiden peruuttaminen
Voit peruuttaa kaikki tulostusty6t, valitut tulostusty6t tai tietyn
opiskelijan kaikki tulostustyét.

1. Valitse haluamasi tulostustyd(t) tulostusjonosta.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Poista-, Poista kaikki- tai
Poista kaikki kayttajan Test20 tyot.

3. Valitsemasi tulostusty6(t) poistetaan.

Kaksinkertaisten tulostustdiden poistaminen
1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Tulosta}{Poista
kaksoistulosteet}.

Tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa Poista kaksoistulosteet
kuvaketta.

2. Kaksinkertaiset tulostustyét poistetaan nyt.

Tulostuksen jatkaminen
Voit jatkaa taukotilaan asetettua tai estettya tulostusta.

1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Tulosta}{Jatka
tulostusta}.

Tai
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Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvda Rajoittamatonkuvaketta.
3. Tulostus jatkuu nyt.

Tai

1. Valitse haluamasi tulostin tulostinluettelosta.
2. Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Jatka.
3. Valitun tulostimen tulostus jatkuu.

Huomaa: Voit myds jatkaa opiskelijoiden tulostustdiden tulostamista
tulostusjonossa. Valitse haluamasi tulostustyd, napsauta
hiiren kakkospainikkeella ja valitse Jatka-vaihtoehto.

Tulostimen ominaisuudet

Voit muuttaa tulostimen kuvaa tai ndytténimea ja palauttaa sivu- ja
tehtavalukumaaran.

1. Valitse tulostimen kuvake Luettelo-nakymasta.

Tai

Valitse haluamasi tulostin tulostinluettelosta.
2. Napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Ominaisuudet.
3. Muuta haluamiasi ominaisuuksia.
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Tulostushistorian nayttaminen

Tulostuksenhallinnan tdma ominaisuus mahdollistaa yhteydessa olevien
opiskelijoiden tulostamisen valvonnan seka tarvittaessa tietojen
tallentamisen tai tulostamisen.

1.

Valitse Tulostus-ndkymassa hallintaikkunan avattavasta valikosta
{Tulostus}{Historia}.

Nayttdon tulee Tulostushistoria-valintaikkuna. Tiedot opiskelijoiden
nykyisen istunnon aikana ottamista tulosteista tulevat nakyviin.

Seuraavat vaihtoehdot ovat kdytettavissa:

Nayta historia:
Luetteloa voidaan tarkastella valittuna olevan tai kaikkien
asiakaskoneiden mukaan.

Paivita
Voit paivittdd nakyman napsauttamalla Paivita-painiketta, kun
luettelo on nakyvissa.

Tallenna
Voit tallentaa tiedot tekstitiedostoksi ennen yhteyden katkaisemista.

Tulosta
Voit tulostaa nakyvat tiedot.

Vieminen
Tiedot viedaan CSV-tiedostoon, joka voidaan tarvittaessa vieda
toiseen ohjelmaan.

Sulje
Sulkee Historia-valintaikkunan, mutta tietojen tallentaminen jatkuu
hallinnan ollessa meneillan.
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Laitehallinta

Ohjaaja voi suojata jarjestelmaa yhteyksilta ulkoisiin resursseihin
oppitunnin aikana. Ohjaaja voi estaa tietojen kopioimisen USB-asemista
ja CD/DVD-asemista ja USB-asemiin tai CD/DVD-asemiin seka uusien
verkkoasemien luomisen. Lisaksi tutor voi tarjota lukuoikeuden antaen
opiskelijoiden katsella tiedostoja laitteista, mutta estaa tiedostojen
kopioimisen niille. Tutor voi myo6s estaa opiskelijoita kdyttamasta
webbikameraa laitteellaan.

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Laitenakyma}.
tai

Napsauta hallintaikkunan vasemmassa laidassa nakyvaa
laitehallintakuvaketta.

Opiskelijoiden kuvakkeita voidaan tarkastella luettelonakymé&ssa monella
eri tavalla. Valitse {Nayta}{Suuret kuvakkeet / Tiedot} tai napsauta
luettelonakymaa hiiren kakkospainikkeella. Voit muuttaa
opiskelijakuvakkeiden asettelua valitsemalla jonkin naista vaihtoehdoista.

Kun kaytdssa on Suuret kuvakkeet -nakyma, opiskelijakuvakkeen
vieressa nakyva kuvake ilmoittaa ohjaajalle kdytossa olevat
laiterajoitukset. Jos luettelonakymassa kaytetaan Tiedot-asettelua,
nakyviin tulee yhteenveto kaikkien opiskelijoiden laiterajoituksista.
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Huomautuksia:

e Laiterajoitukset voidaan ottaa kayttédn kaynnistyksen yhteydessa.
Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta
{Koulu}{Maaritykset}{Kaynnistysasetukset - Rajoitukset?}.

e Laitehallintanakyman kuvakkeen vieressa nakyy lukkokuvake, kun
yleisen tason kaytantérajoituksia on voimassa. Voit ohittaa
rajoitukset ohjaajan asetuksissa.

CD/DVD- tai USB-laitteiden kdyttamisen estaminen
1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Laite}{CD/USB - Esta
kaytto}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa CD/DVD- tai USB-
kuvaketta ja valitse Esta kayttd -vaihtoehto.

CD/DVD- tai USB-laitteiden pelkka lukeminen
Opiskelijat saavat CD/DVD- tai USB-laitteisiin vain luku -oikeudet.

1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Laite}{CD/USB - Vain-
luku}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa CD/DVD- tai USB-
kuvaketta ja valitse Vain-luku-vaihtoehto.

Rajoittamaton kaytto
Opiskelijat saavat CD/DVD- tai USB-laitteisiin rajoittamattomat oikeudet.

1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Laite}{CD/USB -
Rajoittamaton}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa CD/DVD- tai USB-
kuvaketta ja valitse Rajoittamaton-vaihtoehto.

Suorittamisen poistaminen kdytosta
Tama estaa opiskelijoita suorittamasta ohjelia CD/DVD- tai USB-laitteista.

1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.

268



NetSupport School 14.00

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Laite}{CD/USB - Esta
Suorita}.

tai

Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvda CD/DVD- tai USB-
kuvaketta ja valitse Estd Suorita -vaihtoehto.

Huomaa: Voit sallia suorituksen valitsemalla avattavasta
hallintaikkunan valikosta {Laite}{CD/USB - Salli
Suorita}.

Adnen mykistdminen opiskelijoiden tyoasemissa

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Laite}{Mykista aani}.
tai
Napsauta hallintaikkunan alaosassa nakyvaa
aanenmykistyskuvaketta.

2. Aani mykistetdan opiskelijoiden tydasemista.

Esta webbikamera opiskelijan tydasemissa
Estd opiskeljoita kdyttamasta webbikameraa.

1. Valitse haluamasi opiskelijat Luettelo-nakymasta.
2. Valitse {Laite}{Esta webbikamera} valvontaikkunan
pudotusvalikosta.
Tai
Napsauta Esta webbikamera -kuvaketta ohjausikkunan alaosassa.
3. Webbikamera koskien valittuja opiskelijoita estetaan.

Huomautus: Paasyn sallimiseksi webbikameroihin valitse {Laite}{Kytke
webbikamera} valvontaikkunan oudotusvalikosta.
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Ohjaajaprofiilit

NetSupport School mahdollistaa useiden ohjaajaprofiilien kdyttamisen
hallintatybaseman eri kayttajille. Heilld kaikilla voi olla valmiiksi
maaritetyt asetukset. Jos on luotu useita profiileja, ohjaajan ohjelmaa
kaynnistettdessd nakyviin tulee valintaikkuna, josta kayttdja voi valita
kaytettdvan profiilin.

Profiilin luomisen suurin etu on mahdollisuus tallentaa kayttévalmiita
hyvaksyttyjen ja rajoitettujen sovellusten, sivustojen ja avainsanojen
luetteloita, jotta niitd ei tarvitse luoda aina oppitunnin aluksi.

Kun sovellus-, WWW-sivusto- tai sanaluettelot on luotu Web- ja
sovellushallinnasta seka nappaimistdnvalvonnasta kertovissa osissa
kuvatulla tavalla, tiedostot voidaan lisatd ohjaajan profiiliin.

Huomautus: Sivusto-, sovellus- ja avainsanaluetteloiden lisdksi profiiliin
voidaan lisata asettelut, opiskelijoille tehtavat kyselyt,
tybasemaluettelot, ryhmaluettelot seka koetulosten,
kokeiden ja luokkaluetteloiden tallennussijainnit.

Ohjaajaprofiilin laatiminen

1. Laadi hyvaksytyt ja rajoitetut sivustot ja sovellukset siséltavat
tiedostot profiiliin lisattaviksi.

2. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta
{School}{Maaritykset}[Hallinta - Profiili}. Nakyviin tulee aiemmin
laadittujen profiilien luettelo. NetSupport School on oletus.

3. Voit laatia uuden profiilin valitsemalla Lisaa-vaihtoehdon. Nakyviin
tulee Luo uudet maaritykset -valintaikkuna.

4. Kirjoita profiilin nimi. Profiilin toiminnot voidaan kopioida aiemmin
luoduista ohjaajamaarityksista eli NetSupport School -oletusprofiilista
tai kayttajan maarittamasta profiilista. Napsauta OK. Nimi lisataan
profiililuetteloon.

5. Voit muuttaa profiilin sisaltéa napsauttamalla Muokkaa-painiketta.
Tiedostojen sijainti -valintaikkuna tulee nakyviin.

6. Valitse kustakin luokasta profiilissa kaytettava tiedosto. Kohteiden
sijaintia voidaan muuttaa Kansioiden sijainnit -valintaikkunassa.

7. Napsauta OK.
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Kun ohjaajaohjelma kdynnistetaan, kayttdjalle naytetaan luettelo
paikallisesti tallennetuista profiileista valittavaksi. Jos haluat luovuttaa
profiilit kdytettavaksi verkossa yhteisesti, kdynnista ohjaajaohjelma
kayttamalla komentorivilld /R-komentoa.

Anna NetSupport School -ohjelmakansiossa esimerkiksi komento pcinssui
/rN:\Malliprofiili.cfg. Jos tata profiilia Malliprofiili.cfg ei ole, ladataan
oletusprofiili, johon voit lisata omat valintasi. Kun poistut ohjaajan
ohjelmasta, profiili tallennetaan maaritettyyn sijaintiin.
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Opiskelijoiden resurssien hallinta

Opiskelijat saavat nyt helposti kayttéénsa oppitunnin aikana tarvittavan
materiaalin. Ohjaaja voi laatia luettelon resursseista ja lisata linkkeja
sivustoihin, sovelluksiin ja asiakirjoihin. Tama luettelo ndytetaan sitten
opiskelijan tydkalupalkissa, ja opiskelijat paasevat sen kautta helposti
kayttamaadn tarvittavia resursseja.

B2 Resurssiluettelo - [nimetan *] [m| X

Tiedosto  Muokkaa

TEEH + 72 x A

Uusi  Avaa Tallenna Lisdd Muokkaa Poista Siirrd
ylds
Kaytettavissa olevat kohteet: Resurssiluettelo:
@‘"‘E""E"Si"”m 1 AcroRd32.exe X
C\Program Files (xB6)\Adobe\Acrobat Reader DO\Reader AcroRd32 exe
ESG\'E"U;
2 Internet-sivusto X
https//fiwikipedia.crg/wiki/Aurinkokunta
3 |A=| Aurinkokunta.docx X
= c\Users\).NealDesktophAuri docx
Penuta

Resurssiluettelon laatiminen

1.

2.
3.

Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Koulu}{Opiskelijoiden
resurssien hallinta}.

Resurssiluetteloikkuna tulee esiin.

Valitse tarvittava resurssi kdytettavissa olevien kohteiden luettelosta.
Veda ja pudota se resurssiluetteloon tai napsauta tydkalupalkin Lisaa-
kuvaketta. Sinua pyydetaan antamaan resurssin kuvaus ja sijainti.

Luettelon jarjestysta voidaan muokata kayttamalla asianmukaisia
nuolia.

Napsauta Tallenna-painiketta ja maarita luettelolle tiedostonimi.
Tallennuksen jalkeen resurssit nakyvat opiskelijan tydkalupalkissa.
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Opiskelijoiden muistiinpanot

NetSupport School siséltéa muistiinpanotoiminnon. Se tallentaa
tarkeimmat oppitunnin materiaalit automaattisesti PDF-muodossa, jotta
niita voidaan kayttaa oppitunnin paatyttyd, ja ne toimivat opettajalle
jasennettyna yhteenvetona. Opettajat voivat lisatéa muistiinpanoja ja
oppitunnin aikana kdytettyjd materiaaleja suoraan opiskelijoiden
muistiinpanoihin. Opiskelijat voivat lisatd myds omia muistiinpanojaan,
joten tasta tulee aidosti personoitu asiakirja.

Huomautus: Muistiinpanojen lukeminen vaatii PDF-tiedostojen
lukemisohjelmaa.

Opiskelijan muistiinpanojen oletussijainti:

Windows Vista -kayttéjarjestelma ja uudemmat
C:\Kayttajat\"Kirjautunut kayttaja”\Tiedostot\Journal

Windows XP
C:\Documents and Settings\"Kirjautunut kayttaja”\Omat
tiedostot\Journal

Muistiinpanojen maarittaminen
Voit muokata muistiinpanojen asetuksia (seka Student- etta Tutor-
ty0asemissa) ja muuttaa muistiinpanojen tallennussijaintia.

Ohjaajan muistiinpanot
1. Valitse avattavasta Ikkunan hallinta -valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset - Muistiinpanot?}.

Opiskelijan muistiinpanot

1. Valitse {Kaynnistda}{NetSupport School}{NetSupport School -
opiskelijan tydaseman maaritys — Muistiinpanot}. Jos kaytdssa on
Windows 8, napsauta aloitusnaytdssa hiiren kakkospainiketta ja
valitse naytdn alalaidasta Kaikki sovellukset. Napsauta
NetSupport School - opiskelijan tydaseman maaritys -
kuvaketta.

Muistiinpanoissa voi olla seuraavaa sisaltoa:
e Oppitunnin tiedot ja tavoitteet

e Opettajan huomautukset

e Yksittaisen opiskelijan huomautukset

e Esityksesta otetut nayttdkuvat selityksineen
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Opetusryhmadlle tai sen osalle tehdyn kyselyn tulokset
Virtuaalisen piirustusalueen nakymat

Yksittéiseen opiskelijan koetulokset

Oppitunnin aikana kaytetyt sivustojen URL-osoitteet
Verkkojutteluiden kopiot

Huomautus: Opiskelijoiden selaushistorian voi tallentaa automaattisesti

Opastajan muistiinpanoihin, kun Ohjaajan konsoli
suljetaan. Voit ottaa asetuksen kayttéén valitsemalla
{Nayta}{Nykyiset asetukset - Kayttoliittyma - Tutor}
hallintaikkunan avattavasta valikosta ja valitse Tallenna
opiskelijan Web-historia Ohjaajan muistiinpanoihin -
vaihtoehto.

Muistiinpanojen aloitus
Muistiinpanot aloitetaan automaattisesti, kun jokin “Laheta
muistiinpanoihin” —vaihtoehdoista valitaan.

1.

Valitse hallintaikkunan pudotusvalikosta {Muistiinpanot}{Luo uusi
muistiinpano}.

Napsauta muistiinpanokuvaketta ja valitse Aloita.

Huomautus: Jos ohjaajan konsoli suljetaan tai opiskelija kdynnistetaan

uudelleen, nykyiset muistiinpanot suljetaan. Voit avata
olemassa olevan muistiinpanon valitsemalla
{Muistiinpanot}{Avaa olemassa oleva muistiinpano} tai
napsauttamalla muistiinpanokuvaketta ja valitsemalla
edellisen muistiinpanon avattavasta luettelosta ja
napsauttamalla sitten Avaa.
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Mrs Korhonen (Ohjaaja)

| Oppitunnin tiedot: 1410312018 1608

=

Opettaja:  Mrs Korhonen
Oppitunti:  Aurinkokunta
Huone:  Luokkahuone 1

Lisniololuettelo 1410312018 1608
jatunn

1410312018 1632

Kuvaus

1
[Titps. . [Aurnkokunts I
[Fitos:/f wikibooks orgwikiWikjunior_Auinkokunts |

7] Piirustusalue 14132018 18:33

11 Netsupport School

Huomautusten/kuvien lisdiaminen muistiinpanoihin
1.

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Laheta
huomautukset muistiinpanoihin?}.

Tai

Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Muistiinpanot}{Lisaa -
Huomautukset}.

Tai

Napsauta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Lahetd huomautukset
muistiinpanoihin -painiketta.

Tai

Napsauta muistiinpanokuvaketta tyokalupalkissa ja napsauta Lisaa-
kohdassa huomautuskuvaketta.

Lisda huomautuksia muistiinpanoihin -valintaikkuna tulee nakyviin.

Syoéta huomautukset ja/tai kuva, valitse opiskelijat, joille haluat ne
lahettaa, ja napsauta Ok.
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Huomautuksia:

e Voit lisata nopeasti huomautuksen kaikkien opiskelijoiden
muistiinpanoihin. Napsauta muistiinpanokuvaketta tydkalupalkissa,
kirjoita tarvittava huomautus pikahuomautuskohtaan ja napsauta
Lisaa.

e Voit poistaa muistiinpanoon viimeksi lisatyn kohteen. Valitse
avattavasta hallintaikkunan valikosta {Muistiinpanot}{Peru edellinen
lisays}.

Opiskelijat voivat tarkastella muistiinpanojen sisaltamia tietoja ja lisata
tietoja niihin valitsemalla tydkalupalkista NetSupport School Client -
kuvakkeen ja valitsemalla {Komennot}{Lisaa tietoja muistiinpanoihin /
Nayta muistiinpanot} tai valitsemalla opiskelijan tydkalupalkista
muistiinpanojen kuvakkeen.

Huomautus: Opiskelijat eivat voi lisata huomautuksia, jos opiskelijan
tydkalupalkki ja tydaseman kuvake eivat ole nakyvissa.

Muistiinpanojen katsominen

1. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Muistiinpanot}{Nayta
muistiinpano}.
Tai
Napsauta muistiinpanokuvaketta ja valitse Nayta muistiinpano.

Huomautus: Voit tulostaa nykyisen muistiinpanon. Napsauta tydkalurivin
muistiinpanokuvaketta ja sitten Nayta muistiinpano -osion
tulostuskuvaketta.

Synkronoi muistiinpanot

Voit synkronoida ohjaajan muistiinpanot oppilaiden kanssa, jotta
oppilaiden muistiinpanot ovat varmasti ajan tasalla. Mahdollisesti
puuttuvat kohteet lisataan oppilaiden muistiinpanoihin. Tama ei vaikuta
mihinkaan oppilaan lisdamiin tietoihin. Valitse avattavasta hallintaikkunan
valikosta {Muistiinpanot}{Synkronoi muistiinpanot}.
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Oppitunnin suunnittelutoiminto

Ohjaaja voi NetSupport School-oppituntisuunnitelman avulla jasentaa
etukateen maaritetyista tehtavista koostuvan istunnon ajoituksineen ja
suunnitelman osiin kohdennetuine kehotteineen.

Suunnitelmaan voidaan lisata tavalliset NetSupport School-toiminnot,

kuten kokeet, téiden lahettdminen ja noutaminen, etsiminen ja
esittaminen.

Oppituntisuunnitelman laatiminen

1. Valitse {Suunnittelu}{Suunnittelun hallinta}.
tai

Napsauta hallintaty6kalupalkin Oppituntisuunnitelmat-kuvaketta ja
valitse Suunnitelmien hallinta -vaihtoehto.

tai

Jos oppituntisuunnitelmapalkissa nakyy oppituntisuunnitelman
kuvake, napsauta sita.

2. Nakyviin tulee oppituntisuunnitelmaikkuna.

#¥ Oppituntisuunnitelma - [nimeton *] o x
Tiedosto  Muokkas
Y
N B B + 7 %x 2
Uusi Avaa Tallenna Lisid Muokkaa Poista Siirrs
suunnitelma  suunnitelma  suunnitelma osa  osaa  osa yids
Tama oppituntisuunnitelma; Oppitunnin kokonaisaika hhimm) :  Kaytettavissa olevat kohteet:
2 ayta x A f) v s -
l@ 3955 of @ o Ll valise ryhma
3 [pr| Koe 23] An example to show the capabilities of Testi_ 3¢ o
Suorita kos © 1wn s
— Cl_) Vapas aika
4 Lahetd tys X
i) Tiedostojen Ishettsminen kaikile opiskeljoile tiettyyn kansioon
A ko
5 Internet-tila x =
Asets opiskeljoiden Intsrnat-rajcitukset PN
Inzrnatin rajoimzmaten kiynd m Mykyinen nikyms
6 gimsy Tulostustila x
| Mt opiskeljoiden wilonustia = e
Keskeyts wiostzminen valituiha opiskeljcits
v v
Tekia: | |
Kuvaus
Peruuta

3. Voit luoda uuden oppitunnin napsauttamalla tydkalupalkissa nakyvaa

Uusi-painiketta. Voit ladata tallennetun oppitunnun napsauttamalla
Avaa-painiketta.

Veda haluamasi tehtava Kaytettavissa olevat kohteet -luettelosta ja
pudota se ikkunaan. Sydtd muut tarvittavat ominaisuudet.Voit

editoida ja siirtaa tehtavia oppituntisuunnitelmassa kayttamalla
kyseisia kuvakkeita tydkalupalkilla.
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Syota tarvittaessa tekija ja kuvaus oppituntisuunnitelmaa varten.
Napsauta Tallenna suunnitelma ja sydta nimi suunnitelmaa varten.
Napsauta Tallenna.

Oppituntisuunnitelmaikkuna esittda oppitunnin sisallén, kokonaisajan,
tekijan ja oppitunnin kuvauksen.

9. Voit aloittaa ladattuna olevan oppitunnin napsauttamalla OK-
painiketta. Voit sulkea ikkunan napsauttamalla Peruuta-painiketta.

® Now

Huomautus: Kun olet tallentanut oppituntisuunnitelman, voit ajaa taman
suoraan Oppitunnit-kuvakkeesta tydkalupalkilla tai
suunnittelijan pudotusvalikosta ohjausikkunassa. Et pysty
muokkaamaan tdsta tehtavia oppitunnissa.

Oppituntisuunnitelman hallinta

Kun oppitunti aktivoidaan, ohjaaja ndkee etenemispalkin. Ohjaajalle
ilmoitetaan tehtavien alkamisesta. Han voi valita, jatketaanko vai
keskeytetaankd. Tehtavan ollessa meneillaan voit asettaa oppitunnin
taukotilaan, siirtyé seuraavaan aiheeseen tai keskeyttaa oppitunnin
kayttamalla oppituntipalkin tydkaluja.

Huomautus: Jos haluat ajastaa istunnon tarvitsematta suorittaa
valmiiksi maaritettya oppituntisuunnitelmaa, valitse
hallintaikkunan avattavasta valikosta {Suunnittelu}{Aseta
luokan aika}. Taman avulla pystyt valitsemaan loppuajan
oppituntia varten tai keston, voit lahettda viestin tai lukita
opiskelijoiden hiiren ja nappaimet, kun oppitunti paattyy.
Ajastin ilmestyy oppituntipalkille (Lesson bar) tutorin ja
opiskelijan tydkalupalkilla; se voidaan kytkea irti
valitsemalla {Suunnittelija}{Aseta oppituntiaika} ja
napsauttamalla Poista. Ajastin nayttaa tunnit ja minuutit.
Kun jaljella on viisi minuuttia, se siirtyy nayttamaan
minuutit ja sekunnit. Oppitunnin pika-ajastin voidaan
myds asettaa valitsemalla Oppituntisuunnitelma -
kuvake tyokalupalkilla syottamalla kesto minuuteissa
oppituntien pika-ajastinosaan ja napsauttamalla Aloita.
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Opiskelijan tyokalupalkin asetukset

Opiskelijan tyodkalupalkissa nakyy oppitunnin aikana opiskelijalle
annettava palaute, jaljella oleva aika, parhaillaan kaytettdvissa olevat
sivustot ja ohjelmat, tulostuksen, d@anen ja nappaimistdn valvonnan tila
sekd mahdollisuus aloittaa keskustelu ja pyytaa apua nopeasti.
Opiskelijat voivat myo6s kayttaa USB-muistitikkuaan, muistiinpanoja,
ldhetettyja tydtehtavia ja muita resursseja tydkalupalkin kautta. Tama
palkki voidaan maarittéaa nakyma&an aina paallimmaisena opiskelijan
ndytdssa tai piilotettavaksi automaattisesti.

= D ) I

Ohjaaja voi mukauttaa kaikkia tietopalkin ominaisuuksia.

Voit valita tyokalupalkissa kaytettdvissa olevat ominaisuudet valitsemalla
hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Nykyiset asetukset -
Opiskelijan tyokalupalkki}.

Ota tyOkalupalkki kayttéon ja valitse, onko se aina nakyvissa. Jos
tyokalupalkki pienennetaan, opiskelija saa sen nakyviin siirtamalla hiiren
sen paalle. Jos ohjaaja muuttaa tydkalupalkkiin vaikuttavaa asetusta,
ndkyviin tulee viesti. Esimerkiksi Internet-rajoitusten ottaminen kaytté6n
on tallainen muutos.

Huomautus: Opiskelijan tyokalupalkki voidaan nayttaa tai piilottaa
nopeasti valitsemalla hallintaikkunan avattavasta valikosta
{Nayta}{Opiskelijan tydkalupalkki — Nayta tai Piilota} tai
napsauttamalla tydkalupalkin kuvaketta
hallintaikkunapalkissa.

Seuraavat tyokalupalkin asetukset voidaan ottaa kayttéon tai poistaa
kdytosta.

Nayttaa tdhan opiskelijaan Opiskelijan kuvakekuva tulee nakyviin.

liittyvan kuvan

Nayttaa opiskelijan Nayttda opiskelijan kayttajanimen tai

kayttajanimen tai nimen, ota nimen, ota opiskelija kaytti

opiskelija kaytti rekisterdityessaan.

rekisterdityessaan.

Luokan ja opettajan tiedot Nayttda meneilldaan olevan oppitunnin
tiedot, ohjaajan nimen, aiheen ja
luokkahuoneen.
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Nayta oppitunnin jaljella oleva
aika

Ilmoita, kun kirjoittamista
valvotaan

Nayttaa tulostimen tila
(esimerkiksi estetty tai
taukotilassa)

Nayta sovellusvalvonnan tila ja
salli hyvaksyttyjen sovellusten
kayttd

Nayta Internet-valvonnan tila
ja salli hyvaksyttyjen
sivustojen kaytto

Salli opiskelijan aloittaa
verkkojuttelu

Salli opiskelijan lahettaa
avunpyyntd

Nayta kello

Nayta palkinnot

Nayta tavoitteet

Naytd CD-/DVD-/USB-
laiterajoitusten tila ja anna
pikakuvake USB-muistitikkuun
Salli opiskelijoiden paasy
muistiinpanoihinsa.

Salli opiskelijoiden kayttaa
maarittamiasi resursseja
(sovelluksia, sivustoja,
asiakirjoja tai kansioita)
Nayta, milloin kuuntelet tai
tallennat opiskelijan aanta

Jos meneilldan on ajastettu oppitunti,
jaljella oleva aika nakyy tdssa kohdassa.
Ilmoittaa opiskelijalle, ettd ndppaimistén
valvonta on kaytossa..

Nayttaa tulostimen tilan, esimerkiksi
estetty tai taukotilassa.

Ilmaisee opiskelijoille sovellusvalvonnan
nykyisen tilan: valvottu, rajoitettu tai
rajoittamaton. Jos rajoituksia on
kaytossa, luettelo hyvaksytyista
sovelluksista tulee nakyviin, kun
opiskelijat napsauttavat tydkalupalkin
kuvaketta.

Ilmaisee opiskelijoille Internet-valvonnan
nykyisen tilan: valvottu, rajoitettu tai
rajoittamaton. Jos rajoituksia on
kaytossa, luettelo hyvaksytyista
sivustoista tulee nakyviin, kun opiskelijat
napsauttavat tydkalupalkin kuvaketta.
Opiskelija voi aloittaa keskustelun.

Opiskelija voi lahettéaa avunpyynnoén
ohjaajalle.

Esittad ajan ja paivamaaran.

Nayttaa opiskelijalle mahdollisesti
annetut palkinnot.

Jos oppitunnille on asetettu tavoitteet, ne
naytetaan.

Antaa opiskelijoilla paasyn heidan USB-
muistitikkuunsa tydkalupalkista ja
nakemaan kaikki aloiterajoitukset.

Sallii opiskelijoiden tarkastella
muistiinpanojaan ja lisatéa huomautuksia
niihin opiskelijan ty6kalupalkin kautta.
Talla asetuksella sallitaan opiskelijoiden
kayttaa kaikkia maaritettyja resursseja
tydkalupalkin kautta.

Opiskelijoille ilmoitetaan, milloin heita
kuunnellaan ja milloin heidan aantaan
tallennetaan.
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Nayta luettelo tiedostoista, Ndyttaa tiedostot, jotka on ldhetetty tyon
jotka on lahetetty ldhetys-/noutotoiminnon avulla. Oppilas
kasiteltaviksi. voi kdyda tiedostoja lapi ja ilmoittaa,

milloin ne ovat valmiit.

Huomautus: Ohjaaja-tydkalupalkki on myods kaytettavissa. Sen avulla
paastaan NetSupport School -ohjelman tarkeimpiin
ominaisuuksiin, kun ohjaajan ohjelma on pienennetty.

281



NetSupport School 14.00

Opiskelijan palkinnot

NetSupport School antaa ohjaajalle mahdollisuuden “palkita” opiskelijoita
hyvdsta kdytdoksesta. Ohjaaja voi antaa oppitunnin aikana yksittaiselle
opiskelijalle palkintona tahden, joka nakyy paatydkalupalkissa.
Opiskelijan saamat palkinnot tulevat esiin, kun hiirtd kuljetetaan
opiskelijan kuvakkeen paalla normaalinakymassa.

Huomautus: Ryhman johtaja voi antaa palkintoja muille opiskelijoille,
mutta ei voi poistaa niita.

Palkintojen antaminen opiskelijoille
1. Valitse haluamasi opiskelija Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Palkinnot -
Anna palkinto?}.

Tai

Napsauta yksittaista opiskelijaa hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Palkinto - Anna palkinto.

3. Opiskelijan tytkalupalkkiin ilmestyy tahti.

Palkintojen poistaminen
1. Valitse haluamasi opiskelija Luettelo-nakymasta.

2. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Opiskelija}{Palkinnot -
Poista palkinto}.

Tai

Napsauta yksittaista opiskelijaa hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Palkinto - Poista palkinto.

3. Tahti poistetaan opiskelijan ty6kalupalkista.

Huomautus: Kaikki palkinnot voidaan poistaa opiskelijalta valitsemalla
avattavasta hallintaikkunan valikosta
{Opiskelija}{Palkinnot — Poista kaikki palkinnot}.
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Opiskelijan tyoaseman maaritykset

NetSupport School -asiakaskoneet maaritetdan kayttamalla NetSupport
School —-maaritystoimintoa NetSupport School -ohjelmaryhmasta.

Asiakaskoneen maaritystoiminnossa on kahdeksan asetusta: -

Verkkoasetukset

Maarita verkkokuljetus, jota asiakaskone kdyttaa yhteydessa
hallintaohjelman kanssa. Asetuksen on oltava sama kuin
hallintatybasemassa.

Luokkahuone
Maarita, minne asiakaskone yhdistetdan kaytettdessa Luokkahuone-tilaa.

Suojaus

Maarita salasanat asetusten suojaksi ja esta asiakastybéaseman luvaton
kaytto.

Adnet
Maarita asiakaskoneen aaniasetukset. Seka asiakaskoneessa etta

hallintatydasemassa on oltava aanilaitteet asennettuina, jotta NetSupport
Schoolin daniominaisuuksia voidaan kayttaa.

Kayttoliittyma
Muokkaa asiakaskoneen ja hallintatydaseman valista kayttéliittymaa.

Lisdasetukset

Maarita henkilokohtainen opiskelijan nimi ja tiettyjen
etaohjaustoimintojen kayttaytyminen.

Opiskelijoiden muistiinpanot
Mukauta opiskelijan muistiinpanojen asetukset

Paatepalvelut
Voit maarittaa opiskelijan Terminal Server -asetukset.
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Opiskelijan verkkoasetukset

Voit maarittaa tydaseman verkkokuljetuksen. Asetuksen on oltava sama
kuin hallintaty6asemassa.

NetSupport Schoal Asiakaskoneen masritystyskslu s

4{:(. Verkkoasetukset TCPAP

Qﬂ' Luokkahuone 5190

4{} Tietoturva Laheta Keepalive-paketteja

Qﬂ' Adnet [] Kayta nimea ja yhteyspalvelinta

% vaytroliteyma e mazitetty

”ﬂ- Lisgasetukset

Muistinpanot Monilahetysosoite
iy pastepavelut 225.16.6.68
Testi

Portti

TCP/IP-protokolla edellyttaa, etta sovelluksille maaritetdan portin
numero, jonka kautta yhteydet muodostetaan. NetSupport Schoolin
rekisterdity oletusportti on 5405.

Lahetd Keep Alive -paketteja

Jotkin TCP-pinot lahettavat Keep Alive -paketteja Joissain tilanteissa voi
olla tarpeen poistaa tdéma toiminto kaytosta. Esimerkiksi ISDN-linjassa,
johon on ladattu TCP/IP-asiakaskone, ISDN-linja saattaa tulla kayttéon
tahattomasti.

Nimi- ja yhteyspalvelimen (yhdyskdytavan) kdyttaminen

Ota tama vaihtoehto kayttdon, jos haluat opiskelijan senhetkisen IP-
osoitteen rekisterditavaksi nimetyn NetSupport-yhteyspalvelin/gateway'-
toiminnon kanssa kaynnistyksen yhteydessd. Napsauta toimintoa
Konfiguroi ja sydta yhteyspalvelimen IP-osoite vastaavan turva-avaimen
kanssa.
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Monildhetysosoite
Tama on IP-monildhetysosoite, jota opiskelija kuuntelee.

Huomautuksia

e Jos kaytat reitittimia, varmista, etta ne on maaritetty siirtdmaan
tietoja tata porttia kayttaen.

e Portin muuttaminen saattaa hairita muita TCP/IP-sovelluksia.

Varmista painamalla [TESTI], ettd kyseinen protokolla on asennettuna
oikein tdhan tybasemaan.

Opiskelijan luokkahuoneen asetukset

Voit maarittaa opiskelijoiden luokkahuoneen asetukset, kun kaytat
yhteyden luonnissa Luokkahuone-tilaa.

NetSupport School Asiakaskoneen maaritystyokalu X
s Verkkoasetukset .
- Luokkahuone
: (® Tama tistokone siatsee aina seuraavassa luokkahuoneessa
e Tietoturva
T Asnet [ Luokkehuane 1
; "I:l- Kayttalittyma Téma on kannettava tistokone, joka vo olla jossain seuraavista
B ciasetukset luokkahuoneista

%y Muistinpanot

-y pastepaivelut

() Tamé on kannettava itokone,  sen luokkahuone syétetan
manuasisesti

Nayta vapaat huoneet

serve one

Tama tietokone sijaitsee aina seuraavassa luokkahuoneessa:
Jos tietokone sijaitsee aina samassa luokkahuoneessa, valitse tama
vaihtoehto ja sy6ta haluamasi luokkahuone.

Tama on kannettava tietokone, joka voi olla jossain seuraavista
luokkahuoneista:

Valitse tama vaihtoehto, jos tietokone voi sijaita eri huoneissa. Syota
haluamasi luokkahuoneet ja erota arvot pilkulla.
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Tama on kannettava tietokone, ja sen luokkahuone sydtetdan
manuaalisesti:

Valitse tdma vaihtoehto, jos tietokone on kannettava. Opiskelija voi
syo6ttaa luokkahuoneen manuaalisesti tehtavapalkin
opiskelijakuvakkeesta.

Nayta vapaat huoneet
Nayttdon ilmestyy tarjolla olevat luokkahuoneet antaen
opiskelijoiden valita, mihin he haluavat kytkeytya.

Huomautus: Jos opiskelijakuvake ei ole ndkyvissa tehtavapalkissa,
opiskelija voi silti sy6ttaa luokkahuoneen manuaalisesti
suorittamalla tiedoston setroom.exe. Tama tiedosto
sijaitsee NetSupport School-ohjelmistokansiossa
opiskelijan tydasemassa.

Opiskelijan suojausasetukset
Talla ominaisuussivulla madritetaan asiakaskoneen suojaus.

NetSupport School Asiakaskoneen maaritystyokalu x

: n{:(- Verkkoasetukset

i Opiskeljan tistoturva
F 44):(- Luckkahuone

Sucjausavain

-y Tietoturva

S Aanet I focta..
’-?n_ Kayttalittyma [(]Cta kayttaian vahvistus kayttasn

4{} Lisdasetukset

% Muistinpanot Nayta muokattava teksti

S pastenavent Kun yhteys on muodostetiu:

o this machine

Katsomisen akana:

5 is viewing this machine

Maartystyskalun suojausasetukset
Waartystyskalun salasana

I Assta...

[0t kayttajan vahvistus kayttdon teknikkakonsolin yhteyksissa
{koskee vain ohjaajan Tutor-asennuksia)

[1Mia kayta keskitettyja kaytantsja tahan tistokoneeseen

penuta oy

Opiskelijan suojaus
Suojausavain

Talla asetetaan suojausavain, jonka on oltava sama kuin
hallintatydaseman suojausavain, ennen kuin hallintatydaseman annetaan
luoda yhteys. Tama asetus on valinnainen. Jos tassa ei ole maaritetty

286



NetSupport School 14.00

suojausavainta, mika tahansa hallintatyéasema voi luoda yhteyden
hallintaty6asemassa maaritetysta suojausavaimesta riippumatta.

Ota kdyttdjan kuittaus kayttoon

Jos tama asetus on kaytdssa, etdaohjausistunto ei ole mahdollinen ennen
kuin asiakaskone on vahvistanut, ettd se hyvaksyy muodostettavan
yhteyden.

Nayta muokattava teksti

Kun yhteys on muodostettu

Tahan annettu viesti nakyy asiakaskoneella, kun hallintatyéasema luo
siihen yhteyden.

Katsomisen aikana
Tahan annettu viesti nakyy asiakaskoneella, kun hallintaty6asema katsoo
sita.

Ma&adritystoiminnon suojausasetukset

Maaritystoiminnon salasana

Ylimaaraisena suojausasetuksena maaritystiedostoon voidaan liittaa
salasana. Ndin estetadn tdman asiakaskoneen maaritysten
valtuuttamaton muuttaminen. Kun maaritystoiminto kdynnistetaan
seuraavan kerran, kdyttajan on annettava salasana, ennen kuin taman
maaritystiedoston asiakaskoneparametreihin voidaan tehda mitaan
muutoksia. Maarita salasana valitsemalla Aseta.

Ota kdyttdjan vahvistus kdyttoon tekniikkakonsolin yhteyksissa
(koskee vain ohjaajan Tutor-asennuksia)

Kun toiminto on otettu kayttdon, tekniikkakonsoli ei voi muodostaa
yhteytta ohjaajan koneeseen, ennen kuin ohjaaja vahvistaa, etta
hyvdksyy muodostettavan yhteyden.

Huomautus: Windows XP -koneet pyytavat oletusarvoisesti ohjaajalta
vahvistusta, joten tama toiminto on poistettava kaytosta
ottamalla se ensin kayttd6én ja poistamalla sitten kaytosta.

Ala kdyta keskitettyja kiytintoja tihin tietokoneeseen
Tahan opiskelijan tydbasemaan ei sovelleta mitdan tekniikkakonsolissa
maaritettyja kaytantdrajoituksia.
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Opiskelijan aaniasetukset

Maarita asiakaskoneen aaniasetukset. Seka asiakaskoneessa etta
hallintatybasemassa on oltava aanilaitteet asennettuina, jotta NetSupport
Schoolin daniominaisuuksia voidaan kayttaa.

NetSupport School Asizkaskoneen midritystydkalu X
: "?1} Verkkoasetukset Aanenvoimakkuus
’2‘1} Luokkahuone Kynnys '
n«i} Tietoturva
%Mnet Mikrofoni
"2';} Kayttolittyma e
"?)} Lisdasetukset
”«i} Muistinpanot Hlilainen Lo

i Testi
B l’«'1:[»P'aitapa?velut L Test

Yhteensopivuus
Ota aanilitos kayttoon

Lita aanikihdytys aina hl
Peruuta Ohje

Adnenvoimakkuus
Kynnys - mikrofonin herkkyys

Mikrofoni — mikrofonin aanenvoimakkuus
Kaiutin - kaiuttimen aanenvoimakkuus

Liita aanikiihdytys
Talla toiminnolla maaritetdan opiskelijoiden laitteiston kiihdytystaso.

Ei koskaan
Kiihdytystaso jaa taydelle teholle.

Yhteyden aikana
Kiihdytystasoksi valitaan perustaso yhteyden aikana.

Aina
Kiihdytystasoksi valitaan perustaso.
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Opiskelijan kayttoliittyman asetukset

Talla ominaisuussivulla muokataan asiakaskoneen ja hallintatybaseman
valista kayttoliittymaa.

NetSupport School Asizkaskoneen maaritystykalu e
e Verkkoasetukset Opiskeljakuvake
4{} Luokkahuone [] Aanetin tila (asiakaskone ei nakyvissa tehtavapalkissa)
! ”ﬁ Tietoturva
= ”;} Ainet Pyyda apua
s Kaytrolittyma [Poista Pyyds apua kaytdsta
"y Lisaasetukset Nappainyhdistelmat

o Muistinpanot At []Cd [ Vasen vaittonappsir Oikea vaihtonappain
4{} Paatepalvelut

Valickokomennat

[1Poista Lity luokkaan kaytdsta
[ Poista Keskustelu kaytosta
[1Poista Toista kaytdsta

[ Poista muistinpanct kaytasta

poru

Opiskelijakuvake

Aineton tila

Jos tdma ruutu on valittuna, asiakaskonetydasemalla ei ndy mitaan
merkkia siita, ettd asiakasohjelma on ladattuna. Téman avulla voidaan
estaa opiskelijoita manuaalisesti poistamasta asiakasohjelman lataus tai
muu vaarinkaytto.

Pyyda apua

Poista "Pyyda apua" kdaytosta

Estaa asiakaskoneen kayttajaa kayttamasta "Pyyda apua" -toimintoa.
Néappadinyhdistelmat

Naitd nappaimia painamalla asiakaskoneen kadyttaja voi kayttaa "Pyyda
apua" -toimintoa. Oletusasetus on ALT + vasen vaihtonappadin + oikea
vaihtondppain. Huomaa, ettad jotkin nappaimistét eivat tunnista kolmen
nappaimen yhdistelmad, joten kokeile ongelmatilanteissa vaihtaa kahden
nappaimen yhdistelmaan.
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Valikkokomennot
Poista "Liity luokkaan" kdytosta
Estda asiakaskonetta kayttamasta "Liity luokkaan" -toimintoa.

Poista keskustelu kdaytosta
Estda asiakaskonetta kayttdmasta keskustelutoimintoa.

Poista Toista kaytosta
Estda asiakaskonetta avaamasta toistotiedostoja.

Poista muistiinpanot kaytosta

Poistaa muistiinpanovaihtoehdot tehtavapalkin NetSupport School Client -
kuvakkeesta. Opiskelijat voivat silti kayttaa muistiinpanoja opiskelijan
tyokalupalkista.

Opiskelijan lisdasetukset

Talla ominaisuussivulla on mahdollista muokata asiakaskoneen
maarityksia viela lisaa. Koneen nimen sijaan voidaan kayttaa
merkityksellista asiakaskoneen nimea tai voit maarittaa tietyn kuvan
latautuvaksi NetSupport Schoolin oletuskuvan sijaan, kun asiakaskoneen
nappdimistd ja hiiri ovat lukittuina.

MetSupport School Asiakaskoneen madritystydkalu X
f 23-*(. Verkkoasetukset Opiskelijan tunnistus
x’4'1:(- Luckkzhuone Opiskelijan nimi (* = koneen nimi, INVHE12):
Tietoturva [
’}{:(- Agnet
’J'ﬁ Kayttalittyma Katsomisen aikana
e Lissasetukset [[] Aanetion tila (i paivitysta katsomisen aikana)
4{(_ Mustinpanot [ Laheta fyysisina fontieina
4{(_ pastepahialit [[] Mahdolista kuvan poiminta naytosta
Suorituskyky
Valimuistin koka: 16 Mt ~
Kuvavaittoehto
Kuvatiedosto:
|n557|nck7\mage irg Selaa..
Ota DVD4oisto ja Direct 30 4uki kayttaén
[[] Paitsi katsomisen aikana Paitsi yhteyden aikana

Pt o
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Opiskelijan tunnistus

Opiskelijan nimi

Tama on nimi, jolla asiakaskone tunnistetaan verkossa NetSupport
Schoolin tarkoituksia varten. Nimen on oltava yksiléllinen ja enintaan 15
merkkia pitka.

Yrita kayttaa jarkevaa nimedmistapaa, jotta tiedat, mika tydasema on
mikd. Lisaksi on tarkeda antaa jokaiselle toisiinsa liittyvien
asiakaskoneiden ryhman nimelle muutaman merkin pituinen etuliite, silla
sita kaytetaan,kun hallintatybasema luo yhteyden tydryhman
muodostamiseksi. Voit esimerkiksi aloittaa saman huoneen tybasemien
nimet etuliitteellda LUOKKA1_. Kun sen jalkeen maaritat
hallintaty6aseman luomaan yhteyden kaikkiin asiakaskoneisiin, joiden
nimi alkaa tekstilla LUOKKA1_, tdméan huoneen ulkopuolella oleviin
ty6asemiin ei vahingossa luoda yhteyttd ja laheteta esitysta.

Voit kayttaa asteriskia (*), niin asiakaskoneen nimi palautuu oletusarvoon
MachineName (eli tietokoneen nimi).

Huomautus: Vaikka hallintatydasema luo sisdisesti yhteyden
asiakaskoneisiin hallintatydaseman nimen perusteella,
hallintatydaseman kayttaja voi maarittaa hallintaohjelman
nayttamaan eri nimen.

Katsomisen aikana

Adneton tila

Antaa hallintatydasemalle mahdollisuuden luoda yhteyden
asiakaskoneeseen ja katsella asiakaskonetta asiakaskoneen tietamatta.
Jos aanetonta tilaa ei ole valittu, asiakaskoneen naytto ja hiirikuvake
valkkyvat, jolloin asiakaskone tietaa, etta yhteys on luotu ja etta sen
nayttdéa katsellaan.

Laheta fyysisina fontteina
Kun Windows-asiakaskone lahettdaa nayttéaan hallintatydasemaan, se
lahettaa fonttitiedot viitteina lahetettavan tietomaaran vahentamiseksi.

Hallintatybasema selvittdad oman sisaisen fonttikarttansa perusteella,
mika fonteista on Iahinna asiakaskoneen fonttia, ja kayttaa sita.
Useimmissa tapauksissa seka asiakaskoneessa ettd hallintatydasemassa
on kaytettavissa samat fontit, joten naytéssa nakyvat fontit ovat
identtiset.
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Toisinaan voi kuitenkin kdyda niin, etta |dheista vastinetta ei 10ydy.
Ndissa tapauksissa on toivottavaa, etta asiakaskone lahettaa
hallintatydasemaan kaikki tarvittavat tiedot, jotta hallintatydasema voi
ndyttaa tiedot samalla fontilla.

Tama asetus pakottaa TrueType-tekstin Idhetettdvaksi glyyfeina (eli
merkkien muotoina) merkkien koodien sijaan. Ndin ne nakyvat varmasti
oikein hallintatydasemassa.

Tama kuitenkin vaikuttaa suorituskykyyn etenkin valintayhteyslinjoilla,
eika sita yleensa tarvita.

Mahdollista kuvan poiminta naytosta

NetSupport Schoolin suosima ja tehokkain naytdén tietojen
kaappausmenetelma on kytkeytya katsottavan tybaseman video-
ohjaimeen. Toisinaan tdma menetelma ei toimi, koska tietyt sovellukset
ohittavat ohjaimen. Talléin on mahdollista ottaa kayttdon "kuvan
poiminta ndytosta" ja ottaa kuva naytosta. Talla on suurempi vaikutus
verkkoliikenteeseen, mutta ainakin se antaa tarkan kuvan asiakaskoneen
naytosta.

Suorituskyky
Valimuistin koko

Asiakaskoneen hiljattain hallintatydasemaan lahettamat nayttétiedot
tallennetaan valimuistiin suorituskyvyn parantamiseksi. Suuri valimuisti
parantaa suorituskykyd, mutta kayttdd enemman muistia seka
asiakaskoneessa etta hallintatyéasemassa.

Talla asetuksella voidaan muokata valimuistin kokoa, jotta saadaan
mahdollisimman hyva suorituskyky. Asiakaskoneen ja hallintatydaseman
valimuistit ovat samankokoiset. Pieninta valimuistiarvoa kaytetaan, joten
on varmistettava, etta se asetetaan sekd asiakastietokoneessa etta
hallintatydasemassa, jotta ne toimivat.

Kuvavaihtoehto

Kuvatiedosto

Kun asiakaskoneen nappaimisto ja hiiri on lukittu, asiakaskoneen
naytdssa nakyy oletuskuva nss_lock_image.jpg. Voit myds maarittaa
omalle organisaatiollesi yksildllisen kuvan.

Huomautus: Jos et halua nayttéa kuvaa, voit pimentaa opiskelijan
naytdn, jos se on lukittu. Valitse hallintaikkunan
avattavasta valikosta {Naytd}{Nykyiset asetukset -
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Kayttoliittyma - Opiskelija} ja poista Nayta kuva, kun
hiiri ja nappaimisto lukittu -valintaruudun valinta.
Tyhja naytto, kun hiiri ja nappaimisto lukittu -
valintaruutu valitaan automaattisesti.

Ota DVD-toisto ja Direct 3D -tuki kayttoon (vain Windows XP ja
uudemmissa)

Windows XP:ssa ja uudemmissa NetSupport School kdyttda Microsoftin
Mirror Driver —ohjainta ndytdn tietojen kaappaamiseen katseluistuntoja
varten. Yhteydessa Mirror Driver —ohjaimeen ei ole kuitenkaan
mahdollista toistaa DVD-levyja. Jos siis tarvitset DVD-levyjen
toistomahdollisuutta, NetSupport School antaa mahdollisuuden ladata
Mirror Driver —ohjaimen ja poistaa sen kaytdsta tarpeen mukaan.

Paitsi katsomisen aikana
Jos tédma on valittuna, DVD-tuki on kaytdssa, mutta se ei ole kdytdssa
katseluistunnon aikana, kun Mirror Driver -ohjain on ladattuna.

Paitsi yhteyden aikana
Jos tdma on valittuna, DVD-tuki ei ole kaytettavissa, kun yhteys
asiakaskoneeseen on kaynnissa.
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Opiskelijan muistiinpanojen asetukset

Opiskelijan muistiinpanot sisaltavat oppitunnin keskeiset tiedot PDF-
tiedostona, jonka voi siirtdda. Opiskelijan muistiinpanojen asetuksia
voidaan mukauttaa naiden vaihtoehtojen avulla.

MetSupport School Asiakaskeneen maaritystyokalu X
4‘“‘ Verkkoasetukset Reunukset {mm) .
%& Luokkahuone i Eg:ttzku o
4‘“‘ Tietoturva Aa
iy Aanet Fanttkoko (pisteing)
Ty Kayttolittyms pe=o [0
4{(. Lisaasetukset Oikea
Muistinpanot

4{(. Paatepalvelut

Muistinpanojen kansio

Joumals |

Huomaa: Jos maaitet&an verkkopolku, opiskelialla on oftava passy
t3han kansioon, jotta ohjasja voi luoda muistinpanct

Reunukset (mm)
Voit tarvittaessa muuttaa muistiinpanojen yla-, ala- ja sivureunuksia.

Sivukoko
Voit valita haluamasi paperikokovaihtoehdot opiskelijan muistiinpanoihin.

Fonttikoko (pisteinad)
Muistiinpanoissa kaytettavan fontin koko.

Jpeg-laatu (0-100)
Voit valita muistiinpanoissa kaytettavien kuvien laadun. Oletusarvo on 75.

Muistiinpanojen kansio
Valitse , minne opiskelijan muistiinpanot tallennetaan.
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Opiskelijan paatepalvelujen asetukset
Tassa voit maarittda opiskelijan Terminal Server -asetukset.

Huomautus: Terminal Server- ja muita Thin Client -asiakkaita ei ehka
voida maarittaa kdyttdmaan NetSupport Schoolin nimi- ja
yhteyspalvelinta.

NetSupport School Asickaskeneen masritystydkalu %

nﬁ Verkkoasetukset

: Paatepalveluasetukset
4‘*‘ Luokkahuone

Suorita opiskeljan konsoliistunta
4‘“‘ Tietoturva _
- Suorita opiskelijan etaistunto
i %ﬁ- Aanet
4 Kayttolittyma Pesusportt 25405

: nﬁ Lisdasetukset
”g(. Muistinpanot
4‘“‘ Paatepalvelut

et \

] Aseta luokkahueneen arvo kayttamala hakutiedostea

Paatepalvelujen asetukset

Suorita opiskelija konsoli-istunnossa

Jos téaman vaihtoehdon valinta poistetaan, asiakaskone ei voi olla mukana
konsoli-istunnossa.

Suorita opiskelija etdistunnoissa
Jos taman vaihtoehdon valinta poistetaan, asiakaskone ei voi olla mukana
etaistunnoissa.

Huomautus: Windows MultiPoint Server 2012 ei tue edella mainittuja
asetuksia.

Perusportti
Syota oikea perusportin numero. Oletusarvo on 25405.
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Opiskelijan nimi

Syotad opiskelijan nimi. Jos nimi jatetaan tyhjaksi, nayttéon tulee
yksiléllinen tunnus (oletus % CLIENTNAME®%). Opiskelijan nimen taytyy
sisdltaa ainakin yksi ymparistdmuuttuja, esim.

%tietokonenimi%.

Aseta luokkahuoneen arvo kayttamalla hakutiedostoa

Taman asetuksen avulla oppilaita voi maarittaa eri luokkahuoneisiin, kun
yhteyden luonnissa kdytetdan Luokkahuone-tilaa. Talldin on kaytettdva
hakutiedostoa, jossa on annettu oppilaan nimi ja haluttu luokkahuone.
Hakutiedoston tiedostopdatteen on oltava .CSV, ja tietueiden on oltava
muotoa “Oppilaan tunnus”, "Luokkahuoneen arvo”.

Huomautus: Lisatietoja saat Knowledge Base -tietokantamme
tuoteartikkelista Setting up NetSupport School to run
in a Microsoft Terminal Server environment
(NetSupport Schoolin maarittdminen toimimaan Microsoft
Terminal Server -ymparistdssa).

296


https://kb.netsupportsoftware.com/knowledge-base/setting-up-netsupport-school-to-run-in-a-microsoft-terminal-server-environment/

NetSupport School 14.00

Opastajan tyoaseman maaritykset

NetSupport School -hallintatydasemat maaritetadn kdyttamalla
{Maaritykset}-valintaa {School}-hallintaikkunan avattavasta valikosta.

Hallintaty6aseman maaritystoiminnossa on kuusi asetusta: -

Kdynnistysasetukset
Ohjaajaa varten voidaan maarittaa kaynnistysasetukset ja eri tiloille
voidaan madrittaa kayttdoikeustasot.

Langattoman verkon asetukset
Talla asetuksella mdaritetaan tila, jossa opiskelijoihin muodostetaan
yhteys, kun ohjaajaohjelma kdynnistyy.

Verkkoasetukset

Talla maaritetaan verkkokuljetus, jota hallintatybasema kayttaa
yhteydessa asiakasohjelman kanssa. Asetuksen on oltava sama kuin
asiakaskoneessa. Ohjaajaa varten voidaan myds maarittda nimi ja
kuvaus.

Teho

Voit asettaa matalan kaistanleveyden ja laskea varikyllaisyyttd, jotta
verkon valitykselld lahettdmasi datan koko pienenee sen tarkastelun ja
naytdn aikana.

NetSupport Protect
Jos NetSupport Protect on asennettuna opiskelijakoneeseen, se on ehka
poistettava kaytostd, jotta voit suorittaa etdohjausistunnon.

Hallinta
Mahdollistaa lisdsalasanan maarittamisen, jos maaritysvalinnat halutaan
suojata, seka esimaaritettyjen opastajaprofiilien luonnin.
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Ohjaajan kdynnistysasetukset

Maarita ohjaajan kaynnistysvaihtoehdot ndiden asetusten avulla.

Asetukset kohteelle Mairitykset: NetSupport Schaal X
v 4;} Kaynnistysasetukset Kaynnistyksen yhteydessa
Kaynnistysasetukset [ Moita katsominen
Rajoitukset Katselu
”{} Langattoman verkon asetukset Jako
B Suorituskyky Hallintatybasema
’}{} Opiskeljan valinta
’}ﬁ NetSupport Protect [ Mot esitys

Hallinta [ Alota selaus kaytamala 10

i Suojaus alkavalia
e Profili

Mayta ohjattu luokan maaritys

Wik kuvaa parhaiten ymparstéasi?
[] Kaikki oppilaasi ovat MultiSeat-ja Thin Client ymparistissa
[ Kaikki oppilaasi kayttavat tabletteja

[] Kaikki oppilaasi kayttavat Chromebookeja

[] Kaikki oppilzasi kayttavat Windows 10 5 aitsita

Naiden asetusten muuttaminen edellyttda Tutorin kdynnistamista uudelleen

Kadaynnistyksen yhteydessa
Aloita katsominen

Jos tédma ruutu on valittuna hallintatydaseman kaynnistyessa,
hallintatydasema luo yhteyden kaikkiin asiakaskoneisiin ja alkaa
valittdmasti katsella niitd. Opiskelijoiden tarkastelutilaksi voidaan valita
Jako, Katselu tai Hallinta.

Aloita esittaminen

Jos tédma ruutu on valittuna hallintaty6éaseman kaynnistyessa,
hallintatyéasema luo yhteyden kaikkiin asiakaskoneisiin ja alkaa
valittdmasti esittda hallintatybaseman nayttda niille.

Aloita selaus

Jos téma ruutu on valittuna hallintatydaseman kaynnistyessa,
hallintatydasema luo yhteyden kaikkiin asiakaskoneisiin ja alkaa
valittdmasti selata niita.
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Nadytad ohjattu luokan maaritys
Jos tdma ruutu on valittuna, ohjattu luokan maaritys ndakyy
kdynnistettaessa.

Mikad kuvaa parhaiten ymparistodsi?
Kaikki oppilaasi ovat MultiSeat- ja Thin Client -ymparistossa

Jos olet muodostamassa yhteyden Student-tydasemiin MultiSeat- ja Thin
Client -ymparistdssa, haluat ehka NetSupport School Tutorin nayttavan
vain ne ominaisuudet, joita nama tydasemat tukevat.

Kaikki oppilaasi kdyttdvat tabletteja

Jos kytket opiskelijoita kayttaen tabletteja, haluat ehkd NetSupport
School Tutor -tutorin esittdmaan vain ominaisuuksia, joita nama
opiskelijat tukevat.

Kaikki oppilaasi kdyttavat Chromebookeja

Jos yhdistat opiskelijoita kayttamallda Chromebooks-tietokoneita, haluat
ehka NetSupport School Tutor -tutorin esittdvan vain ominaisuuksia, joita
Chrome-opiskelijat tukevat.

Kaikki oppilaasi kayttiavat Windows 10 S -laitteita

Jos kaikissa Student-tydasemissa on Windows 10 S, haluat ehka
NetSupport School Tutorin ndyttavan vain ne ominaisuudet, joita
Windows 10 S -tydasemat tukevat.

Jommankumman vaihtoehdon valinta antaa kayttdédsi NetSupport School
Tutorin typistetyn version.

Huomautus: NetSupport School Tutor on kdynnistettava uudelleen joka
kerta, kun naita asetuksia muutetaan.
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Ohjaajan kdynnistysrajoitukset

NetSupport School -toimintojen kayttdoikeustasot ja rajoitukset voidaan
nyt maarittda kaynnistyksen yhteydessa, jolloin ne tulevat varmasti
voimaan heti ohjaajaohjelmiston kdaynnistyttya.

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSuppart School X
v ’f):(- Kaynnistysasetukset R
- Kaynnistysasetukset Web
-4 Rajotukset Est rajottetut sivustot ~| [ Sovella keskiettya kaytantsa
’f)} Langattoman verkon asetukset
By suortuskyky Sovelukset
Fs Opiskeljan vaints Sali vain hyvaksytyt sovellukset | [ Sovela keskiettya kaytantda
M
”{(. etSupport Protect Tulostus
v 4;} Halinta S 5 ocg
Esta kaikki tulostus ~| [ Kayta keskitettya kaytantoa
3 Suojaus
ek Profil Lattest (CD/DVD/USB)
Rajoittamaton kayttd v | [ Kayta keskitettya kaytantoa
Webbikamera
Esta kaikki kaytto v
Kidoitus
Valvottu ~
Ranet
Kaytossa ~
peruta oiye
Web

Web-hallintamoduulin kayttdoikeustaso voidaan maarittaa.

Sovella keskitettya kdytantoja
Ottaa kayttoéodn keskitettya kaytantdrajoitukset, jotka on luotu
tekniikkakonsolissa.

Sovellukset
Sovellustenhallintamoduulin kdyttdoikeustaso voidaan maarittaa.

Sovella keskitettyad kdytantoja
Ottaa kayttoéodn keskitettya kaytantorajoitukset, jotka on luotu
tekniikkakonsolissa.

Tulostus
Tulostinhallintatilan kayttéoikeustaso voidaan maarittaa.
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Kayta keskitettya kdytantoja
Ottaa kayttdéon keskitettya kaytantorajoitukset, jotka on luotu
tekniikkakonsolissa.

Laitteet (CD/DVD/USB)
Laitehallintatilan kdyttdoikeustaso voidaan maarittaa.

Kayta keskitettya kaytantoja
Ottaa kayttdéon keskitettya kaytantorajoitukset, jotka on luotu
tekniikkakonsolissa.

Verkkokamera
Valitse, haluatko sallia vai estaa paasyn verkkokameroihin
opiskelijakoneissa.

Kirjoitus
Talla asetuksella maaritetaan, valvotaanko opiskelijoiden nappaimiston
kayttéa nappdimistdn valvontatilassa.

Ainet
Opiskelijoiden koneiden aanivalvonta voidaan ottaa kayttddn tai aanet
voidaan mykistaa.
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Langattoman verkon asetukset

Talla maaritetaan etupadssa verkkokuljetus, jota hallintaty6éasema
kayttaa yhteydessa asiakaskoneiden kanssa. Asetuksen on oltava sama
kuin asiakaskoneissa. Ohjaajaa varten voidaan myds maarittda nimi ja
kuvaus.

Asetukset kohteelle Maritykset: NetSupport School X
~ By Kaynnistysasetukset Ceasis s
Kaynnistysasetukset (i ]
Rajottukset
o e v e | ]
. Suorituskyky
g Opiskeljan valinta TCP/AP-asetuksst
g NetSupport Protect [ Yhteys isantanimen mukaan (DHCP/WINS) Porti
v %% Halinta Mukana Chromebook-atest
g Suojaus Kayta nimed ja yhteyspalvelinta

Selaaminen
Kaytettavat aliverkot opiskeliota selattasssa Asciukset
Kiihdyta selausta

Lahetysasetukset
[]0ta Laheta estys a Tisdostonjako kayttasn

Kayttaa Moniahetys

Langaton verkko

& Kaytioonotta

e o

Ohjaajan tunnistus
Nailla asetuksilla mukautetaan ohjaajakoneiden maaritykset.

Hallintatyoaseman nimi
Tama on nimi, jolla hallintatyéasema tunnistetaan verkossa. Jos nimeksi
asetetaan "*", nimi on oletusarvoisesti koneen tai tietokoneen nimi.

Kuvaus
Talla annetaan kuvaus itse hallintaohjelmalle. Se nakyy asiakasohjelman
otsikkopalkissa.

TCP/IP-asetukset

Yhteys isantanimen mukaan (DHCP/WINS-verkot)

Yleensa hallintaty6éasema luo yhteyden asiakaskoneeseen IP-osoitteen, ei
nimen perusteella. DHCP-protokollaa (Dynamic Host Configuration
Protocol) kaytettaessa tama ominaisuus saattaa olla haitallinen, koska
osoite voi muuttua, kun asiakaskone kaynnistetdan uudestaan. Kun tama
vaihtoehto on valittuna, hallintatyféasema luo yhteyden isantanimen
perusteella.
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Portti

TCP/IP-protokolla edellyttaa, etta sovelluksille maaritetdan portin
numero, jonka kautta yhteydet muodostetaan. NetSupport Schoolin
rekisteroity oletusportti on 5405.

Huomautus: Jos kaytat reitittimia, varmista, etta ne on maaritetty
siirtdmaan tietoja tata porttia kayttaen.

Mukana Chromebook-laitteet
NetSupport School tukee Google Chromebook -laitteita. Toimintoa
kaytettdessa Chromebook-laitteet otetaan mukaan hakuihin.

Huomautus: On sydtettava yhteyspalvelimen/gateway’in IP-osoite seka
vastaava turva-avain — napsauta Asetuksia (Settings).

Nimi- ja yhteyspalvelimen (yhdyskdytavan) kdyttaminen

Ota tama avain kayttédn, jos haluat etsia opiskelijoita, joiden IP-osoitteet
on rekisterdity madritetyn NetSupport-yhteyspalvelimen/Gateway’in
kanssa. Senhetkinen konfiguroitu selailun kdynnistystoiminto on edelleen
voimassa, mutta verkon UDP:n selaamisen sijasta opettajan ohjelma etsii
yhteyspalvelinta tietojen saamiseksi opiskelijoista, jotka vastaavat
maaritettyja kriteereitd. Napsauta Asetuksia ja syota yhteyspalvelimen
IP-osoite vastaavan turva-avaimen kanssa.

Huomautus: Kaytettdessa nimi- ja yhteyspalvelinta varmista, etta
Yhteys isdantanimen mukaan (DHCP/WINS) on
poistettu kaytdsta ristiriitojen valttamiseksi.

Selaus

Kaytettdvat aliverkot opiskelijoita selattaessa

Toimittaessa verkossa, jossa on useita aliverkkoja tai osoitteita, kullekin
kaytossa olevalle verkolle on maaritettava lahetysosoite. Selauksen
aikana tiedoteviestit [ahetetdaan naihin osoitteisiin.

Kiihdyta selausta
Tama asetus nopeuttaa selausta seka yhteytta asiakaskoneeseen. Se on
kaytdssa oletusarvoisesti.

Huomautus: Varoituskuvakkeella merkitdan koneet, joihin yhteytta ei
voitu muodostaa. Ndet syyn yhteyden epdonnistumiseen
viemalla hiiren osoittimen kuvakkeen ylle.
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Lahetysasetukset
Laheta esitys- ja Tiedostonjako-toimintojen ottaminen kayttoon

Kun pidetaan esitysta tai jaetaan tiedostoja opiskelijoille, naytdn tiedot /
tiedostot lahetetaan kunkin opiskelijan tydasemaan vuoronperaan. Jos
Laheta esitys ja Tiedostonjako ovat kaytdssa, naytdn tiedot ja tiedostot
lahetetdan kaikkiin koneisiin samanaikaisesti. Joissakin verkoissa, joissa
on kaytettavissa rajallinen kaistanleveys, tai lahetettaessa suurelle
maaralle koneita tama valinta voi parantaa suorituskykya merkittavasti.

Taman ominaisuuden kayttd vahentda NetSupport Schoolin luomaa
verkkoliikennetta yleisesti, mutta se myo6s luo verkkoon ylimaaraisia
ldhetyspaketteja. On suositeltavaa kysya neuvoa verkonvalvojalta ennen
taman ominaisuuden kayttéa.

Huomautus: Esitys ja tiedostonjako voidaan lahettaa UDP-
/yleislahetyksen sijasta monilahetyksen avulla. Se
tarkoittaa, etta monildahetyspaketti |ldhetetadan ainoastaan
tietokoneisiin, jotka sisaltyvat maaritettyyn IP-
monildhetysosoitteeseen. Napsauta Kayttaa Monilahetys

Asetukset

Jos Laheta esitys ja Tiedostonjako ovat kdytdssa, aseta moni- tai
yleisldhetysosoite kayttamalla tata asetusta. Nakyviin tulee Lahetyksen
asetukset -valintaikkuna. Jos usea opastaja yrittaa kayttaa UDP:ta /
Lahetd esitys -toimintoa yhté aikaa samassa aliverkossa, on
suositeltavaa, etta kukin kayttaa yksildllista porttia konfliktien
valttamiseksi.

Langaton verkko
Talla valinnalla voidaan optimoida esityksen suorituskyky langattomassa
verkossa.

Huomautus: NetSupport School tunnistaa automaattisesti
opiskelijalaitteet, joissa on langaton yhteys, ja ottaa taman
asetuksen kayttéon suorituskyvyn parantamiseksi.

Siirto enintdan

Valvoo langattomaan kdyttépisteeseen verkon kautta lahetetyn tiedon
nopeutta. Tiedonsiirron oletusnopeus on 8 Mb/s. Tarvittaessa nopeus
voidaan muuttaa vastaamaan reitittimen nopeutta.
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Huomautus: Kun ohjaaja havaitsee langatonta yhteytta kayttavia
opiskelijoita tai jos ohjaaja itse kayttda langatonta
yhteytta, suurimmaksi tietojen lahetysnopeudeksi
rajoitetaan automaattisesti Siirto enintdan -kohdassa

asetettu arvo riippumatta siitd, onko langattoman verkon
valintaruutu valittu. Tata toimintoa ei voi poistaa kaytosta.

Ota kayttoon

Esiin tulee NetSupport Schoolin peruskayttéénottoikkuna, jonka kautta

opiskelijaohjelmisto voidaan ottaa kayttéon tietyn luokkahuoneen

tietokoneissa.

Hallintatyoaseman tehoasetukset

Voit asettaa matalan kaistanleveyden ja laskea varikylldisyyttd, jotta

verkon valityksella Iahettdmasi datan koko pienenee.

v ”ﬂ- Kaynnistysasetukset

Kaynnistysasetukset
- Rajoitukset

4{(. Langattoman verkon asetukset
4;} Suorituskyky

4{(. Opiskelijan valinta

”ﬂ- NetSupport Protect

v 4{(. Hallinta

- Sugjaus
Profili

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School

Suortuskykyasetukset

Pienen kaistanleveyden tia Langaton v

Tama tila on tarkoitettu ymparistdan, jossa tiedon vahainen kayttd on tarkeaa. Kun tia
on kaytessa, kuvan toimintaa ja laatua heikennetaan ja verken kayttaa rajoitetaan

Varien vahennys

Nayts

Varisyvyys enintaan: 256 vana {korkea laatu) ~
Esitys
Varisyvyys enintaan: 256 varia (korkea laatu) ~
P

Ohje

Suorituskykyasetukset

Matala kaistanleveys -tila
Tila on suunniteltu verkkoymparistoihin, joissa tarkeintd on pitaa datan
kayttd matalana. Kun tama asetus otetaan kayttoon, videokuvan tehoa
lasketaan, jotta verkon kuormitus olisi alhaisempi.
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Valitse tila avattavasta valikosta: Ei koskaan, Aina tai Langaton yhteys.
Langaton yhteys -asetus vaihtaa automaattisesti alhaisen kuormituksen
tilaan, kun jarjestelma havaitsee langatonta yhteytta kayttavia
opiskelijoita.

Varien vahennys
Katselu

Antaa valita suurimman varisyvyyden opiskelijoiden nayttdjen katselun
aikana. Oletusasetus on 256 varia (korkea).

Nayta
Antaa valita suurimman varisyvyyden opiskelijoille nayttamisen aikana.
Oletusasetus on 256 varia (korkea).

Huomautus: Nailla asetuksilla on vain vahan visuaalista vaikutusta
sovellusten etakatselun tai etdndyttdmisen aikana, mutta
eron huomaa multimedian katselun tai nayttamisen aikana.
Naita asetuksia on yleensa tarpeen kayttda vain, kun
verkon suorituskyky on etusijalla.
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Opiskelijan valinnan asetukset

Nailla valinnoilla voit maarittaa valmiiksi ne opiskelijat, joihin

muodostetaan yhteys, kun ohjaajaohjelma kaynnistyy sekd sen, missa
tilassa.

Huomautus: Jos 'NetSupport-yhteyspalvelin/Gateway' on konfiguroitu,
opettaja-ohjelma kayttaa yksityiskohtaisia tassa
rekisteroityja tietoja pikemminkin kuin selailusuoritusta
verkon poikki.

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X

~ - Kaynnistysasetukset
Kaynnistysasetukset
-4 Rajoitukset

Huonetia
Ota yhteys h olevin

% Langattoman verkon asetukset
4 suortuskyky

’fn- Opiskeljan valinta

-4 NetSupport Protect

~ %4 Halinta

[ Room 1

[valtse huoneiden luettelosta

‘ Room 1,Room 2,Room 3

CKysy kaynnistyksen yhteydessa

Sudjaus Kuittza vieralevat opiskeljat
Profil

Selaustila
[JSefaa ja ota yhteys opiskeljoihin alkaen:

Kinted luettelo -tia
[Jota yhteys tunnettuun opiskelioiden luetteloon

Tama on opiskeljoiden kaytt3janimien luettelo
SIS-tia

[ Lita SI5-tizan
Koulun nimi: 19_schoolname

Luokkahuone-tila

Yhteys luokkahuoneen/-huoneiden opiskelijoihin

Voit muodostaa yhteyden tietyn luokkahuoneen koneisiin. Maarita
luokkahuone, johon haluat luoda yhteyden. Voit antaa useita huoneita
(erota kukin arvo plusmerkilld), joista luodaan yksi luokka.

Valitse huoneluettelosta
Taman avulla voidaan valita luettelosta, mihin huoneeseen muodostetaan
yhteys kaynnistettdessa. Anna tarvittavat huoneet ja erota arvot pilkulla.

Kysy kdynnistyksen yhteydessa
Sinua pyydetdaan maarittamaan luokkahuone, kun ohjaajaohjelma
kaynnistyy.
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Kuittaa verkkovierailevat opiskelijat
Sallii verkkovierailevien opiskelijoiden yhteydet luokkahuoneeseen.

Huomautus: Luokkahuoneen asetukset voidaan maarittaa opiskelijan
ty6asemassa NetSupport School -tyéaseman
maaritystoiminnolla.

Selaustila

Selaa ja ota yhteys opiskelijoihin alkaen:

Jos tdma ruutu on valittuna, NetSupport School selaa ja luo valittdmasti
yhteyden kaikkiin asiakaskoneisiin alkaen tekstiruudussa maaritetysta
etuliitteesta.

Kiintedn luettelon tila

Yhdista opiskelijaluetteloon

Yhteys kiintedaan opiskelijatietokoneiden luetteloon koneen nimen
mukaan.

Opiskelijoiden kdyttajanimiluettelo
Valitse tdma vaihtoehto, jos olet luomassa yhteytta opiskelijoiden
kayttajanimia sisaltdvaan luetteloon.

Huomautus: Voit asettaa opiskelijan laitteen/kayttajanimien luettelon
luokan velhoon (Class wizard).

SIS-tila

Yhdista SIS-tilaan

Sallii yhdistémisen SIS-dataan. NetSupport-yhteyspalvelinon
synkronisoitava OneRosterin/ Google Classroomin kanssa téaman
yhdistdémismenetelman kayttamiseksi. Kun yhdistdminen on suoritettu,
valitse tarvittava koulun nimi pudostuslistalta.

Huomautuksia:

e Jos odotettuja asiakaskoneita ei 16ydy, syyna saattaa olla se, etta
NetSupport Schoolia ei ole maaritetty selaamaan vaadittavia
verkkoja. Katso lisatietoja kohdasta NetSupport Schoolin maaritys
aliverkon selausta varten.

e Kytkeydyttaessa opiskelijoihin nimi- ja yhteyspalvelimen kautta
luokkahuonetilassa, on valttamatonta asettaa nimi- ja
yhteyspalvelimen asetukset tutorille tutorin ja opiskelijan
konfiguraattorissa.
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NetSupport Protect

NetSupportin tyépdytasuojaustuote NetSupport Protect taydentaa
NetSupport Schoolin toimintoja parantamalla Windows®-
kayttojarjestelmien ja tydpoytien suojausta ei-toivotuilta tai haitallisilta
muutoksilta.

Jos NetSupport Protect on asennettuna opiskelijakoneeseen, se on ehka
poistettava kaytostd, jotta voit suorittaa etdohjausistunnon.

NetSupport Protect otetaan pois kaytdsta valitsemalla
{School}{Maaritykset - NetSupport School} hallintaikkunan avattavasta
valikosta.

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X

gy Kaynnitysasetukset Poista NetSupport Protect kaytasta

Kaynnistysasstukset [ Yhdsteftdesss
Rejotukset
g Langattoman verkon asetukset
B Suortuskyky
¢ Opiskeljan valia
g Netsupport Protect SCass
%% Halinta MetSupport Protect jarestelnanvalyojan salasana

Suojaus e
Profil

P NetSupport Protect esta kayttsjia poistamasta tarkeita
"W tiedostoja ja sovelluksia, tekemasta valtuuttamattomia muutoksia

* iyépiytaan, talentamasta tai kaytamasta vakuttamatioma
ohigimia ja vahingottamasta kyttdjanesteimaa

[ Katsottaessa

Lisitietoja kohteesta NetSupport Protect

Poista NetSupport Protect kaytosta

Paata, haluatko ottaa suojauksen pois kaytdsta, kun luot yhteyden
opiskelijakoneisiin tai kun avaat katseluistunnon.

Suojaus

NetSupport Protect -maaritykset on suojattava jarjestelmanvalvojan
salasanalla. Salasana on annettava tahan vahvistukseksi siita, etta sinulla
on valtuudet poistaa ty6pdydan suojaus kaytosta.
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Opastajan hallinta - suojausasetukset

Suojaa madritykset

Hallintatydaseman maaritykset voidaan suojata maarittamalla salasana.
Tama ominaisuus on erillinen mahdollisesta hallintatydaseman
salasanasta.

NetSupport School Asiakaskoneen masritystyokalu x
4{} Verkkoasetukset Reunukset {mm) Sivukoko
: % Luokkahuone Yia Oletus o
P Tietoturva
; Ma 1
Adnet Fonttikoko (pisteina)
L Kayttolittyma o= [
g Usaasetukset Okea
n{} Muistinpanot
-y pastepalvelut
Muistinpanojen kansio
Joumals |
Huomaa: Jos maaritetaan verkkopolku, opiskelialla on oltava paasy
tahan kansioon, jotta ohjazja voi luoda muistinpanot
penuta oye

Maarita salasana merkitsemalléd Suojaa-ruutu.

Taman jalkeen hallintatybaseman kayttajaa pyydetdan antamaan
salasana joka kerta, kun han haluaa tehda muutoksia maarityksiin.

Asetukset

Salasana

Salasanan asetus tarkoittaa, etta kun hallintaohjelma kaynnistetaan
seuraavan kerran, kdyttajaa pyydetaan antamaan salasana.
Hallintatybaseman kaynnistaminen ei onnistu, jos oikeaa salasanaa ei
anneta.

Suojausavain

Voit maarittda suojausavaimen, joka varmistaa, etta yhteys onnistuu
vain, jos hallintatybasemien ja asiakaskoneiden avaimet ovat
yhteensopivia. Jos suojausavaimeksi asetetaan "*", suojausavain on
oletusarvoisesti sama kuin sarjanumero. Huomaa, etta avain on
maaritettava seka hallintatydasemassa etta asiakaskoneessa. Jos
suojausavain maaritetdan tassa, tama hallintatydasema voi luoda
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yhteyden vain sellaisiin asiakaskoneisiin, joissa on sama avain tai ei
lainkaan avainta.

Uudelleenohjaus-URL
Voit maarittda URL-osoitteen, johon opiskelijat uudelleenohjataan
rajoitetuista sivustoista.

Yhteiset tiedot
Jos valitset tdéman vaihtoehdon, voit jakaa tiedostoja muiden kayttajien
kanssa.

Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytdsta asennuksen jalkeen.
Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa paivityksen jalkeen.

Opastajan hallinta - profiilit

Taman ominaisuussivun avulla voidaan lisata, muokata tai poistaa
opastajaprofiileja.

My Kaynnistysasetukset =
Kaynnistysasetukset NetSupport School
--4F Rajoitukset

l’ﬁ Langattoman verkon asetukset

Lisaa

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X
- Suorituskyky
¢ Opiskeljan valnta B Tiedostojen sfainti Sovelustiedosto
% NetSupport Protect § Tiedostojen sainti [NetSuppor School app |7 s
v l’ﬁ Halinta o Kansioiden sjainnit
Suojaus Lissasetukset Web-sivusiotiedosio
g Profii ‘NetSuppnn School web | Muta
Tutkimustiedosto
[NetSuppot Schoolsul || Muse
Asefelutiedosto

[C\Users . NealAppData \Roaming\NetSuppat \Wets| | Huuta

Sanaluettelotiedosto

|Nﬂ5uppnrt School wdl \ Muuta

peru one

Kun olet luonut esimerkiksi hyvaksytyn tai rajoitetun luettelon sivustoista
ja sovelluksista, voit lisata nama tiedot sisaltavan tiedoston
opastajaprofiiliin. Siirtyessaan opastajaohjelmaan kayttdja vain valitsee
tarvittavan profiilin ja lataa valmiit asetukset.
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e Luo uusi opastajaprofiili napsauttamalla Lisaa.
e Poista profiili valitsemalla profiilin nimi ja napsauttamalla Poista.

e Jos haluat valita uuteen tai olemassa olevaan profiiliin siséllytettavat
tiedostot, valitse profiilin nimi ja napsauta Muokkaa.

Napsauta Muuta ja etsi tiedostot, jotka sisdllytetdan opastajaprofiiliin.

Tiedostojen Sijainti

Sovellustiedosto

Sisdltaa tietoja hyvaksytyista ja rajoitetuista sovelluspaketeista.
Tiedoston oletusarvoinen nimi on NetSupport School.app. Lisatietoja
hyvdksyttyjen tai rajoitettujen sovellusten luetteloiden luonnista on
sovellushallintamoduulissa.

Web-sivustotiedosto

Sisadltaa tietoja hyvaksytyista ja rajoitetuista sivustoista. Tiedoston
oletusarvoinen nimi on NetSupport School.web. Lisdtietoja hyvaksyttyjen
tai rajoitettujen sivustojen luetteloiden luonnista on Web-
hallintamoduulissa.

Tutkimustiedosto

Maarittaa tallennettujen opiskelijatutkimusten sijainnin. Tiedoston
oletusarvoinen nimi on NetSupport School.sul. Lisatietoja on kohdassa
Opiskelijatutkimukset.

Asettelutiedosto

Tallentaa asiakaskoneiden sijainnin siten, kun ne nakyvat
hallintaikkunassa, seka taustakuvan, jos se on maaritetty. Oletusarvoinen
nimi on LAYOUT.LYT. Lisatietoja on kohdassa Luokkahuoneasettelujen
kayttaminen.

Sanaluettelotiedosto

Tama tiedosto sisaltaa avainsanat ja sopimattomat avainsanat. Tiedoston
nimi on oletusarvoisesti NetSupport School.wdl. Lisatietoja on
Nappaimistévalvonta-kohdassa.

kansioiden sijainnit

Konsoliraporttikansion testaus

Maarita testitulosten tallentamisen sijainti Jos jatetaan tyhjaksi,
kaytetdan oletusarvoista sijaintia \netsupport school\tests\reports.
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Koekonsolin koekansio
Valitse paikka kokeiden sailyttamista varten.

Luokkaluettelokansio
Valitse paikka luokkaluetteloiden sailyttamista varten.

Muistiinpanojen kansio
Maarita opiskelijoiden muistiinpanojen tallennuspaikka.

Adnitallennusten kansio
Maarita danitallennusten sijainti.

Ota lisdasetukset kaytt66n

Opastajaprofiiliin voidaan sisallyttda myds ennalta maaritettyja
asiakaskone- ja ryhmaluetteloja, mutta oletusarvoisesti ne eivat ole
kaytossa. Ennen kuin paatat kayttaa naita profiilissa, harkitse nykyista
menetelmada, jossa opiskelijoita etsitddn selaamalla kdynnistyksen
yhteydessa, silla sita ei valttamatta kannata korvata.

Asiakaskonetiedosto

Sisaltaa luettelon tunnetuista asiakaskoneista, joihin opastajaohjelma
yrittda luoda yhteyden lataamisen yhteydessa. Oletusarvoinen nimi on
CLIENT.NSS. Lisatietoja on luokkaluetteloissa.

Ryhmatiedosto
Sisaltaa luotujen asiakaskoneryhmien tiedot. Oletusarvoinen nimi on
GROUP.NSS. Lisatietoja on kohdassa Ryhmien kayttaminen.
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Maaritysasetusten saato

NetSupport School sisdltdd useita muokattavia valintoja, joilla voit saataa
kunkin etdohjausistunnon erityisten vaatimusten ja olosuhteiden
mukaiseksi.

Opastajalla on mahdollisuus ottaa asetukset kayttéon globaalisti tai
joissain tapauksissa yksittdisen opiskelijan tasolla.

Globaalien maaritysasetusten saato

1. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Nykyiset
asetukset}.

2. Esiin tulee Asetukset-valintaikkuna. Valitse haluamasi asetus.

Etdaohjaus

Nayta

Nappaimistd/hiiri
Toistotiedostot

Aanet

Tiedostonsiirto
Kayttoliittyma

Ohjaajan

Opiskelija

Tutor Assistant

Ryhman johtajat
Opiskelijan tydkalupalkin
Opastajan muistiinpanojen
Nayta

3. Ota vaihtoehdot kayttdon tai poista ne kaytdsta.

4. Napsauta lopuksi OK. Valitut asetukset tulevat voimaan kaikissa
asiakaskoneissa, ja ne tallentuvat automaattisesti mydéhempia
hallintaistuntoja varten.

Yksittdisten asiakaskoneiden maaritysasetukset

Katselu-, Nappaimistd/hiiri-, Toista Tiedostot- ja Audio-asetukset voidaan
mukauttaa yksil6llisia opiskelijoita varten. Esimerkiksi yhdessa
asiakaskoneessa voi olla tarpeen kayttaa pakkausta, koska se on hitaan
yhteyden varassa, mutta toisessa asiakaskoneessa pakkaus ei
valttdmatta ole tarpeen.
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Yksittdisten asiakaskoneiden maaritysasetusten saato

1. Katso haluamaasi asiakaskonetta.

2. Valitse hallintaikkunan avattavasta valikosta {Nayta}{Asiakaskoneen
asetukset}.

3. Esiin tulee Asetukset-valintaikkuna. Valitse haluamasi asetus. Nayta ,
Nappaimisté/hiiri, Toistotiedostot tai Adnet.

4. Ota vaihtoehdot kayttédn tai poista ne kaytosta katseluistunnon
ajaksi.

Huomautus: Jos haluat muuttaa asetukset pysyvasti, valitse "Paivita
maaritykset NetSupport School" -ruutu.
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Opastajan ndkymaasetukset
Talla ominaisuussivulla maaritetaan asiakastybasemien katseluun liittyvia

asetuksia.

Nakymadaasetukset voidaan maarittaa kahdella tavalla:

1. Jos haluat kayttda asetuksia kaikissa asiakaskoneen nakyman
istunnoissa, valitse {Nayta}{Nykyiset asetukset Nakyma}
hallintaikkunan avattavasta valikosta.

2. Jos haluat kayttaa asetuksia yhdessa asiakaskoneen nakyman
istunnossa, katso asiakaskonetta ja valitse {Nayta}{Asiakaskoneen
asetukset Ndkymd} Ndyta-ikkunan avattavasta valikosta.

- Adnet
- 4;} Tiedostonsirto

Sovita koko
[ Katksise yhteys, kun sufjetaan
[ Kuvan poiminta naytasta

Asetukset kohteelle Masritykset: NetSupport School X
~ %4 Etaohjeus Asetukset
y Nayta [ BIOS-nappaimistd [ Vierityspalkit
- Nappaimisto/hiri [] Vahvista Vaihda koka nautuun Kéyta pakkausta
. Toista tiedostat [ Koko ruutu [ Taustakuva

[] Tyhia asiakaskoneen naytta
[ Videokuvan chitus
Automaattinen lekepoyta

~ %y Kayttolittyms
Ohjaaja
Opiskelia Oletustila Jako -
”ﬁ- Tutor Assistant Valimuistin koko: 4 M &

”ﬁ- Ryhmin johtajat

Varisyvyys enintaan 256 varia fkorkea laatu) -
”ﬁ- Opiskeljan tytkalupalkki
Muistinpanot
g Navea Muuta DOS-onttia WMuuta japarilsista forttia
Paivita maartykset: NetSupport School

Seuraavassa lyhyt kuvaus kaytettdvissa olevista valinnoista:

BIOS-nappaimisto

Kun tdma vaihtoehto on valittuna, hallintaty6asema emuloi nappailyja
asiakaskoneella BIOS-tasolla laitteistotason sijaan. Kayta tata, jos
sovellus asiakaskoneella ei tunnu hyvaksyvan hallintatydaseman
ndppailyja oikein. Kayta tata valintaa vain, jos oletusarvoinen alhaisen
tason nappaimistdvalinta aiheuttaa ongelmia.

Vahvista "Vaihda koko ruutuun”
Kun tdma ruutu on valittuna, sinulta pyydetaan vahvistusta ennen koko
ruudun tilaan siirtymista.
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Koko naytto

Jos tdma on valittuna, hallintaty6asema ndkee asiakaskoneen koko
naytdn tilassa ikkunatilan sijaan. Ei kaytettavissa NetSupport School
Standard -versiossa.

Sovita koko
Valitse tdma3, jos haluat, ettéd nakymaikkunan sisaltd kutistuu
automaattisesti suurehkoon kehykseen sopivaksi.

Katkaise yhteys, kun suljetaan
Valitse tdma, jos haluat katkaista yhteyden asiakaskoneeseen, kun
nakymaikkuna suljetaan.

Mahdollista kuvan poiminta naytosta
NetSupport Schoolin suosima ja tehokkain naytdn tietojen
kaappausmenetelma on kytkeytya katsottavan tybaseman video-

ohjaimeen. Toisinaan tdma menetelma ei toimi, koska tietyt sovellukset

ohittavat ohjaimen. Talléin on mahdollista ottaa kayttdéén "kuvan

poiminta ndytdsta" ja ottaa kuva naytdsta. Talla on suurempi vaikutus

verkkoliikenteeseen, mutta ainakin se antaa tarkan kuvan asiakaskoneen

naytosta.

Vierityspalkit

Voit poistaa vierityspalkit kdytdsta nakymaikkunoissa valitsemalla taman.

Tasta on hyotya kaytettdessa automaattista vieritysta, silla silloin
saadaan kayttdon hieman lisaa tydtilaa.

Kadyta pakkausta

Valitse tdma, jos haluat ottaa pakkauksen kayttéon asiakaskoneen
nadyttdéa katsottaessa. Taman valintaruudun tila nakyy myos Yleista-
vélilehdessa.

Taustakuva

Valitse tdma ruutu, jos haluat, etta asiakaskoneen taustakuva on
nakyvissa katselun aikana. Yleensa tama toiminto on pois kaytdsta
suorituskyvyn parantamiseksi, joten taman valinnan voi odottaa
hidastavan ruudunpaivitysnopeutta.

Tyhja asiakaskoneen naytto

Taman avulla hallintatydasema voi tyhjentaa asiakaskoneen ndytén missa

tahansa nakymatilassa.
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Huomautus: Tama toiminto ei ola tarjolla opiskeljoille, joilla on Windows
8 ja sita ylempi.

Videokuvan ohitus

Hallintaty6aseman katselun suorituskyky voidaan maarittaa kayttamalla
videokuvan ohitusta. Hallintaohjelma ei nayta asiakaskoneen naytén
paivityksid, jos nayton kyseinen alue paivitetaan myéhemmin. Jos tasta
ruudusta poistetaan valinta, kaikki asiakaskoneen nayton paivitykset
nakyvat hallintatybasemassa.

Automaattinen leikepoyta

Kun tdma vaihtoehto on kaytdssa, se on nopein menetelma kopioida
tiedot. Voit kopioida ja liittda ohjaajan ja opiskelijoiden leikep&ytien
sisdltda automaattisesti kayttamalla nappainyhdistelmia Ctrl-C ja Ctrl-V.

Oletustila

Kun asiakaskonetta katsotaan, katselu aloitetaan oletusarvoisesti
jakotilassa. Jos haluat aloittaa katselun eri tilassa, vaihda tyyli oheisesta
luettelosta.

Valimuistin koko

NetSupport School-hallintatydasema sisaltda valimuistin, joka parantaa
yleistd suorituskykya. Valimuistien koko vaihtelee 256 Kt:sta 16 Mt:uun,
ja kullekin asiakaskoneyhteydelle maaritetaan erillinen valimuisti. Jos
asiakaskoneella kdytetaan sovelluksia, jotka kayttavat useita tai
suurikokoisia bittikarttoja, kasvata valimuistin kokoa suorituskyvyn
parantamiseksi.

Varisyvyys enintdaan

Kun luot yhteyden asiakaskoneeseen, voit rajoittaa ldhetettavan
varisyvyyden. Talla tavoin voit vahentaa asiakaskoneen ja
hallintatydaseman vélisen liikenteen maaraa.

Muuta DOS-fonttia

Tassa valintaikkunassa voit valita fontin, jota kaytetdan DOS-naytoissa.
Kyseessa on Windows-asiakaskoneiden koko naytdon DOS-ruudut.
Windows kayttaa graafista merkistdoa DOS-nayttéjen nayttéon. Mita
korkeampi Windowsin resoluutio on, sitéa suuremmaksi fonttikoko on
maaritettava, jotta DOS-naytostd saadaan tarkka.

Muuta japanilaista fonttia
Tassa valintaikkunassa voit valita fontin, jota kaytetdan japanilaisissa
DOS-naytdissa.
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Opastajan ndappadimiston/hiiren asetukset

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X
v %y Etaohjaus Nappaimistoasettehu
- Nayta Kansainvalinen nappaimists
Nappaimistd/hiri e e
4% Toista tiedostot
Aanet Nappainyhdisteimat
T Tiedostonsirto At [ Vasen vaittonappain
~ - Kayttalittyms M [ Gikea vaihtonappain
Ohjaaja
Opiskelja Autom vierityksen nop.  Vierityksen vive Hiren vive
= 41)} Tutor Assistant ' ' '
Ryhman johtajat
i Ruhman jontal Pois Nopein  Vah Ennt.  Vsh Raiaton
~%g. Opiskeljan tyokalupakki
s muisanpanor [ Poista Num Lock -syrkronoirti kytésta
Nayts
Paivits martykset: Net Support School
perut one
Nédppéadimistoasettelu

Kansainvalinen nappaimisto
Kansainvalistd nappdimistda kaytetaan Tutor-toiminnossa
nakymaistunnon aikana.

Erilaisen nappaimistdasettelun maarittamisen kayttamiseksi katselun
aikana Tutorissa valitse haluamasi asettelu pudotusvalikosta. Nama
asettelut sijoittavat hallintatydaseman nappdimet asiakaskoneen
ndppaimiin. Jos seka asiakaskone etta hallintatybasema kayttavat samaa
nappadimistbasettelua, valitse luettelosta Sijoittamaton nappaimisto.

Nappainyhdistelmat

Kun katsot asiakaskonetta koko nayton tilassa, voit palata mahdollisesti
piilossa olevaan kayttoliittymaan kayttamalla nappainyhdistelmia. Jos
asiakaskoneen resoluutio on pienempi kuin hallintatyéaseman, voit
lopettaa katselun ja tuoda katseluikkunan takaisin naytto6n
napsauttamalla hiiren painiketta katseluikkunan ulkopuolella. Maarita
nappainyhdistelmina kaytettavat nappaimet valitsemalla tdman ryhman
ruudut.

Automaattisen vierityksen nopeus
Kun katselet asiakaskoneen nayttéa, hallintatybasema voi automaattisesti
vierittaa sisaltdéa, kun hiiri siirtyy lahelle ikkunan reunoja. Liukusaatimella
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voidaan saataa vierityksen nopeutta liikkumattomuudesta erittain
nopeaan.

Vierityksen viive

Kun automaattinen vieritys on kaytdssa, voit muuttaa viivettd, joka kuluu
vierityksen kdynnistymiseen. Jos haluat, etta ndkyma alkaa vieria heti,
kun hiiri on ndytoén reunassa, siirra liukusaadin kohtaan Vah. Jos haluat
pidemman viiveen ennen automaattisen vierityksen kdynnistymista, siirra
liukusaadinta kohti asetusta Enint.

Hiiren viive

Hiiren viivettd saatamalla voit alentaa nopeutta, jolla hiiren paivitykset
lahetetdan hallintatybasemasta asiakaskoneeseen hallinnan tai jaon
aikana. Alenna nopeutta ja saasta kaistanleveytta siirtamalla
liukusaadinta kohti asetusta Rajaton tai kohti asetusta Vah, jos haluat
parhaan hiiren vasteen. Tastd on hyotya valintayhteyksia kaytettdessa tai
erittdin hitaissa verkoissa.

Poista Num Lock -synkronointi kaytosta

Valitse tdma vaihtoehto, jos kdytat kannettavaa tietokonetta
hallintakoneena. Nain varmistetaan, etta nappaimistd kayttaytyy
normaalin pdytatietokoneen nappaimistdn tavoin.
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Toistotiedostoasetukset

Toistotiedosto-ominaisuuden avulla opastaja voi tallentaa ja toistaa
opiskelijan tydaseman nayton tapahtumia etaohjauksen/katselun aikana.

Lisatietoja on kohdassa Toistotiedostojen kaytto.

Asctukset kohteelle Magritykset: NetSupport School X

~ %y Esohjaus Toista tisdostot

Naytd [ Tallenna toistotiedostot:
- Nappaimisto/hiri L] Sisalyta aanet
Toista tiedostot
. Lita tiedostojen nimen eteen asiakaskoneen nimi
Aanet
= 41)} Tiedostonsirto Hakemistossa
~ By Kayteaittyma | o

- Ohjaaja
Opiskelja
”4)} Tutor Assistant
g Ryhman johtajat
”ﬁ- Opiskeljan tydkalupalkki
P Muistinpanot

-y nayta

Tallenna toistotiedostot

Valitse tdma vaihtoehto, jos haluat ottaa toistotiedostojen tallennuksen
kayttdéon. Toistotiedosto luodaan joka kerta, kun opastaja avaa
katseluistunnon missa tahansa opiskelijakoneessa.

Sisdllyta daanet

Naytdén, nappaimiston ja hiiren toimintojen lisaksi myds ohjaajan selostus
mikrofonin avulla voidaan tallentaa, jos tydasemassa on aanitoiminnot.
Taman ominaisuuden voi ottaa kayttdédn valitsemalla taman
valintaruudun.

Huomautus: Tyopodydan aania, musiikkeja ja vastaavia ei voi tallentaa.

Liita tiedostojen nimen eteen asiakaskoneen nimi

Jotta toistotiedostot voitaisiin tunnistaa, tiedostojen nimen eteen liitetaan
asiakaskoneen nimi seka tallennuksen paivamaara/kellonaika. Jos taas
tama ruutu jatetdan valitsematta, tiedostojen nimeksi tulee
jarjestyksessa 00000001.rpf jne.
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Hakemistoon
Maarita mihin hakemistoon toistotiedostot tallennetaan.

Ainiasetukset
Talla ominaisuussivulla maaritetaan aanitukeen liittyvia asetuksia.

Aaniasetukset voidaan maarittda kahdella tavalla:

1. Jos haluat kayttda asetuksia kaikissa asiakaskoneen istunnoissa,
valitse {N&ytad}{Nykyiset asetukset Aanet} hallintaikkunan
avattavasta valikosta.

2. Jos haluat kayttaa asetuksia yhdessa asiakaskoneen istunnossa,
katso asiakaskonetta ja valitse {Nayta}{Asiakaskoneen asetukset
Aanet} Nayta-ikkunan avattavasta valikosta.

Asetukset kohteelle Mazritykset: NetSupport Schaol X
-y Etaohjaus Aanenvoimakkuus
..... Nayts Kymmye ]
Nappaimista hiiri
Toista tiedostot Wikrofoni
""" fanet Kaictin
4.]:(. Tiedostansirto
-y Kayttblittyms ! BN ) Voimakas
Ctess |
Ohjagja
Opiskelja Ota kayttoon
”;} Tutor Assistant @ Pois (O Vain puhe
% Ryhman johtajat Oradlla O Vain kuurtelu
4')} Opiskeljan tyskalupalkki Vaihda sittomuotoa
%} Muistiinpanot
g Nayts
Paivita maaritykset: NetSupport School
Peruuta Ohje
Adnenvoimakkuus

Kynnys mikrofonin herkkyys
Mikrofoni mikrofonin aanenvoimakkuus
Kaiutin kaiuttimen danenvoimakkuus

Testi
Testaa kaikki ylla mainitut asetukset valitsemalla tama ruutu.

Ota kayttoon
Paalla ota aanet kayttéon.
Pois ota aanet pois kaytosta.
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Puhu aseta hallintatyéaseman adnet pelkastdan puhetoimintoon.
Kuuntele aseta hallintatydaseman danet pelkastdaan kuuntelutoimintoon.

Valitsemalla siirtomuodon muuttamispainikkeen voit muuttaa
siirtomuotoa. Kayta alhaisinta kelvollista laatutasoa. Korkeat
laatuasetukset saattavat vaikuttaa ndaytdn paivityksen suorituskykyyn.

Opastajan tiedostonsiirtoasetukset

Voit maarittdad NetSupport Schoolin tiedostonsiirtoasetukset. Valitse
hallintaikkunan avattavasta valikosta (Nayta}{Nykyiset asetukset
Tiedostonsiirto}. Tassa kohdassa voit muuttaa tapaa, jolla tiedot nakyvat,
ja maarittaa suojaustoimintoja, kuten vahvistus ennen haitallista

toimintoa.

Asetukset kohteelle Masritykset: NetSupport School

v 4;} Etdohjaus
. Nayta
b Nappaimista/hiri
. Toista tiedostot

Adnet
4;:[. Tiedostonsirto
~ %5 Kayttolittyms
Ohjaaja
Opiskelja
”ﬁ- Tutor Assistant
”ﬁ- Ryhmin johtajat

Asetukset
MNapttoasetukset
[] Nayta jarestelma- ja pilotiedostot
(®) Nayta tiedoston tiedot
(O Nayta vain tiedostonimet

Vahvista

Kansion kopicinti
Kansion poisto

[] Tiedoston korvaaminen
[+ Tiedosten poista

Kayts Roskakonia pakalisin poistoihin s orl)
Kayta palkausta

"¢ Opiskeljan tytkalupalkk
4;} Muistinpanot
g Navea

Dettaiedostonsirto

Etusija {myos katsomisen ]
aikana):
Ahainen Korkea
Suli etenemisen vaiintaikkuna automaatiisesti kopicinnin
pattymisen jakeen

Paivita maantykset: NetSuppart Schol

Nayta jarjestelma- ja piilotiedostot
Valitse tdma ruutu, jos haluat nahda kaikki jarjestelma- ja piilotiedostot.
Oletusarvoisesti tama vaihtoehto ei ole valittuna.

Nayta tiedoston tiedot
Valitse tama vaihtoehto, jos haluat ndhda useita tietosarakkeita kunkin

luettelon tiedoston kohdalla. Sarakkeet nayttavat tiedoston koon,
muokkauspaivamaaran, maaritteet ja lyhyen tiedostonimen. Voit
vaihdella taman tilan ja pelkkien tiedostonimien valilla kayttamalla
Tiedostonsiirron kayttoliittyman luettelotyylipainikkeita.
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Ndytad ainoastaan tiedostojen nimet

Valitse tdma vaihtoehto, jos haluat nahda tiedostoluetteloissa ainoastaan
tiedostonimet. N&in voit katsoa yhtd aikaa useampia tiedostoja kuin
katsoessasi tiedostojen nimet ja tiedot. Voit vaihdella taman tilan ja
tietojen valilld kayttdmalla Tiedostonsiirron kayttéliittyman
luettelotyylipainikkeita.

Vahvista

Kun teet hakemiston tai tiedoston poistoja tai muita mahdollisesti
haitallisia tiedostotoimenpiteita, voit maarittaa hallintatydaseman
ndyttdmaan vahvistusvalintaikkunan. Tama estda osaltaan tietojen
tahattoman haviamisen. Jos tunnet kayttéliittyman, voit halutessasi ottaa
ndama ominaisuudet pois kaytdsta. Oletusarvoisesti kaikki
vahvistusasetukset ovat kaytdssa.

Kansion kopio
Edellyttda kayttajan vahvistusta ennen hakemistorakenteen kopiointia.

Kansion poisto
Edellyttaa kayttajan vahvistusta ennen hakemistorakenteen poistoa.

Tiedoston korvaaminen

Jos valittuna, olemassa olevan tiedoston korvaamista ennen ndkyy
vahvistusvalintaikkuna. Jos tdéma ei ole valittuna, vahvistusviesti nakyy
siita huolimatta, jos aiotaan korvata jarjestelma- tai piilotiedostoja.

Tiedoston poisto
Nayttaa vahvistusvalintaikkunan ennen yhden tai useamman tiedoston
poistoa.

Kayta roskakoria paikallisiin poistoihin (jos on)
Kaikki paikallisesta ndkymasta poistetut tiedostot siirretdan roskakoriin.
Tama on oletusasetuksena kaytdssa.

Kadyta pakkausta

Valitse tdma ruutu, jos haluat ottaa pakkauksen kayttéén. Kun olet
yhteydessa asiakaskoneeseen esimerkiksi tiedostonsiirron, katselun tai
keskustelun merkeissa, lahetettavat ja vastaanotettavat tiedot pakataan.
Tama on samalla suojauskeino, silla tiedot myds salataan.

Delta-tiedostonsiirto

Delta-tiedostonsiirto parantaa suorituskykya ohittamalla
muuttumattomien tietojen siirron. Jos siirrettava tiedosto on jo olemassa
kohdehakemistossa, ainoastaan muuttuneet osat paivitetaan.
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Delta-tiedostonsiirto on oletusarvoisesti kaytossa.

Etusija (myos katsomisen aikana)

Kun siirrdt tiedostoja ja katselet asiakaskoneen ndyttéa samaan aikaan,
kumpikin toiminto vaikuttaa toisen toiminnon suorituskykyyn. Voit
alentaa tiedostonsiirron tarkeysastetta ja parantaa katselun
suorituskykya tai painvastoin. Lisaa tiedostonsiirron tarkeysastetta
liu'uttamalla saadinta vasemmalle tai lisad asiakaskonendkymien
tarkeysastetta liu‘uttamalla saadinta oikealle. Jos et katsele
asiakaskonetta, tama asetus ei ole voimassa.

Sulje etenemisen valintaikkuna automaattisesti kopioinnin
paattymisen jilkeen

Sulkee tiedostonsiirron etenemisen valintaikkunan automaattisesti siirron
paattymisen jalkeen. Poista valinta tasta kohdasta, jos haluat ndhda
tiedostonsiirron tulokset.

Opastajan kayttoliittyman asetukset

Seuraavien kayttéliittymdasetusten kayttdytymista voidaan saataa
valitsemalla {Nayta}{Nykyiset asetukset Kayttoliittyma} hallintaikkunan
avattavasta valikosta.

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X
v 43} Etachjaus Opastaia
Nayta [ Mayts opiskeljoiden kiyttsjanimet
Nappaimistd/hiri [ Muista opiskeljoiden kayttiid-/kifautumisnimet
Toista tiedostot
Adnet [ Mayts opiskeljoiden kuvat Google Classroomista
..... 4* Tiedostonsirto [J Adnetdn yhteyden katkaisu
v ”ﬂ. Kayttalittyma [l Otz automaattisesti yhteys opiskeljoiin uudestaan
g Ohjagja Poistumisen yhteydessa
Opiskelja [] Tallenna opiskeljahistoria

----- 4-)} Tutor Assistant

: [] Tallenna opiskelia web-historia opastajan muistinpanoihin
----- 4-)} Ryhmin johtajat

""" 4* Opiskelfan tyBkalupalkki Esita kuvakkeet rajoitettuje verkkosivustoja varten
----- ""g. Muistiinpanot
_____ 4{‘_ Nayts Nayta ohjaajan tytikalupalkki pienennettiesss

Nayta aktiviset tulostustyot

[ Mayts opiskeljan hilytystaso

Naytd langattoman yhteyden vahvuus Naytd, kun lataus on vahissd ~
ja akun Rtaustaso

Péivits madritykset: NetSupport School

peruta ore
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Nayta opiskelijoiden kdyttajanimet

Valitse tdma vaihtoehto, jos haluat hakea asiakaskoneen
sisdankirjautumisnimen ja tuoda sen hallintaikkunan nayttéén, kun
suoritat opiskelijarekisterin.

Muista opiskelijoiden kadyttdja-/kirjautumisnimet
Valitse tdma vaihtoehto, jos haluat tallentaa opiskelijoiden kayttaja-
/Kirjautumisnimet tunnettujen asiakaskoneiden luetteloon.

Nayta opiskelijoiden kuvat Google Classroomista

Jos olet integroimassa Google Classroomiin ja opiskelijan tililla on
valokuva, voit nayttaa valokuvan opiskelijan kuvakkeena Tutor-
konsolissa.

Aineton yhteyden katkaisu

Jos asiakaskone katkaisee yhteyden hallintaty6asemaan tahattomasti
istunnon aikana, opastajan koneen nayttéén tulee kehote. Poista tama
varoitus kaytodsta valitsemalla tama vaihtoehto.

Ota automaattisesti yhteys opiskelijoihin uudestaan
Varmistaa, etta opiskelijakoneet liittyvat automaattisesti uudestaan
etdohjausistuntoon, jos niiden yhteys katkeaa tahattomasti.

Poistuttaessa

Tallenna opiskelijahistoria
Jos valitset taman vaihtoehdon, Internet-, sovellus-. ja tulostushistoria
tallennetaan CSV-tiedostoksi, kun ohjaajan ohjelma lopetetaan.

Tallenna opiskelijan Web-historia Ohjaajan muistiinpanoihin
Tama asetus tallentaa Opiskelijoiden Web-historian automaattisesti
Ohjaajan muistiinpanoihin, kun Tutor-konsoli suljetaan.

Esita kuvakkeet rajoitettuja verkkosivustoja varten

Oletuksena rajoitetuille sivustoille naytetdan kuvake. Jos sinulla on useita
rajoitettuja sivustoja, voit poistaa kuvakkeet kaytosta, jottet varaa liikaa
Windowsin resursseja.

Nayta ohjaajan tyokalupalkki pienennettiessa

Kun Tutor-ohjelman ikkuna pienennetdaan, Ohjaaja-tydkalupalkki jaa
nakyviin. Sen avulla voidaan kayttaa NetSupport School -ohjelman
tarkeimpia ominaisuuksia. Jos tata vaihtoehtoa ei valita, tama toiminto ei
ole kaytettavissa.
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Nadyta aktiiviset tulostustyot
Nayttaa kaikkien nakymien aktiiviset tulostustyot.

Nadyta opiskelijan halytystaso

Opiskelijat voivat antaa halytyksen opiskelijan tydkalupalkissa, jolloin
opiskelijan kuvakkeen vdri muuttuu ohjaajan sovelluksessa halytystyypin
mukaan. Nama halytykset voi joko nayttaa tai piilottaa talla asetuksella.

Ndytad langattoman yhteyden tila ja akun varaustaso

Haluttaessa seka langattoman yhteyden tilan ettd akun varaustason voi
ndyttda. Akun varaustason voi myds ndyttaa pelkastdan, jos se laskee
alle 10 %:n.

Opiskelijan kayttoliittyman asetukset

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School x
~ s Etdohjaus Opiskelia
~ 0% nayts [ Tyhia niytt, kun hii 2 ndppimists lukitu
L% Nappsimists/hiri Nayta kuva, ko it ja nappdimists lukittu

: Toista tiedostot
Agnet
4{} Tiedostonsirto

Mykista aani, kun hiii/nappaimistd lukitaan tai nayttd tyhjennetaan

~ - By Kayttoiittyma [ Keskustelu opiskeliciden kesken
Ohjaaja Lukitse nappaimistd
Opiskelja Lukitse hiir

4{} Tutor Assistant
4;} Ryhmdn johtajat

4{} Opiskeljan tyokalupalkki
4;} Muistinpanot

B Nayts

Paivita maaritykset: NetSupport School

Tyhja naytto, kun hiiri ja ndppadimisto lukittu
Tyhjentaa asiakaskoneen naytdn, kun asiakaskoneen hiiri ja ndppaimisto
on lukittu Voit myds tyhjentaa asiakaskoneen nayton katselun aikana.

Nadyta kuva, kun hiiri ja ndppaimisto lukittu

Nayttaa asiakaskoneen naytdssa koko ruudun kokoisen kuvan, kun
asiakaskoneen hiiri ja nappaimistd on lukittu Oletusarvoinen NetSupport
School-kuva voidaan korvata vapaavalintaisella kuvalla maarittamalla
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tiedoston sijainti valintaikkunassa Asiakaskoneen maaritystoiminto
Opiskelijan lisdasetukset.

Adnen mykistys, kun hiiri/nappaimisto lukitaan tai naytto
pimennetaan

Aani mykistyy opiskelijan koneessa, kun hiiri/ndppaimist® lukitaan tai
nayttd pimennetaan.

Keskustelu opiskelijoiden kesken

Valitse tdma toiminto, jos haluat, etta opiskelijat voivat kdynnistaa
ryhmakeskusteluistunnon toisten yhteydessa olevien opiskelijoiden
kanssa.

Lukitse / poista lukitus

Lukitustoimintoa kaytettdessa opiskelijan hiiri ja nappdimistd ovat
oletusarvoisesti lukittuina. Joissain tilanteissa voi kuitenkin olla tarpeen
antaa opiskelijan kayttaa hiirtaan tai nappaimistéaan.

Valitse kyseinen ruutu tai ruudut tai poista niiden valinta tarpeen
mukaan.

Huomautus: Kummankin ruudun on oltava valittuna kaytettdessa
valintaa "Tyhja naytto, kun hiiri ja nappaimisto lukittu".
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Ryhman johtajan asetukset

Tydskenneltdessda maadritettyjen asiakaskoneiden ryhmien kanssa,
hallintaty6asema voi maarittad valitulle ryhman jdsenelle "ryhman
johtajan" aseman.

v 4;} Etdohjaus
. Nayta
b Nappaimista/hiri
. Toista tiedostot
Adnet
4;:[. Tiedostonsirto
~ %y Kayttolittyms
Ohjaaja
Opiskelja
”ﬁ- Tutor Assistant
”n- Ryhmin johtajat
"¢ Opiskelian tyokalupakid
4;} Muistinpanot
g Navea

Asetukset kohteelle Masritykset: NetSupport School

Mahdallista ryhman johtajat
N&yt3 ryhmanjohtsjan yhteydet
Valtse toiminnat, jotka ryhman johtaja voi tehda ryhmassaan
Toimirnot
Esitys
Selaus
Viesti
Keskustelu
Suorius
Tybn lzhetys/nouto
Banet (esitys, imoitus ja naytta)
[ Muistiinpanat
MNayttitiat
Jako
Halintatybasema
Katselu

Mahdollista ryhman johtajat
Ottaa ryhmanjohtajatoiminnon kayttoon.

Nadyta ryhmanjohtajan yhteydet

Ryhmanjohtajan yhteydet saadaan nakyviin, jotta naet helposti

ryhmanjohtajan yhteydet opiskelijoihin. Voit ottaa taman ominaisuuden

kayttoon valitsemalla Nayta ryhmanjohtajan yhteydet -vaihtoehdon.

Kaikki ryhman johtajan ominaisuudet ovat oletusarvoisesti valittuina,
mutta niita voidaan poistaa kaytosta poistamalla valinta halutuista

ruuduista.

Toiminnot

Voit valita ryhmanjohtajan kaytettavissa olevat toiminnot.
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Tutor Assistant -asetukset
Maarita NetSupport School Tutor Assistant -asetukset.

Asetukset kohteelle Madritykset: NetSupport School x
v g Etsohjaus Tutor Assistant {ajesteiman masrtykset
Nayts Chjagjan nimitunnus ~ Mukautettu  Jarestelman tila
Wappaimistoyhiri INVHE12 Kaynniss3
Toista tiedostot Kaynnista s
Adnet Nykyinen werkko-osoite
4# Tiedostonsirte 1004137 Kaynnista jariestelma, kun ohjazjachjelma kaynnistyy
v Kayttoliteyma Yhteysportt ‘Yhteyden salasana
g Ohjaaja By | [
“Hgk Opiskelfa N&yts salasana
g Tutor Assistant Vatuutetut Assistant soveluksst
”u, Ryhman johtajat Peruuta valtuutus
”{(. Opiskeljan tyikalupalkki Poista
4;} Muistinpanot
4# Nayz < >
Valtuutusta odottavat Assistant sovellukset
Vatuuta
Poista
< >
[ Automaattinen vattuutus
[ interaitivinen vattuutus
paruua oe
Tutor-nimi/-tunnus

Tutor Assistant -sovelluksessa nakyva nimi. Jos valitset Mukautettu, voit
antaa sovellukseen haluamasi nimen.

Jarjestelman tila
Nayttaa nykyisen jarjestelmatilan. Jarjestelma voidaan kaynnistaa ja
pysayttaa taalla.

Kaynnista jarjestelma, kun Tutor kdynnistyy
Jarjestelma kaynnistyy automaattisesti, kun Tutor kdynnistetaan.

Nykyinen verkko-osoite
Tutor-sovelluksen verkko-osoite.

Yhteysportti
Anna portin numero. Oletusportti on 37777.

Yhteyssalasana

Anna salasana, jolla Tutor Assistant -kayttdjat yhdistavat Tutor-
sovellukseen.
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Nadytad salasana
Nayttaa yhteyssalasanan.

Valtuutetut Assistant-kayttajat

Nayttda Tutor Assistant -kayttdjat, jotka on valtuutettu yhdistamaan
Tutor-sovellukseen. Assistant-kayttdjia voidaan poistaa tai valtuutuksia
perua taalla.

Valtuutusta odottavat Assistant-kdyttdjat
Nayttda Tutor Assistant -kayttdjat, jotka odottavat yhdistamisvaltuutusta
Tutor-sovellukseen. Napsauta Hyvdksy Assistant-valtuutus.

Automaattinen valtuutus
Tutor Assistant -kayttajat valtuutetaan automaattisesti, kun he ovat
antaneet oikean salasanan.

Vuorovaikutteinen valtuutus
Tutor Assistant -kdyttajat tarvitsevat manuaalisen valtuutuksen
voidakseen yhdistaa Tutor-sovellukseen.
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Opiskelijan tyokalupalkin asetukset
Muokkaa opiskelijan tydkalupalkin asetuksia.

Asetukset kehteelle Maaritykset: NetSuppert School X

v”ﬁ. Etiohjaus

Opiskelian tydialupalkki nakyy opiskeljan tydpoydaila. Sin voi nakya tietoja luokasta.

iy Navta

Naytd meneilaan olevasta oppitunnista, Intemetista, sovelluksista, pikaviestinnasta ja
PO tulostustilasta.
Nappaimistahiiri
Toista tiedostot
Adnet R e iyt e s alkba T
¢ Tedostonsirto Opiskeljan tyékalupalkki nakyy aina
v Hy Kayttolittyma
; Tydkaluivin asetukset
2 Ohjaaia
L Opiskelia Nayta rekisterbityjen opiskeljoiden tiedot ~
z%_ Tutor Assstant Nayttaa klr]autun.een.kayhéjnlmenlal opiskelijarekisterin sydtetyn nime,
g Ryhmén johtziat Luckan ja opettajan tiedot
ynman jontals Nyt oppitunin jaliel oleva aika
¢ opiskellan tyokalupakid Imaisee kijoittamisen valvonnan
"4 Muistinpanot ] Nyt tulostimen tia (esimerkiksi estetty tai taukotilassa)
ayta soveluksenvalvonnan ta ja sal hyvaksyttyjen sovellusten kayt

l3yta Intemet-valvonnan tila ja sali hyvaksyttyien sivustojen kaytd
all opiskeljan alottaa verkkojuttelu

ali opiskceljan Iahettad avunpyynta

l3yta kello

Nayta palkinnot

Mayta tavoitteet

FA Mavta CNLMVN-/ ISR aitersinit stan fila ia anna nikakivake [1SRm Y
< >

e ohe

Ota opiskelijan tyokalupalkki kdyttoon
Opiskelija saa opiskelijan ty6kalupalkin kayttéonsa.

Opiskelijan tyokalupalkki ndkyy aina
Palkki voidaan maarittda nakymaan aina paallimmaisena opiskelijan
ndytdssa tai piilotettavaksi automaattisesti.

Tyokalupalkin asetukset
Valitse toiminnot, joiden haluat nakyvan opiskelijan tydkalupalkissa.
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Opastajan muistiinpanojen asetukset

Muistiinpanot sisaltavat oppitunnin keskeiset tiedot PDF-tiedostona.
Opastajan muistiinpanojen asetuksia voidaan mukauttaa naiden
vaihtoehtojen avulla. Opiskelijan muistiinpanojen asetuksia voidaan
muuttaa valitsemalla {Kaynnista}{Ohjelmat}{NetSupport
School}{NetSupport School Configurator - Journal}. Jos kdytdssa on
Windows 8, napsauta aloitusnaytdssa hiiren kakkospainiketta ja valitse
ndytdn alalaidasta Kaikki sovellukset. Napsauta NetSupport School -
opiskelijan tydaseman maarityskuvaketta.

v 4;} Etdohjaus

Nayta
: Wappaimista/hiiri
-4} Tokta tiedostot
Hinet

4{:(. Tiedostonsirta
~ Sy Kayttslittyma
b Ohjazia
Opiskelja
¥ Tutor Assistant
4;} Ryhmin johtajat
4{:(. Opiskelijan tyikalupalkki
nﬁ Muistinpanot

By Nayts

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School

[A0ta kiyttdn opiskelian muistinpanot
[#]0ta kéyttasn opastajan muistinpanot
Opastajan asstukset

Reunukset fmm)

Sivukoko

Yia Dlstus
Ha Forttikoko (pisteind)
Olcea dpegHaatu (1-100)
Muistinpancjen kansio
[Joumals |
Muistinpanojen logo
\ | [ s
(logo tulee nakyviin muistinpancjen ylaosassa)

Ohje

Opiskelijoiden muistiinpanot kdyttoon
Ottaa opiskelijoiden muistiinpanot kayttéon.

Opastajan muistiinpanot kayttéon
Jos tédma asetus on kdytdssa, muistiinpanoista tallennetaan kopio
opastajan katseltavaksi.

Opastajan asetukset

Reunukset (mm)

Voit tarvittaessa muuttaa muistiinpanojen yla-, ala- ja sivureunuksia.

Sivukoko

Voit valita haluamasi paperikokovaihtoehdot opiskelijan muistiinpanoihin.
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Fonttikoko (pisteind)
Muistiinpanoissa kaytettavan fontin koko.

Jpeg-laatu (0-100)
Voit valita muistiinpanoissa kaytettavien kuvien laadun. Oletusarvo on 75.

Muistiinpanojen kansio
Valitse , minne opiskelijan muistiinpanot tallennetaan.

Muistiinpanologo
Voit lisdtd kuvan, joka tulee nakyviin muistiinpanojen yldosassa.

Nayta asetukset

Esitysominaisuuden avulla voit esittaa ohjaajan naytdn kaikilla tai joillain
opiskelijanaytdéilla tai vain yhdelld. Tassa valikossa voit maarittaa
esityksen asetukset.

Asetukset kohteelle Maaritykset: NetSupport School X
~ 2}* Etiohjaus Nayta
Nayta Kuvan poiminta naytosta
Mappaimistayhiri Varisyvyys enintaan: 256 varia korkea laatu) ~
Toista tiedostat ] Nayta nappainyheistelmt
Adnet
Laheta fyysising fontteina
4;:(. Tiedostonsiirto
- X% Kiyttilittyrs [ Peista opiskeljan kosketustuki kaytosta esiyksen aikana
4% Ohjazia Rajoita Intemetin kaytts vain hyvaksyttyibin sivustoihin esityksen
Opiskelia ESIE

4«)} Tutor Assistant

2}*_ Ryhmin johtajat

%} Opiskeljan tydkalupalkki
4«“ Muistiinpanot

B Nayta

Laheta fyysisina fontteina

NetSupport School pyrkii vahentamaan lahetettdvan tiedon maaraa
tamankaltaista tietoa jaettaessa valittamalla fonttitiedot viitteena.
Kohdety6asema selvittda oman sisaisen fonttikarttansa perusteella
sopivan vastineen lahetetylle fontille. Useimmissa tapauksissa samat
fontit ovat kaytettavissa, mutta jos nain ei ole, voit Iahettaa taydet
tiedot. Ota tédma ominaisuus kayttoon valitsemalla tama ruutu.
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Varisyvyys enintdaan
Antaa valita suurimman varisyvyyden opiskelijoille ndyttdmisen aikana.
Oletusasetus on 256 varia (korkea).

Nayta nappainyhdistelmat

Jos haluat varmistaa, ettad kaikki hallintaty6aseman suorittamat toimet
ovat ndkyvissa asiakaskoneille esityksen aikana, voit ottaa
nappainyhdistelmat kayttédn. Kaikki hallintatydaseman kayttamat
ndppadinyhdistelmat, esim. CTRL+V, nakyvat kuplassa seka
hallintatydaseman etta asiakaskoneen naytdssa.

Kadyta Internet-rajoituksia ohjaajaan esityksen aikana

Ohjaaja voi kayttaa vain hyvaksyttyjen sivustojen luettelossa nakyvia
sivustoja. Tama estdaa sopimattomien sivustojen kayttamisen esityksen
aikana.

Kuvan poiminta naytosta

NetSupport Schoolin suosima ja tehokkain naytdn tietojen
kaappausmenetelma on kytkeytya katsottavan tybaseman video-
ohjaimeen. Toisinaan tdmad menetelma ei toimi, koska tietyt sovellukset
ohittavat ohjaimen. Talléin on mahdollista ottaa kayttdon "kuvan
poiminta ndaytdsta" ja ottaa kuva naytosta. Talla on suurempi vaikutus
verkkoliikenteeseen, mutta ainakin se antaa tarkan kuvan asiakaskoneen
naytosta.
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Tekniikkakonsoli

Ei riita, ettd luokkahuoneen hallintaratkaisu antaa opettajien kayttéon
oikeat tyOkalut. Yhta tarkeda on, ettd naiden tytkalujen avulla hallitaan
kaikkia koulun tietokoneita ja pideta@an ne kunnossa, jotta ne ovat aina
kaytettavissa opetukseen. Siksi NetSupport School sisaltaa
mikrotukihenkiléille ja verkon paakayttdjille tarkoitetun erityisen
tekniikkakonsolin.

Tekniikkakonsolista nakee yhdelld katsauksella kaikki koulun tietokoneet.
Sen avulla mikrotukihenkildt voivat tarkastaa laitteisto- ja
ohjelmistoluettelot, valvoa internetin ja sovellusten kayttéa, soveltaa aina
kaytdssa olevia internet-, sovellus- ja tulostuskaytdntdja seka maarittaa
turvatoimenpiteitd, joiden pohjalta kaikki koulun tietokoneet
tarkastetaan.

Huomautus: Tekniikkakonsoli voidaan asentaa yhdessa muiden
NetSupport School-osien kanssa tai itsendisend.

Voit kdynnistaa tekniikkakonsolin valitsemalla
{Kaynnista}{Ohjelmat}{NetSupport School}{NetSupport School Tech
Console}. Jos kaytdssa on Windows 8, napsauta aloitusndytdssa
NetSupport School -tekniikkakonsolin kuvaketta.

Kun tekniikkakonsoli ladataan ensimmaistd kertaa, valvontamaaritysten
valintaikkuna tulee nakyviin. Talldin voidaan maarittaa tydasematt, joihin
muodostetaan yhteys kaynnistettaessa. Tama valintaikkuna ei tule
nakyviin enaa uudelleen.

Huomautus: Ohjaajan koneessa voidaan tarvittaessa nayttaa ilmoitus
yhteyden muodostamisesta. Lisdtietoja on Student
Security (Opiskelijan tietoturva) -valilehdessa.

Tydasemat voidaan nayttaa luettelonakymassa kahdella tavalla.
Kuvatilassa nakyy pikkukuva ty6éaseman naytdsta. Se on nopea ja helppo
tapa valvoa. Raportointitilassa saadaan nakyviin opiskelijoiden
tydasemien tiedot, kuten nimi, IP-osoite, kdyttdjatunnus, asiakasalusta,
tietoturvan tila, kaytantdjen asetukset, sijainti, parhaillaan kaytettava
sovellus ja kaikki avoinna olevat sivustot.

Asiakasnimen vieressa raporttitilassa oleva kuvake muuttuu riippuen
asiakkaan tilasta. Tarjolla olevia kuvakkeita ovat:
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Harmaa PC = laite on poissa paalta.

Varillinen PC = laite on paalla, opettajaa ei ole yhdistetty.
Vihrea kayttaja = opettaja on yhdistetty (asiakas on luokassa).
Sininen kayttdja = asiakas on opettaja.

Voit vuorotella ndiden nadkymien valilla valitsemalla
{Nakymat}{Kuvatila/Raportointitila} tai napsauttamalla tyékalupalkin
Nayta-kuvaketta.

Huomautus: Raportointitilassa voit sulkea opiskelijan kayttamat
sovellukset ja sivustot napsauttamalla kyseisen
opiskelijan kuvaketta hiiren kakkospainikkeella.

Tilapalkista voit muuttaa asiakaskoneiden pikkukuvien kokoa kadtevalla
liukusaatimella, muuttaa pikkukuvan paivitystaajuutta ja saataa naytossa
olevien pikkukuvien koon automaattisesti ikkunaan sopivaksi.

Ohjaaja ja opiskelija nakyvat erilaisina kuvakkeina, jotta heidat voidaan
erottaa toisistaan helposti. Lisdksi nakyviin tulee yhteyspalkki, jossa on
linkki ohjaajasta opiskelijoihin. Koneen voi manuaalisesti maarittaa
nakymaan ohjaajan tydasemana napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella
kyseista asiakaskonetta ja valitsemalla Ominaisuudet. Valitse Yleista-
vdlilehdelta Tama on opettajan tietokone -valintaruutu.

Tekniikkakonsoli yhdistaa NetSupport School -ohjelmiston ohjaajan
konsolin keskeiset ominaiauudet: -
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Valvoa kaikkia koulun tietokoneita yhdessa nakymassa.

Valvoa sovellusten ja Internetin kayttamista opiskelijoiden
tybasemissa.

Siirtaa tiedostoja ja kansioita valittuihin tai kaikkiin tietokoneisiin.

Ryhmittaa kaikki tietokoneet luokkahuoneen tai fyysisen sijainnin
mukaan.

Laitteisto- ja ohjelmistoluettelointi.
Antaa suoraa teknista tukea kaikille opettajille.

Virran kytkeminen luokkahuoneen tietokoneisiin tai virran
katkaiseminen niista etatyona.

Luokkahuoneen tietokoneiden kaynnistaminen uudelleen tai
uloskirjautuminen niista etatyona.

Kirjautuminen tietokoneisiin automaattisesti.

Tuoda nakyviin kaikki aktiiviset opetusryhman opiskelijat ja opettajat.

Tarkistaa yksittaisen NetSupport School -tydaseman tietoturva-
asetukset etatyona.

Jutella verkossa yhden tai monen opiskelijan tai opettajan kanssa.
Lanseeraa PowerShell-ikkuna valitulla asiakkaalla.

Lahettaa kaikille verkon kayttajille viesteja muutamassa sekunnissa.

Ohjata mita tahansa valittua tietokonetta tehokkaasti.

Naéhda reaaliajassa USB-muistikorttien kayttaminen kaikissa
opiskelijoiden tydasemissa.

Opettajat voivat NetSupport School-ohjelman avulla pyytda apua
teknikoilta ja verkon paakayttajilta, kun opettajan tukiominaisuus on
kaytdssa. Valitse avattavasta hallintaikkunan valikosta {Nayta} -
{Opettajalle tukea}. Ohjaajan konsolin tytkalupalkkiin tulee

avunpyytamiskuvake. Ohjaaja voi joko jutella verkossa suoraan teknikon
tai verkon paakayttajan kanssa tai lahettaa heille viestin napsauttamalla

kuvaketta.
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Laitteisto- ja ohjelmistoluettelointi

Ongelmaa ratkaistaessa on usein tunnettava tydasemassa kaytettdvan
ympariston lisaksi laitteisto ja mitd sovelluksia siihen on asennettu. Siksi
NetSupport School antaa kayttdéon tydkalut etatydbaseman inventoimiseksi
kattavasti.

Kehittynyt laitteisto- ja ohjelmistoraportointi kerda yli 50 tydaseman
laitteista ja ympadristosta kertovaa tietoa. Saat myo0s lisdtietoja muistissa
toimivista sovelluksista, asennetuista hot-fix-paivityksistd, meneillaan
olevista prosesseista ja asennetuista palveluista.

Reaaliaikaisen raportoinnin lisdksi NetSupport School antaa kayttéoén
tyokalut, jotta palveluja voidaan pysayttaa ja kaynnistaa etatyéna tai
lopettaa sovelluksia. Tietoturvarajoitukset on tosin otettava huomioon.

Huomautus: Luettelointi on kaytettavissa vain tekniikkakonsolissa.

Tyoaseman inventointitietojen noutaminen
1. Valitse tarvittava asiakaskuvake teknisen konsolin listanakymasta.
2. Valitse {Tyokalut}{Inventaario} teknisen konsolin
pudotusvalikoimasta.
Tai
Napsauta tyéaseman kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Inventointi-vaihtoehto.

Tai
Napsauta tydkalupalkissa nakyvaa Inventointi-kuvaketta.
3. Valitun tydaseman inventointiikkuna tulee nakyviin.

Huomautus: Kun tydaseman inventointiedot on keratty, ne tallennetaan
paikallisesti NetSupport School -ohjelman kansioon, joten
tiedot nahdaan myéhemmin tarvitsematta muodostaa
yhteytta kyseiseen tybasemaan. Valitse tybaseman
luettelonakymasta ja valitse Inventointi-vaihtoehto. Jos
haluat saattaa inventointitiedot ajan tasalle, kyseiseen
tybasemaan on muodostettava uusi yhteys.
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Inventointi-ikkuna

Inventointi-ikkuna on ensisijainen tapa saada kayttédn NetSupportin
inventointitoiminnon tarjoamat tiedot.

st Vi
APRORHIEION InvemDiTttiEdot

o] e | e e e

~

Laitteistoyhteenvete INVH339 Viimeksi paivitetty: 22 Feb 2018 15:52:13

Jarjestelman yleiskatsaus  Mimi:
Valmintaa:

Kbt arjustaleni:
Sarvice Pack:
Versin,
Rekistardity kiyitijs
>

Ikkunassa on seuraavat osat:

Otsikkopalkki

Otsikkopalkissa naytetaan opiskelijan etatydaseman nimi, jos opiskelija
on valittu, tai sen paikallisen tydaseman nimi, jonka
jarjestelmakokoonpanoa parhaillaan tarkastellaan.

Valikkopalkki
Valikkopalkki sisaltaa sarjan pudotusvalikoita, joiden avulla voidaan
kayttaa erilaisia tyokaluja ja maaritysapuohjelmia.

Tyokalupalkki

Tydkalupalkissa on kuvakkeet monille yleisimmin kaytetyille tehtaville ja
tyokaluille. Kohdetta napsauttamalla siirrytdan suoraan kyseiseen
tehtavaan tai toimintoon tarvitsematta kayttaa pudotusvalikoita. Kun
osoitin viedaan kuvakkeen paalle, esiin tulee lyhyt kuvaus sen
toiminnosta.

Laitteisto-valilehti

Tahan kerataan yli 50 erityisesti laitteistoa tai opiskelijan tyéaseman
ymparistdéa koskevaa tietoa. Tietojen avulla voidaan ratkaista ongelmat
nopeasti.
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Ohjelmisto-valilehti

Ohjelmisto-valilehdelld ndytetaan valitun opiskelijan tydaseman
yksityiskohtainen ohjelmistoluettelo. Se siséltaa kunkin asennetun
ohjelman nimen, valmistajan, tuotekuvakkeen, version numeron ja jopa
vastaavan .exe-tiedoston.

Korjaustiedostot-valilehti

NetSupport etsii valittuun opiskelijan tydasemaan asennetut
korjaustiedostot ja tarkistaa niiden tilat. Korjaustiedoston tilan lisdksi
mainitaan sen tunnus. Korjaustiedoston tunnuksen linkki vie vastaavalle
Microsoftin tukisivulle, josta korjaustiedoston tiedot l6ytyvat.

Tarkistettaessa korjausten tilaa NetSupport antaa jonkin seuraavista
tiedoista:

¥ Korjaustiedosto on asennettu kohdety6asemaan, ja se on
ajantasainen.

#& Odotettua tiedostoa ei ole, tai sen versio on vaara. Korjaustiedosto
on suositeltavaa asentaa uudelleen.

Q9 NetSupport ei |0ytanyt tarvittavia tietoja eika voinut tarkistaa tilaa.

Sovellukset-valilehti

Tunnistusprosessi kayttaa NetSupportin uutta “intelliscan”-tekniikkaa
paikantamaan kohdejarjestelmassa parhaillaan kaytéssa olevat
sovellukset sen sijaan, etta se hyddyntaisi kayttéjarjestelman
Lisaa/Poista tietueet -vaihtoehtoa. Kohdetybasemaan on muodostettava
yhteys tietojen noutamista varten. Hallintatydaseman kayttdja voi
tarvittaessa sulkea luettelosta valitun sovelluksen.

Prosessit-vililehti

Tassa luetellaan kohdetybasemassa parhaillaan kdaynnissa olevat
prosessit. Kohdety6éasemaan on muodostettava yhteys tietojen
noutamista varten. Tosiaikakatselun lisadmiseksi/vahentamiseksi valitse
Valvo resursseja tiedostovalikosta. Hallintatydaseman kayttaja voi
tarvittaessa sulkea luettelosta valitun prosessin.

Palvelut-vililehti

Tassa luetellaan kohdetybasemassa parhaillaan kdynnissa olevat palvelut.
Vélilehtea ei nayteta, jos opiskelijan tydasemaan ei ole muodostettu
yhteytta. Hallintaty6aseman kayttaja voi tarvittaessa sulkea ja kaynnistaa
palveluita.

341



NetSupport School 14.00

Kaytdantojen hallinta

Tekniikkakonsolin avulla voidaan luoda kaytantérajoituksia, joita voidaan
soveltaa koko kouluun. Kun kaytantd on otettu kayttéén, se on voimassa
ympari vuorokauden. Kaytantorajoituksiin voi sisaltya internetin ja
sovellusten kayttd, padasy USB- ja CD/DVD-asemiin, tulostus ja
verkkokamerat.

Raportointitilassa voidaan katsella nykyisia asiakaskoneisiin sovellettavia
rajoituksia. Kun hiiren osoitin viedaan Kaytanto-sarakkeen kuvakkeiden
padlle, nayttdon tulee lisatietoja nykyisesta kaytanndsta.

NetSupport School Tutor saa ilmoituksen voimassa olevista
kaytantorajoituksista. Lukituskuvake tulee naytté6n vastaavan kohdan
viereen sen merkiksi, ettd keskitetty kaytanto on otettu kayttéon.

Huomautus: Ohjaaja voi poistaa keskitetyt kdytannot kaytosta
opiskelijoidensa koneissa kohdassa NetSupport School
Tutor - Kaynnistysasetukset.

Kaytantsjen hallinta X
Intemet
Tila | Rajoitettu ~
URL - Kuvaus L3
www facebook com
Tuo
Sovellukset
Tila | Rajoittamaton ~
Mimi . Kuvaus Lisaz
SkypeApp Poista
Muckkaa
Tuo
use CD/DVD
(O Rajoittamatan (®) Rajoittamaton
() Esta kaytta () Esta kaytta
(®) Vain luku () Vain luku
[] Esta suoritus Esta suoritus
Tulostin Estetty ~ Webbikamera Estetty ~
Tekija J.Neal. muokattu Thu Oct 26 14:55:40 2017 Ohie Penuta

Kaytannoén luominen
1. Valitse tekniikkakonsolin pudotusvalikosta {Suojaus}{Kaytantdjen
hallinta}.
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2. Kaytantéjen hallinnan valintaikkuna tulee esiin.
3. Maarita tarvittavat rajoitukset.

Kdytannon soveltaminen
Kayténtda voidaan soveltaa kaikkiin yhteydessa oleviin tai valittuihin
asiakaskoneisiin.

Huomautus: Opettajien tietokoneet voidaan jattaa kaytannon
ulkopuolelle. Valitse tekniikkakonsolin Yleiset asetukset -
valintaikkunasta Al sovella kdytantdja opettajien
tietokoneisiin -valintaruutu.

1. Valitse asiakaskoneet, joihin kdytantéa sovelletaan.
Tai:

1. Aseta Luettelo-ndkyma raportointitilaan.
2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaytanto-saraketta ja valitse
Sovella kaytantéja.

Tyhjenna kaytannot
Tama poistaa nykyisen kdaytanndn valituista asiakaskoneista.

1. Aseta Luettelo-ndkyma raportointitilaan.

2. Valitse haluamasi asiakaskoneet.

3. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaytanto-saraketta ja valitse
Tyhjenna kaytannot.
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Opiskelijan suojausasetukset

Tekniikkakonsolin avulla voit katsoa asiakaskoneiden suojauksen tilan,
muokata palomuuria, Windows-paivityksia ja muita asiakaskoneiden
suojausasetuksia ja maarittda asetukset, jotka vaikuttavat siihen, onko
tietokone turvallinen vai ei. Jos asiakaskone tayttaa turvallisen
tietokoneen ehdot, raportointitilassa nakyy vihrea kilpi, joka vaihtuu
punaiseksi, jos asiakaskone ei tdyta yhta tai useampaa naista ehdoista.

Huomautus: Ndma asetukset ovat tarjolla vain teknisessa konsolissa.

Turvallisen tietokoneen maarittaminen
Maarita, mitka asetukset vaikuttavat siihen, luokitellaanko tietokone
turvalliseksi.

1. Valitse avattavasta valikosta {Suojaus}{Maarita turvallinen
tietokone}.
2. Nayttdéon tulee Maarita turvallinen tietokone -valintaikkuna.

Marita turvallinen tietokone X
Vamista tistokoneen tietoturva tarkistamalla asetukset, joiden pitdisi olla F3
kaytossa. \\-’/

Asetuksst
Palomuuri: Kaytossa
Vinustentorfunta Aktiivinen
Vakoiluohjelmien torjurta: Akdiivinen
Kayttajatiien valvonta: Kaytossa
Windows-paivitykset: [ Vain iimoitus
Lataa ja imoita
Automaattinen
|E:n tietokalastelun tofjurtasuodatin: Kaytossa
|E:n sucjattu tila Kaytossa
MetSupport Protect Kaytdssa
Ohje Peruuta

3. Valitse tarvittavat asetukset.

Nykyisten suojausasetusten katsominen

Raportointitilassa asiakaskoneiden nykyinen suojauksen tila nakyy
Suojaus-sarakkeessa. Asiakaskoneen kaikkien kohteiden nykyinen tila
tulee nakyviin, kun kilpea osoitetaan.

1. Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Ominaisuudet.
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2.

Asiakaskoneen ominaisuudet -valintaikkuna tulee nakyviin. Valitse
Suojaus-valilehti.

Muuta suojausasetuksia

1.
2.

Tai

Valitse asiakaskonekuvake.

Valitse avattavasta valikosta {Suojaus}{Muuta
turvallisuusasetuksia}.

Tai

Napsauta tydkalupalkissa ndkyvaa muokkauskuvaketta.

Tai

Napsauta kilpea hiiren kakkospainikkeella raportointitilassa ja valitse
{Muuta turvallisuusasetuksia}.

Muokkaa asetuksia -valintaikkuna tulee ndkyviin. Muuta asetuksia
tarpeen mukaan.

Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Ominaisuudet.

Asiakaskoneen ominaisuudet -valintaikkuna tulee nakyviin. Valitse
Suojaus-valilehti

Napsauta Muuta ja muuta asetuksia tarpeen mukaan.
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Etakomentokehoteikkuna

Avaamalla komentokehoteikkunan voit antaa komentoriviohjeita
yhdistettyyn asiakaskoneeseen etdisesti.

Huomautus: Tama ominaisuus on tarjolla vain teknisessa konsolissa.

1. Yhdista haluttuun asiakaskoneeseen ja valitse avattavasta valikosta
{Tydkalut}{Etakomentokehote}.
Tai:
Napsauta asiakaskoneen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Etakomentokehote.

2. Etakomentokehoteikkuna avautuu. Tarkasta yhdistetyn
asiakaskoneen nimi otsikkopalkista.

Chris Lovesey - etskomentokehote [= I

Ikkuna on kaksiosainen: ikkunan alaosassa on tekstinsyo6ttdosa, jonka
kokoa voidaan tarvittaessa muuttaa, ja ylaosassa tuotos-/tulososa.

Ikkunan ollessa avoinna hallintaty6asema tallentaa kaikki komennot. N&in
voit noutaa aiempia ohjeita, jotka ehka haluat suorittaa uudelleen. Selaa
tietoja yla- ja alanuolella. Valitse haluamasi komento, kun se on
nakyvilla, painamalla Enter tai nayta kaikki komennot ikkunassa
painamalla F7. Napsauta haluamaasi komentoa ja paina Enter.

Enintdan 50 komentoa tallennetaan. Tyhjenna historia painamalla F8. Kun
hallintatyéasema sulkee etédkomentoikkunan, historia tyhjennetaan
automaattisesti.
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PowerShell-ikkuna

PowerShell-ikkuna voidaan lanseerata antaen mahdollisuuden toteuttaa
PowerShell-komentoja valitulla asiakkaalla.

1. Valitse tarvittava asiakas ja valitse {Tyokalut}{PowerShell} teknisen
konsolin ikkunan pudotusvalikosta.
Tai
Napsauta kayttamalla hiiren oikeanpuolista painiketta
asiakaskuvaketta

2. ja valitse PowerShell.

3. PowerShell-ikkuna ilmestyy nayttédn. Otsikkopalkki vahvistaa liitetyn
asiakkaan nimen.

X Chris Lovesey - PowerShell - o X

Powershell Muokkaa
Wind

iyt Ikkuna  Ohje

Po 1
right (C) 2009 Microsoft Corporation. A1l rights reserved.

onfig

Syoéta tarvittavat komennot ikkunaan. Tarjolla on valikoima tydkaluja
pudotusvaikkojen kautta, joiden avulla voit esimerkiksi vaihtaa naytdssa
esitetyn fontin.

Ikkunan ollessa auki kukin komento tallennetaam antaen sinulle
mahdollisuuden kutsua koolle aikaisempia ohjeita, jotka ehka haluat ajaa
uudelleen. Vierita syottdjen kautta kdyttaen ylds- ja alasnuolinappaimia
ja paina enter, kun tarvittava komento esitetdaan naytdssa tai paina F7
nayttamaan kaikki komennot ikkunassa. Napsauta tarvittavaa komentoa
ja paina enter.
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Kokeidenlaatimismoduuli

Ohjaajat voivat NetSupport Schoolin tehokkaan
kokeidensuunnittelumoduulin avulla laatia kokeita ja tentteja helposti.
Ohjaaja voi kattavan ja helppokayttdisen kokeidenlaadintaohjelman
avulla laatia mukautettuja kokeita, joissa voi olla tekstia, kuvia, aanta ja
videokuvaa. Kun opiskelijat ovat palauttaneet kokeen maarattyyn aikaan
mennessa tulokset lajitellaan, merkitddn ja annetaan ohjaajan kayttéon
automaattisesti.

Seuraavat toiminnot ovat kaytettavissa kokeidensuunnittelumoduulissa:

Kokeidenlaadintaohjelma
NetSupport School -ohjelmaryhmasta kaynnistettavaa
kokeidenlaadintaohjelmaa kaytetadn kysymysten ja kokeiden laatimiseen.

Kokeensuorittamiskonsoli

NetSupport School -ohjelmaryhmasta kaynnistettavaa
kokeensuorittamiskonsolia kaytetdaan kokeen kdynnistamisessa valitun
opiskelijan tydasemassa, edistymisen seuraamisessa ja tulosten
jarjestamisessa.

Kokeensuorittamisohjelma
Tama osa vastaa kokeen esittamisesta opiskelijan tydasemassa. Se
latautuu automaattisesti, kun ohjaaja kdaynnistaa kokeen.
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Kokeidenlaadinta
NetSupport School —kokeidenlaadintaohjelmassa

laaditaan kysymykset

laaditaan kokeet tai tentit

sdilytetaan tallennettuja kysymyksia ja kokeita
hallitaan sen kayttooikeuksia

Huomautus: Osallistujat valitaan, koe kaynnistetaan opiskelijoiden

tietokoneissa ja koetulokset sdilytetdan NetSupport
School Tutor -ohjelmassa. Lisatietoja on kohdassa
kokeensuorittamiskonsoli.

Kokeidenlaadintaohjelman kdaynnistaminen

1.

Valitse {Kaynnista}{Ohjelmat}{NetSupport School}{NetSupport
School -kokeidenlaadinta}. Jos kaytdssa on Windows 8, napsauta
aloitusnaytdssa hiiren kakkospainiketta ja valitse naytén alalaidasta
Kaikki sovellukset. Napsauta NetSupport School -
kokeidenlaadintaohjelman kuvaketta.

tai

Valitse avattavasta Ohjaajan konsoli -valikosta
{School}{Kokeidenlaadintaohjelma}.

tai

Jos Ohjaajan konsolin tydkalupalkissa nakyy
kokeidenlaadintaohjelman kuvake, napsauta sita.
Kokeidenlaadintaohjelman sisdaankirjausnaytto tulee nakyviin. Kirjoita
kayttajatunnuksesi ja salasanasi.

Huomautus: NetSupport School mahdollistaa kirjautumisen
kokeidenlaadintaohjelmaan ensimmaisella kerralla
paakayttajan hallintatunnuksilla (kayttajatunnus
admin, salasana admin), mutta voit lisata muita
kayttajia.
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Kokeidenlaadintaohjelman kayttoliittyma

Kokeidenlaadintaohjelmassa on kaksi toimintatilaa: kysymykset ja
kokeet. Voit siirtyd naiden kayttéliittymien valilla kdyttamalla avattavia
valikoita tai kunkin puundkyman ylapuolella nakyvia kuvakkeita.
Tallennetut kysymykset ryhmitetdan aiheittain ylaruutuun. Kokeet
nakyvat alhaalla. Valittuna olevan kysymyksen tai kokeen esikatselu
ndkyy oikeanpuoleisessa ruudussa.

[ NetSupport School Designer o lfe=s
Tiedosto Kysymykset Kokeet Ohje

Q9 3 3 @ OW

Kaytgjat___ Tuo Vie  Uloskifjaus Julkaise  Resurssit _ Asefiely  Ohje
AN
@ K set
@ @ A wom Choose the correct dates for these famous events
& NSS Admin
-8 General
3 Geography B
-3 History
=@ Science
Vatse yksi vastaus
Neil Amstrong lands on the Moon. [ -]
John F Kennedy i assassinated — -]
55 % ) (8] oog woeet
&) Example Test -
[9) Identify the countries by dragging the correct name to Captain James Cook in Endeavor lands at Botany Bayin v)
Using the picture provided, answer these questions o Australa.

g
[3) Identify the fiags for each of these African nations
3) Putthese oceans in order of size (Largestto Smallest
[3) Listen to the music and identfy which country this is the T Graat e of Londan Breaka o [——
3} Choose the correct year thatthese countries hosted —————
[3) Which of the Seven Wonders of the World is still stan
3) Complete the following sentences =
3) Choose the correct dates for these famous events.
[3) After viewing the picture provided identfy which of the|
3) Name the aeroplane shown in the video clip.
(3) Are the following statements true orfalse?
(3) Identify the correct capital cities for the countries listec
3) Correctly assign the national flags to each country.
[3) How many countries are in each of these continents?
(3) Identify the selected planets in our Solar System
[3) Using the picture to help you, order the planets below
- = [l i b

Avaa Ohje painamalla FL-néppéints M

Paatyodkalupalkissa on monien yleisten tehtavien pikakuvakkeet, kuten
kayttajatilien laatimisen, tietojen tuomisen ja viemisen seka kysymysten
hallinnan. Jos haluat tyéskennella joko kysymys- tai koetilassa, voit
mukauttaa kokeidenlaadintaohjelman kayttoéliittymaa tydkalupalkin
Asettelu-kuvakkeen avulla. Voit valita tavalliseen kayttoliittymaan
valitsemalla normaalin asettelun.

Huomaa: Opettajat voivat noutaa verkkoresurssikeskuksesta erilaista
opetussuunnitelmaan liittyvaa aineistoa kaytettavaksi
kokeidenlaatimismoduulissa. NetSupport School antaa
kayttoon taman portaalin ja vastaa sen hallinnoinnista, mutta
sisallon tuottaa Educators for Educators, jotta aineisto on
ajantasaista ja liittyy opetussuunnitelmaan. Voit siirtya
sivustoon valitsemalla kokeenmuokkausikkunan avattavasta
valikosta {Ohje}{Verkkoresurssit}.
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Kysymysten kayttoliittyma

Voit laatia erilaisia kysymyksia seka taydentda niita tuotujen kuvien,
videoleikkeiden ja danten avulla. Kysymystilassa on nelja kuvaketta.
Niiden avulla voit

e laatia kysymyksia
e muokata valittua kohdetta
e poistaa valitun kysymyksen.

e muuttaa kysymysten jarjestamista puurakenteeseen. Voit lajitella
ne tekijan, kysymystyypin, aihealueen tai vaikeusasteen mukaan.

Voit lisdtd puurakenteeseen aiheita tai aihealueita koska tahansa. Jos et
ole varma kysymyksen aihealueesta, voit lisata ne laatiessasi kysymysta.

Voit lisdtd aihealueita suoraan puurakenteeseen valitsemalla avattavasta
valikosta {Kysymykset}{Uusi aihealue} tai kaksoisnapsauttamalla
Kysymykset-ikkunaa ja valitsemalla Uusi aihealue -vaihtoehdon.

Voit lisdtad useita aiheita aihealueeseen napsauttamalla aihealueen nimea
hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla Uusi aihe -vaihtoehdon tai
valitsemalla avattavasta valikosta {Kysymykset}{Uusi aihe}.
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Kysymysten laatiminen

Kaytettavissa on kahdeksan kysymystyylia. Niiden ohjatut
kysymystoiminnot opastavat laatimisessa.

Voit laatia uuden kysymyksen valitsemalla avattavasta valikosta
{Kysymykset}{Laadi kysymys?}, napsauttamalla Luo uusi kysymys -
kuvaketta tai kaksoisnapsauttamalla kysymysta ja valitsemalla Luo
kysymys -vaihtoehdon.

Luo kysymys X

Morivalrta Tekstin vetaminenja  Kuvan vetaminen ja Yhdisteimaluettelo Kuvan nimeaminen
pudottaminen pudottaminen

Tositai epatosi Tositai epatosi Kohteiden jarestaminen
-monivalinta

Valitse vz aan yksi edella naky

Ohje

Sulje

Valitse kysymyksen tyyppi ja napsauta Luo-painiketta.

Huomautus: Kootessasi koetta kysymyksia voidaan laatia myds kokeen
muokkaustoiminnossa.

Kaytettdvissa ovat seuraavat kahdeksan kysymystyyppia:

Monivalinta
Opiskelijan on valittava oikea vastaus enintaan neljan mahdollisen
vaihtoehdon joukosta.

Tekstin vetaminen ja pudottaminen
Opiskelijan on otettava kantaa vaittdamaan liséamalla sana tai lause
vastausvaihtoehtojen joukosta.
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Kuvan vetaminen ja pudottaminen
Opiskelijan on yhdistettdva kuva ja oikea vaittama.

Yhdistelmaluettelo

Opiskelijalle esitetaan enintaan nelja kysymysta. Oikea vastaus on
valittava avattavasta luettelosta. Voit lisata luetteloon ylimaaraisia
vastausvaihtoehtoja kysymysta vaikeuttamaan.

Kuvan nimeaminen
Opiskelijat nakevat kuvan, jonka alueet on merkitty. Alueet on nimettava
oikein.

Tosi tai epatosi
Opiskelijan on otettava kantaa vaittamaan valitsemalla tosi tai epatosi.

Tosi tai epatosi -monivalinta
Opiskelijan on otettava kantaa enintaan neljaan vaittamaan valitsemalla
tosi tai epatosi.

Jarjestaminen
Opiskelijan on jarjestettava enintaan nelja kohdetta oikeaan
jarjestykseen.
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Monivalinta

Opiskelijan on valittava oikea vastaus enintdan neljan mahdollisen
vaihtoehdon joukosta.

Vaiheessa 1/3 kirjoitetaan kysymys, oikea vastaus ja enintaan kolme
vaaraa vastausta. Kun kysymys tulee nakyviin opiskelijan tybasemassa,
vastausvaihtoehdot naytetadn satunnaisessa jarjestyksessa.

Menivalinta Ohjattu toiminto x

Kysymys ja vastaus

4 Kysymys @

Vastaus 7
Vaarat vastaukset

Vastaus 1 82
Vastass2 38

Vastaus 3 88

Syt kysymys ikkunan yldosassa nakyvaan valimaiklsunaan. Voit syditaa menivaintakysymykselle kelme muuta vastausta oikean vastauksen lisdksi, Kun olet
vamis, jatka valisemalla Seuraava.

Back Next Help

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Tekstin Vetaminen Ja Pudottaminen

Opiskelijalle esitetaan nelja keskenerdista vaittdmaa. Opiskelijan on
taydennettava vaittama vetamalla ja pudottamalla sana tai lause
luettelosta.

Syodta kysymyksen ohjeet ja nelja vaittamaa. Korosta vaittamista hiirella
sana tai lause, joka opiskelijan on vedettava ja pudotettava. Kun olet
valinnut haluamasi tekstin, napsauta Maarita vastaus -painiketta. Kun
kysymys tulee nakyviin opiskelijan tydasemassa, nelja korostettua kohtaa
poistetaan vaittdmistd ja ndaytetddn satunnaisessa jarjestyksessa.

Tekstin vetaminen ja pudottaminen Ohjattu toiminto X

4 Ohjest

Vaite 1

Vaite 2

Vaite 3

Vaite 4

Syota kysymyksen ohjeet seka enintaan nelja vaittmaa. Korosta hirella jokaisessa vaittdmassa sana tai lauseke, jonka haluat opiskelijan vetavan ja pudettavan. Kun
olet tehnyt valintasi, napsata Maarita vastaus painiketta

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Kuvan Vetaminen Ja Pudottaminen

Opiskelijan on otettava kantaa enintdan neljaan vaittamaan tai
kysymykseen ja valittava kuva. Opiskelijan on yhdistettava kuva ja oikea
vaittama.

Vaiheessa 1/3 annetaan ohjeet ja enintdan nelja vaittamaa tai lausetta.
Voit etsid kuvia napsauttamalla Selaa-painiketta. Nakyviin tulee luettelo
kuvatietokannan kuvista. Valitse aiemmin lisatty kuva tai tuo uusi kuva.
Voit lisdtd kuvan kysymykseen napsauttamalla Kayta-painiketta.

Kun kysymys tulee nakyviin opiskelijan tybasemassa, kuvat nakyvat
satunnaisessa jarjestyksessa ikkunan alaosassa. Opiskelijan on vedettava
ja pudotettava kuvat vaittamien viereen.

Kuvan vetminen ja pudottaminen Ohjattu toiminto X

4 Ohjest

Waihtoehto 1
Selaa

Vaihtoehto 2

Selaa

Selaa

Vaihtoehto 4

Selaa
&

B
|
|

Syéta ohjest ikkunan yliosassa nakyvaan uutuun. Sydta taman slkeen enintaan nelia vaitimaa jokaiseen vaihtoehtoruutuun. Napsauta sitten vaintoshtojen oikealla
puclella nakyva3 Selaa-painiketta ja valése vattamaan sopiva kuva. Kun kysymys julkaistaan, opiskeljan on yhdistettava oikeat kuvat oikeisin vaittamin

Back Nex Help

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Yhdistelmaluettelo

Opiskelijalle esitetaan enintadn nelja vaitetta. Niiden vieressa on
vastausvaihtoehtoja avattavassa luettelossa. Oikea vastaus on valittava
luettelosta.

Vaiheessa 1/3 annetaan ohjeet ja enintdan nelja vaittdmaa tai lausetta.
Voit sitten lisata kaksi ylimaaraista vaaraa vastausvaihtoehtoa, ja talloin,
kun kysymys tulee nakyviin opiskelijan tydasemassa, han nakee kaikki
vastausvaihtoehdot.

Yhdistelméluettelo Ohjattu toiminto *
Ohjeet
l |
Kysymyksen teksti Vastausteksti
Teksti 1 ‘ ‘ |
Teksti 2 ‘ ‘ |
Teksti 3 ‘ ‘ |
Teksti 4 ‘ ‘ |
[k Tyhiat vastaukset
ov Thia1 | |
Thaz | |
Sybta enintaan nelia erlaista vaittamaa seka oikeat vastaukset tekstiniutuun. Lisaa lisaksi kaksi vaara vastausta nuutuihin Lume 1ja 2. Kaikki vastausvaihtoshdot
naytetasn opiskeljale
Back Mext > Help

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Kuvan Nimedminen

Opiskelijat ndkevat kuvan, jossa on enintaan nelja merkittya aluetta.
Niiden vieressa on tyhja tekstiruutu. Ikkunan alaosassa on enintdan nelja
tekstiotsikkoa, jotka on vedettava ja pudotettava oikeisiin tekstiruutuihin.

Anna vaiheessa 1/5 kysymys ja enintaan nelja tekstiotsikkoa. Valitse
taman jdlkeen kuva, joka opiskelijoiden on nimettava. Voit etsia kuvia
napsauttamalla Selaa-painiketta. Nakyviin tulee luettelo kuvatietokannan
kuvista. Valitse aiemmin lisatty kuva tai tuo uusi kuva. Voit lisata kuvan

kysymykseen napsauttamalla Kayta-painiketta.

Kysymys- ja vastaussivu

Ohjeet

4 Kysymys

Otsikko 1
Otsikko 2
Otsikko 3

Otsikko 4

Nimettava kuva

Kuvatiedosto

napsauitamala Seuraava

| Brasiia

| Englanti

|Irma

Map of World

Selaa

Sycta ohjeet ikkunan ylaosaan ja maarta neia nimilappua, jotka on sioitettava kuvaan oikein. Valtse kuva kayttamala Selaa-painiketia. Kun olet valmis, jatka

Back Next > Cancel Help

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta

Seuraava-painiketta.

Jos nimettavaksi valittu kuva on liian suuri, voit pienentaa sita.
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Kuvan saato

Kuvan keko ja sijainti

~
v
e L) Brasiia
[_J5; Englanti
v Intia
k4
Jos valitsemasi kuva on suurempi kuin nytettava alue. selaa kuvaa halusmaasi suuntaan. Vot myds valita kuvasta alusen vetamala uudun talle aluselle
< Back Nex > Cancel Help

Voit siirtda kuvan nakyvalle alueelle vierityspalkkien avulla. Voit valita

haluamasi osan piirtamalla hiirelld alueen ymparille. Kun olet valmis,

paina Enter-nappainta tai napsauta Seuraava-painiketta.

Tassa esikatseluikkunassa voit sijoittaa vastaukset kuvaan ja valita

haluamasi varivalikoiman osoitusviisoja ja taustaa varten.

Mimes kuva

Veds ja pudota nimet kuvaan

a@
BJ.:) Nimen viivan var B Pnonen | Taustavan . Vusta ~
a Nuolen tyyppi = Pyirea v
45
Siira vastauksia siaintin, joka ei peita kuvan tarkeda osaa. Sina vastausten osoittimet oikeisin kohtin kuvassa
< Back Next > Cancel Help

1. Veda kunkin osoittimen paa oikeisiin kohtiin kuvassa.
2. Veda tekstiruutu haluamaasi kohtaan.
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3. Valitse osoittimelle tyyli sekd valitse vari osoittimille ja taustalle.
4. Kun olet valmis, napsauta Seuraava-painiketta.

Tosi Tai Epatosi
Opiskelijan on otettava kantaa vaittdmaan valitsemalla tosi tai epatosi.

Syoéta ensin kysymyksen ohjeet. Syéta tdman jalkeen vaittama, johon
haluat opiskelijoiden ottavan kantaa. Mdarita, onko vaittama tosi vai
epatosi.

Tosi tai epétosi Ohjattu toiminto X

4 Ohjest

Vastaa TOS! tai EPATOSI

Vaitama =)

« OTosl

8 @eparos

Syita kysymyksen ohjeet ja vattama, joka on tositai epétosi

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Tosi tai epatosi -monivalinta

Opiskelijan on otettava kantaa enintaan neljaan vaittamaan valitsemalla

tosi tai epatosi.

Anna vaiheessa 1/3 kysymyksen ohjeet ja enintaan nelja vaittamaa.
Merkitse kunkin vaittaman viereen painiketta napsauttamalla, onko

vaittama tosi vai epatosi.

Tosi tai epétosi -monivalinta Ohjattu toiminto

4 Ohjest

Vastas TOS!tai EPATOS|

Vaittama

Wattama

Vattama

Waittama

Sydta kysymyksen chjeet. Lisa3 vaittama ja valitss, onko olkea vastaus tosi tal epatosi

Back Next Help

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta

Seuraava-painiketta.
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Jarjestaminen

Opiskelijan on jarjestettdva enintaan nelja kohdetta oikeaan
jarjestykseen.

Kirjoita vaiheessa 1/3 kysymys ja enintdan nelja vastausvaihtoehtoa
oikeassa jarjestyksessd. Kun kysymys tulee ndkyviin opiskelijan
tybasemassa, vastausvaihtoehdot tulevat nakyviin satunnaisessa
jarjestyksessd. Opiskelijan on vedettava ja pudotettava kohteet oikeaan
jarjestykseen.

Kohteiden jarjestaminen Ohjattu toiminto X

4 Kysymys

Jariesta oikeaan jarestykseen

Teksti 1

Teksti 2

Teksti 3

Teksti 4

Syota kysymyksen ohjeet seka enintaan nela jarjestetiavaa osaa.

Bk | e s

Kun olet suorittanut ohjatun toiminnon ensimmaisen vaiheen, napsauta
Seuraava-painiketta.
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Resurssien lisadminen kysymyksiin

Resurssitietokanta

Voit lisatd kysymyksiin kuvia, danta tai videokuvaa. Esimerkiksi kuvan
nimeaminen- tai kuvan vetaminen ja pudottaminen -kysymykset ovat
graafisia jo sellaisinaan, mutta voit lisdtd taydentdvia resursseja
kaikentyyppisiin kysymyksiin. Kokeidenlaadintaohjelma antaa kayttoén
tarkkailutilan. Sen avulla voit pakottaa opiskelijat tarkastelemaan
resurssiluetteloa ennen kysymykseen vastaamista.

Voit yhdistda resurssin kysymykseen, jos olet lisdnnyt sen ensin
ohjelmiston sisdiseen resurssitietokantaan. Resurssit tallennetaan
oletusarvoisesti sijaintiin \\ohjelmatiedostot\netsupport school\resources,
mutta voit vaihtaa sijaintia valitsemalla avattavasta valikosta
{Tiedosto}{Asetukset}.

Voit taydentaa tietokantaa napsauttamalla kokeidenlaatimisohjelman
padtydkalupalkissa ndkyvaa Resurssit-kuvaketta tai valitsemalla
avattavasta valikosta {Tiedosto}{Resurssit}. Nayttoon tulee
resurssiluettelo. Kaytettavissa on useita tydkalupalkin vaihtoehtoja,
joiden avulla voit tuoda ja hallita kohteita. Napsauta ennen uuden
resurssin tuomista Suodatin-kuvaketta ja valitse oikea luokka: @ani, kuva
tai videokuva. Nain varmistat, etta resurssit tallennetaan tietokannan
oikeaan kansioon.

Napsauta Tuo resurssi -kuvaketta ja selaa haluamasi tiedostoon. Voit
myds vetaa ja pudottaa tiedoston suoraan luetteloon kayttamalla
Windowsin Resurssienhallintaa.

Jos haluamaasi tiedostoa ei ole tietokannassa, kun lisaat resursseja
kysymykseen, voit tuoda sen silloin.

363



NetSupport School 14.00

Resurssien lisaaminen kysymykseen

Voit

1.

3.

lisata resursseja kayttamalla ohjattua kysymyksenlaatimistoimintoa.

Paatd, haluatko kayttaa kuvaa, aanta vai videokuvaa ja napsauta
Selaa-painiketta. Valitun tyyppisten resurssien luettelo tulee nakyviin.

Jos haluamasi tiedosto on jo tuotu tietokantaan, korosta se
napsauttamalla Kayta-painiketta. Voit esikatsella tiedostoja ennen
niiden valitsemista.

tai

Voit lisatd uuden kohteen luetteloon napsauttamalla Tuo-painiketta ja
selaamalla tiedoston esiin. Kun olet tallentanut tiedoston, voit
esikatsella sitd sen varmistamiseksi, etta se on oikea. Lisaa kohteelle
selked kuvaus, silla se nakyy resurssiluettelossa tiedostonimen
sijasta. Kun kohde on lisatty luetteloon, voit lisata sen kysymykseen
napsauttamala Kayta-painiketta.

Valitse Seuraava.

Tarkkailutila

Tassa tilassa voit pakottaa opiskelijan tarkastelemaan resurssitiedostoa
ennen kysymyksen tulemista nakyviin. Resurssia ei voi tarkastella yhta
aikaa kysymyksen kanssa. Kun koe tulee nakyviin opiskelijan
ty0asemassa, opiskelijoille ilmoitetaan, etta tama kysymyksen taydennys

tule

e nakyviin vain kerran. Jos valitset taman vaihtoehdon, et voi jatkaa

ennen resurssin lisdamista kysymykseen.
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Kysymyksen tiedot

Kysymyksen laatiminen viimeistellaan Kysymyksen tiedot -
valintaikkunassa. Valitse, minne kysymys tallennetaan ja lisataankd
tekijan huomautuksia.

Kysymyksen tiedot X
Kysymysaihest Tekjatiedot ja kysymyksen ctskko

-3 General

£+ Geography Otsikko [ |
() Capital it
a Tekt |NSS Admin ‘
() Ocsans

@@ History

- Lerature =c B ~]

i@ Sce

Huomautukset
'—.,/I
Yo
5
Luo ahe
@ Valtse ensin aiheen tai aihealueen valitseminen vasemmalla nakyvasta valikosta ja sy6ta kysymyksen tiedot. Kun olet valmis, napsauta Valmis-painietta
Finish Cancel Help

Kysymykset tallennetaan NetSupport School -ohjelmakansion sisaltamaan

sisdiseen school.mdb-tietokantaan. Tallennetut kysymykset nakyvat

kysymystenmuokkaustoiminnon ikkunassa puundakymana. Voit mukauttaa

nakymaa laatimalla aihealueisiin kohteita ja aiheita.

Puundkyma nakyy myd Kysymyksen tiedot -ikkunassa. Voit paattaa,

lisataankd kysymys nykyiseen aiheeseen tai aihealueeseen tai
laaditaanko uusi alue. Voit lisata myds lisatietotekstia.

Uusien aihealueiden ja aiheiden lisdaminen kysymysta

laadittaessa

1. Napsauta Luo aihealue -painiketta ja sy6ta nimi. Napsauta OK.
Aihealue lisatéaan puunakymaan.

2. Luo aihealueessa aihe. Napsauta Luo aihe -painiketta ja sy6ta nimi.

Napsauta OK.

3. Laatijan tiedot voidaan lisata nyt. Muokkaa tarvittaessa kuvausta ja
lisaa tekstia. Voit myds yhdistda kysymykseen tason vaikeusasteen

ilmaisemiseksi.

4. Voit tallentaa kysymyksen ja palauta Luo kysymys -valintaikkunaan

napsauttamalla Valmis-painiketta. Voit my&s valita toisen
kysymystyypin tai palata kysymyksenmuokkausikkunaan
napsauttamalla Sulje-painiketta.
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Kysymysten muokkaaminen

Voit muokata tallennettua kysymysta korostamalla puurakenteen ja
valitsemalla avattavasta valikosta {Kysymykset}{Muokkaa kysymysta},
napsauttamalla Muokkaa valittua kohdetta -kuvaketta tai napsauttamalla

kysymysta hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla Muokkaa-

vaihtoehdon.

Voit muuttaa tietoja valitsemalla Muokkaa kysymysta -valintaikkunasta

haluamasi valilehden ja napsauttamalla OK, kun olet valmis.

4

Qg
S

Muokkaa taman sivun sisaltoa

Muokkas Kuvan vetsminen js pudottaminen

Ohject

Vaihtoehto 1

Waihtoehto 2

Vaihtoehto 3

Vaihtoehto 4

Kysymys- ja vastaussivu IKysymyslesurssrt | Kysymyksen tiedat |

omectly assign the national flags to each courtt

Argentina

Brazil

Canada

| The United States of America

Vot muckata muita tietoja kayttam3la sivun ylSosassa nakyvas vallehted tai tallentaa painamalla OK

Il

x

Selaa

Selaa

Selaa

Selaa

Cancel

Help

Huomautus: Kysymyksia voi kopioida napsauttamalla kysymysta hiiren
kakkospainikkeella ja valitsemalla Kopioi. Naytto6n tulee
muokkausikkuna. Tee tarvittavat muutokset, ja kun olet
valmis, napsuta OK. Kopioitu kysymys ndkyy puussa

alkuperaisen kysymyksen alla.
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Kysymysten, aiheiden ja aihealueiden poistaminen

Kysymys voidaan poistaa, jos sita ei kayteta kokeessa. Aihe tai aihealue
voidaan poistaa, jos sen alla puurakenteessa ei ole sisaltéa. Valittuna
oleva lajittelunakyma ratkaisee, onko poistaminen mahdollista.

Valitse kohde puurakenteesta ja valitse avattavasta valikosta
{Kysymykset}{Poista kohde}, napsauta Poista valittu kohde -kuvaketta
tai napsauta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Poista-vaihtoehto.

Voit vaihtaa aihealueen tai aiheen nimed napsauttamalla hiiren
kakkospainikkeella ja valitsemalla Nimed uudelleen -vaihtoehdon tai
napsauttamalla Muokkaa valittua kohdetta -kuvaketta.

Jos aihe tai aihealue yritetadn poistaa, ohjelmisto tarkistaa, onko sen alla
puurakenteessa sisdltda. Valittuna oleva lajittelundkyméan mukaan
tarkistetaan myds, onko tata sisaltéa muualla puurakenteessa.

Jos kaytetaan lajittelua aihealueen mukaan, sisalté nakyy vain kerran.
Siksi aihe poistetaan, jos se ei sisdlla kysymyksia eika aihealue sisalla
aiheita. Lajiteltaessa esimerkiksi kysymystyypin mukaan sama aihealue ja
aihe voivat esiintya puundkymassa useita kertoja. Jos esimerkiksi poistat
maantiedon kysymyksen ainoan esiintyman monivalintakysymysten
luokasta, tama aihe tai aihealue poistetaan monivalintakysymyksesta
mutta ei muista luokista, joissa on maantiedon kysymyksid.
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Kokeen kayttoliittyma

Kun olet laatinut kysymyksid, voit lisata ne kokeeseen. Voit kayttdd omia
pisteytys- ja arvostelumenetelmiasi seka julkaista kokeet keskitetysti,
jotta muutkin opettajat voivat kayttaa niita.

Koetilassa on nelja kuvaketta. Niiden avulla voit

e laatia kokeita
e muokata kokeen sisaltéa
e poistaa kokeen

e Julkaista kokeen. Koe on julkaistava ennen sen suorittamista
opiskelijan tietokoneessa. Voit myds tallentaa valmiita kokeita
yhteiselle alueelle yleista kdyttda varten.

e esikatsella koetta. Voit kdyda kysymykset lapi samalla tavalla kuin
opiskelijat.

¢ muokata kokeen arvostelua. Voit kayttda kokeissa omia
arvosteluperusteitasi.
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Kokeen arvioinnit

Kun koe on suoritettu, opettajat ndkevat tiedot tulosten jakautumisesta.
Voit laajentaa tata raporttia luokittelemalla opiskelijat tiettyihin ryhmiin.

Kokeen arvosanat on madritettava ennen kokeen laatimista.

Valitse kokeenmuokkausikkunan avattavasta valikosta {Kokeet}{Kokeen
arvioinnit} taio napsauta Kokeen arvioinnit -kuvaketta.

Kokeen arvostelu X

Sydta prosenttiarvicinnit kokeen arvostelemista varten

Arvosteluasteikon nimi | |

Raportin kuva | | ’7

Arvostelualue

Alueen nimi |A |

Alueen arvot Pai % Lis3a

Alue Nimi Arvostelu Muokk
uokkaa

3 B T0%-89%

2 c 40%-69% Poista

1 o 0%-35%

allenna Peruuta Ohje

Anna arvosteluasteikolle nimi ja valitse raporttiin tuleva kuva. Opiskelija
naékee menestymisensa taman kuvan avulla. Jos esimerkiksi opiskelijan
pistemaara on 20 % tdydesta pistemaardsta, arvosanan viereen tulee
yksi tahti. Jos pistemaara on 80 %, tahtia tulee nelja. Kuva on tuotava
resurssitietokantaan 32 x 32 kuvapisteen kokoisena. Tietokannassa on
reportgrade-oletuskuva, mutta voit tuoda ja laatia omia kuvia.

Anna arvostelualueelle nimi ja kuvaus. Yhdista siihen prosenttiluku. Voit
lisata arvostelualueen luetteloon napsauttamalla Lisda-painiketta. Kun
kaikki arvostelualueet on lisatty, napsauta Tallenna-painiketta. Voit tehda
luetteloon muutoksia Muokkaa- tai Poista-painikkeiden avulla.

Naet opiskelijoiden saamat pisteet Koeraportit-ikkunassa.
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Kokeen luominen

Kun olet laatinut sopivan maaran erilaisia kysymyksia
kysymystenmuokkaustoiminnossa, voit lisatd nama kysymykset
kokeeseen nopeasti ja helposti.

Ohjattu koetoiminto opastaa ja auttaa valitsemaan tarvittavat
kysymykset, asettamaan kokeelle aikarajan, kayttdamaan omaa
arvostelujarjestelméaasi seka lisaamaan tukitietoja. Voit myds laatia uusia
kysymyksia.

Kokeen laatiminen
1. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta {Kokeet}{Luo
koe} tai napsauta Luo uusi koe -kuvaketta.

Kokeen tiedot x

Yieistiedot Valinnaiset tiedot

Kuvaus

Huomatukse

Aiastetiu koe

Aikaraja 00:01 1= Tunnt: Minuuti

Arvosteluasteikko

y Oletusarvosanajaresteimi

B | b

2. Kirjoita kokeen otsikko ja kuvaus. Valitse, onko kokeella aikaraja. Jos
on, syota se tunteina ja minuutteina. Voit kayttda omaa
arvosteluasteikkoasi valitsemalla sen avattavasta valikosta. Paata,
kaytetaanko oletusarvoista pisteytysjarjestelmaa. Voit lisata
kysymyksiin oman pisteytyksesi vaiheessa kaksi. Voit lisata
lisatietoja, kuten ikdaryhman tai luokka-asteen, jolle tdma koe on
tarkoitettu. Kun olet valmis, napsauta Seuraava-painiketta.

Huomautus: Voit kayttda arvosteluasteikkoa laatimalla sen ensin
Kokeen arvioinnit -valintaikkunassa.
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3. Valitse kokeen kysymykset vaiheessa kaksi. Laajenna ikkunan
vasemmanpuolisen ruudun puurakenne ja korosta haluamasi
kysymys. Napsauta Lisaa kysymys -painiketta. Puunakyma voidaan
lajitella tekijén, tason, kysymystyypin tai aihealueen mukaan. Toista
tama, kunnes kaikki kysymykset on valittu.

Koekysymykset X
Lajitteluperuste \Ajhe v|
-1 General [ Taso Tyyppi Arvioirti  Kysymyksen otsikko
=0 Geography Helppa  Tekstin vetamin.. 3 Complete the folowin
- ((J Capttal Cities Helppo  Kuvan nimeamin.. 3 Identfy the countries
=] Countries Vakea  Monivalinta 1 Listento the music ar|
i-.[9) Correctly assign the national flags to

i.[#) How many countries are in each of t
Identify the flags for each of these A
[8) Using the picture provided, answer tt
i..[#) Which of the Seven Wonders of the |

4 () Oceans Es
410 History
= Science
2]
o
< > <

100% vastaa 7 pistetta

Tiedotus: Tassa kokeessa on 3 kysymysta).ja aikargja on 00:01 , tama merkitsee 00.00.20 kysymysta kohden

<Back Cancel Help

4. Valitut kysymykset nakyvat ikkunan oikeanpuoleisessa ruudussa.
Painikkeiden avulla voit poistaa kysymyksen kokeesta, jarjestaa
kysymykset haluamallasi tavalla, tarkastella kysymyksia, maarittaa
kysymykselle uuden pistemaaran tai jopa laatia uuden kysymyksen.

5. Voit tallentaa kokeen kokeenmuokkaustoiminnon puunakymaan
napsauttamalla Valmis-painiketta.

Kun koe on luotu, voit muokata, poistaa, esikatsella ja julkaista kokeita
kokeidenmuokkausvalikon tai tydkalupalkin vaihtoehtojen avulla.
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Kysymyksen pisteet
Kysymyksia laadittaessa niille annetaan oletuspistemaara. Voit antaa
kysymyksille yksil6lliset pistemaarat Kysymyksen pisteet -ikkunassa.

1. Valitse ohjatussa kokeen toiminnossa kysymys, jonka pistemaaraa
haluat muuttaa, ja napsauta Kysymyksen pisteet -kuvaketta.

Huomautus: Varmista, etta Oletusarvosanajarjestelma-vaihtoehtoa
ei ole valittu.

2. Kysymyksen tiedot ja tavallisesti tahan kysymykseen oikein
vastaamisesta annettavat pisteet tulevat nakyviin.

Kysymyksen pisteet

Oletusarvioirti ndyttaa arvicinnin, jotka llisesti annettaisiin tahan kysymykseen oikein

Voit kasvattaa taman kysymyksen arvoa lisaamalla arviointiarvoa

Kysymystyyppi Kysymyksen yhteenveto

Yhteenveto kysymyksesta Oletusarviointi
Kuvaus: Listen to the music and idertify which country this
Tyyppi: Monivalinta "
Taso: Vakea Arvigintiarvo

Peruuta Chje

3. Voit taman jalkeen kasvattaa pistemaaraa kayttamalla tarvittavia
painiketta.

Huomautus: Monivalintakysymysten pistemaaraa voidaan
kasvattaa vain vaihtoehtoja vastaavalla maaralla.

4. Kun olet valmis, voit lopettaa napsauttamalla Tallenna-painiketta.
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Kokeen esikatselu

Voit esikatsella koetta koska tahansa, jotta naet kokeen samanlaisena
kuin oppilaat sen ndkevat. Tama on kateva tapa tarkistaa kaikki
kysymykset seka kuvat, danet ja videokuva. Koe toimii tdysin samalla
tavalla kuin opiskelijoiden ty6asemissa, mutta esikatsellessa ei palauteta

tuloksia.

1. Valitse koe puunakymasta.

2. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Kokeet}{Kokeen esikatselu}, napsauta Kokeen esikatselu -
kuvaketta tai napsauta kokeen nimea hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Esikatselu-vaihtoehto.

3. Voit siirtya kysymysten valilla ja lopettaa esikatselun kayttamalla

ikkunan alaosassa nakyvia painikkeita. Ndet kysymykset
napsauttamalla ikkunan vasemmassa laidassa nakyvia kysymysten
numeroita.

Huomautus: Tassa tilassa voit my@s tarkastella yksittaisia kysymyksia.

Ndet kysymykset laajentamalla kokeen puurakenteen.
Korosta haluamasi kysymys ja napsauta Esikatselu-
painiketta.

Kokeen muokkaaminen

1.
2.

Valitse koe puunadkymasta.

Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Kokeet}{Kokeen muokkaaminen}, napsauta Kokeen muokkaaminen
-kuvaketta tai napsauta kokeen nimea hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Muokkaa-vaihtoehto.

Nakyviin tulee ohjattu koetoiminto.

Valitse Kokeen tiedot- tai Koekysymys-valilehti ja muokkaa
haluamiasi kohteita.

Napsauta OK.
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Kokeen poistaminen

Vaikka koe poistetaan kokeenmuokkausikkunasta, sitd ei poisteta Zip-
tiedostosta, joka laadittiin koetta julkaistaessa. Koe voidaan siksi edelleen
suorittaa opiskelijoiden tydasemissa.

Valitse koe puundkymadsta.

2. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Kokeet}{Poista koe}, napsauta Poista koe -kuvaketta tai napsauta
kokeen nimea hiiren kakkospainikkeella ja valitse Poista-vaihtoehto.

3. Vahvista, etta haluat poistaa kokeen.

Kokeen julkaiseminen

Koe on julkaistava ennen sen suorittamista opiskelijan tietokoneessa.
Talldin kokeen osat, kuten kysymykset ja resurssit, yhdistetaan yhdeksi
Zip-tiedostoksi. Se tallennetaan keskitettyyn koekansioon
Ohjelmatiedostot-kansion alakansioksi tai valitsemaasi sijaintiin verkossa.
Jos tiedosto tallennetaan verkkoon, muutkin opettajat voivat kayttaa
koetta.

Julkaistu koe voidaan valita koekonsolissa.

Kokeen julkaiseminen
1. Valitse asken laadittu koe puundkymadsta.

2. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Kokeet}{Julkaise koe}, napsauta Julkaise koe -kuvaketta tai
napsauta kokeen nimea hiiren kakkospainikkeella ja valitse Julkaise-
vaihtoehto.

3. Nayttéon tulevassa ikkunassa pyydetaan vahvistamaan kokeen
ominaisuudet. Napsauta Julkaise-painiketta.

4. Tallenna nimella -ikkuna tulee nakyviin. Anna kokeelle nimi. Se nakyy
koekonsolissa valittaessa suoritettavaa koetta. Voit laatia Zip-
tiedoston napsauttamalla Tallenna-painiketta.
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Kayttajatilien perustaminen

Oletusarvoisen hallintatilin (kayttajanimi: admin, salasana: admin) lisaksi
voidaan luoda useita kokeidenlaatimisohjelman kayttajatileja.

Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Tiedosto}{Kayttajat} tai napsauta paatydkalupalkin Kayttajat-
kuvaketta. Nayttoon tulee Kayttajahallinta-valintaikkuna. Voit lisata,
muokata tai poistaa kayttajia.

Kayttdjahallinta

Kijaudu sisaan Kayttajan nimi

¥ admin NSS Admin
o
&y
Lisdd
Ohje
Sulie

Napsauta Lisda-painiketta ja syota kayttajan nimi, yleensa henkilén koko
nimi, seka kayttadjatunnus ja salasana. Valitse, annetaanko kayttajalle
paakayttajan oikeudet. Jos annetaan, kayttajalla on kaikki
kokeidenlaadintaohjelman kayttéoikeudet seka mahdollisuus muokata ja
poistaa muiden kayttajien laatimia kysymyksia ja kokeita. Muut kuin
paakayttajat voivat vain laatia kokeita.
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Paadkayttajan vaihtoehdot

Esimerkiksi kysymykset ja kokeet tallennetaan NetSupport School -
ohjelman sisdiseen tietokantaan. Tietokannan versiotiedot nakyvat tassa
valintaikkunassa. Voit myds muokata tuotujen resurssien, kuten kuvien,
aanen ja videokuvan, polkua.

Asetukset

4%y Voit muokata kohteen arvoa vasemmalla sen luettelosta. Huomaa, ettd osa kohteista on
© 8 vain tiedoksi.

B seiuisel

|- (@] leistd

=f' Database version

Viimeksi muokattu: 26/05/2006
Versionumero: 4

=[] Resurssit

i..[7| Resource Path
Aresources

Ohje

Sulie

Yleista

Noutaa kaytdssa olevan school.mdb-tietokannan versionumeron.
NetSupport School voi lahettaa paivityksia sisdista tietokantaa varten.
Kaytossa oleva versio nakyy tdssa valintaikkunassa.

Resurssit
Tuodut resurssit, kuten videotiedostot ja danileikkeet, tallennetaan
NetSupport School -ohjelmakansion resurssialueelle. Téman toiminnon

avulla voit tarvittaessa muokata polkua.
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Tietojen Tuominen Ja Vieminen

Kokeidenlaatimisohjelmassa on tuomis- ja viemistoiminto, jonka avulla
voit ottaa tiedoista varmuuskopiot tai antaa tiedot muiden kaytettdviksi.
Viedyt tiedostot voidaan suojata salasanalla tietoturvan parantamiseksi.
Voit vieda tietokannan koko sisdllon tai vain kokeet, kysymykset ja
resurssit.

Tuomis- tai viemistoimintoja voidaan kayttda kysymyksen- tai
kokeenmuokkausikkunoista.

Tietojen vieminen
1. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Tiedosto}{Vie} tai napsauta paatydkalupalkin Vie-kuvaketta.

2. Nayttéon tulee Vie tietokanta -valintaikkuna. Valitse vietavien tietojen
luokka ja napsauta Vie-painiketta.

3. Nakyviin tulee ohjattu viemistoiminto. Valitse sijainti vietaville
tiedoille ja anna tiedostonimi. Tiedostojen etuliitteeksi tulee
oletusarvoisesti nykyinen paivamadra, mutta voit antaa myds
mukautetun nimen. Suojaa tiedosto tarvittaessa salasanalla ja lisaa
muut merkinnat. Kun olet valmis jatkamaan, napsauta Seuraava-
painiketta.

4. Ohjattu toiminto kehottaa nyt valitsemaan vietavat kohteet
puunakymasta sen mukaan, mika luokka on valittuna (esimerkiksi
kokeet, kysymykset tai resurssit). Valitse kohteet ja napsauta Lisaa
kohde vientiluetteloon -painiketta. Kun vientiluettelo on valmis,
napsauta Seuraava-painiketta.

5. Ohjattu toiminto vahvistaa vietavat kohteet. Myds kokeiden tai
kysymysten kayttamat resurssit viedaan. Tarkista tiedot. Voit
tarvittaessa tehda muutoksia napsauttamalla Edellinen-painiketta.

6. Aloita vieminen napsauttamalla Valmis-painiketta.

7. Nakyviin tulee edistymista ilmaiseva valintaikkuna. Kun olet valmis,
napsauta Sulje-painiketta.

Huomautus: Vietyja tietoja ei poisteta kokeidenlaadintaohjelmasta.
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Tietojen tuominen
1. Valitse kokeenlaatimistoiminnon avattavasta valikosta
{Tiedosto}{Tuo} tai napsauta paatydkalupalkin Tuo-kuvaketta.

2. Nayttéon tulee Tuo tietokanta -valintaikkuna. Selaa haluamaasi
tuontitiedostoon ja napsauta Avaa-painiketta.

3. Aloita tuominen napsauttamalla Tuo tietokanta -painiketta. Jos
tiedosto on suojattu, salasanaa kysytaan.

4. Nakyviin tulee edistymista ilmaiseva valintaikkuna. Kun olet valmis,
napsauta Sulje-painiketta.
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Kokeensuorittamiskonsoli

Kun kysymykset ja koe on laadittu kokeidensuorittamisohjelmassa-
ohjelmassa, voit kdynnistda kokeen opiskelijoiden tytasemissa ja
tarkastella tuloksia NetSupport School -ohjelman
kokeensuorittamiskonsolissa.

Kokeen suorittaminen

1.

Valitse avattavasta hallintaikkunan avattavasta valikosta
{School}{Kokeensuorittamiskonsoli}.

tai

Napsauta kuvaketta Arvioinnit tydkalupalkilla ja valitse
Lisdasetukset.

Huomautus: Julkaistut tentit on lueteltu (maksimina on kymmenen)
valikossa Arvioinnit, joten voit suorittaa tentin
suoraan taalta.

Nayttdéon tulee Valitse opiskelijat -valintaikkuna. Valitse yhdistettyjen
opiskelijoiden luettelosta kokeen osallistujat valitsemalla osallistujien
nimen viereinen valintaruutu tai poistamalla valinta siita. Jatka
valitsemalla Seuraava-painike.

Testimoduulit X

Valitse opiskelijat, joiden haluat osallistuvan kokeessen:

=
Nimi

@ :. Hari Vitanen
@ :. Inka Nieminen
© &a Mikael Amel

Ohje Edellinen Peruuta

Julkaistujen kokeiden tiedot luetellaan. Valitse koe, joka suoritetaan
valittujen opiskelijoiden tietokoneissa. Voit tarvittaessa muuttaa
kokeen suorittamiseen varattua aikaa. Tutkinnon esikatselemiseksi
napsauta Esikatselu. Kun koe on valmis suorittamista varten,
napsauta Valmis-painiketta.
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Testimeduulit x

Valitse koe, johon haluat opiskelijoiden osallistuvan:

~
Kuvaus

Example Test - An example to show the capabilities of Testing modules.

<
Ooun X 8

Esikatselu Kokeen aikargia [00:10 = Oletus
[ Rajcittamaton aika
Ohje < Edelinen Penuta

3. NetSupport School -kokeensuorittamisohjelma kaynnistyy
automaattisesti opiskelijoiden tietokoneissa. Ohjaajan nayttéon tulee
kokeenhallinnan valintaikkuna.

¥ Koekonsoli - Bxample Test X
Nayts Keskustelu Koetauko Pysiyts
asiakaskone koe
Seuraavien opiskeljoiden koe on parhalaan kaynnissa &) Oikea €3 Vaars @ Jalelz
N Katgaturnus  Kuvaus Edityminen
&b MamiVitanen  Hami Virtanen b Koe on meneilan Q000 O00O020000(
an Inka Nieminen Inka Nieminen » Opiskelja on poistunut toistooh.. @ H S OO L0 00000 @ (
S dane Jane. P Kos on mensillaan vixlvixivivivivl T T 1 1 T
< >
00:05:45 Avaa opiskeljakonest. kun he lopetiavat Potujcheesia
4

Tassa valintaikkunassa voit kdynnistaa kokeen, tarkkailla opiskelijan
edistymista ja kerata tulokset.

Voit seurata yksittaisten opiskelijoiden edistymista. Naet vastaukset eli
opiskelijoiden koesuoritukset reaaliajassa. Kokeen paatyttya voit
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tarkastella tuloksia luokka- ja opiskelijakohtaisesti seka tulostaa tiedot.
Voit my6s nayttda tulokset opiskelijoille, jotta he saavat palautetta.

Seuraavat tyokalupalkin vaihtoehdot ovat kaytettavissa:

Nadytd asiakaskone
Voit tarkastella tietyn opiskelijan nayttéa koska tahansa kokeen aikana.
Nayta-ikkunan kaikki toiminnot ovat kaytettdvissa.

Verkkojuttelu

Voit halutessasi avata verkkojutteluistunnon opiskelijan kanssa kokeen
ollessa meneilldan. Vaikka kokeensuorittamisohjelmassa on painike,
jonka avulla opiskelijat saavat kysymystyyppikohtaisia ohjeiita, lisatietoja
ehka tarvitaan.

Kirjatuminen kokeeseen

Ennen kokeen aloittamista voit pyytaa opiskelijoita kirjautumaan sisaan
omalla kayttajatunnuksellaan. Tasta on hyotya esimerkiksi silloin, jos
luettelossa nakyy vain tydaseman nimi ja haluat tarkastella
opiskelijakohtaisia tuloksia.

Koetauko
Voit asettaa kokeen taukotilaan milloin tahansa. Kun olet valmis
jatkamaan, napsauta Kaynnista-painiketta.

Kaynnista koe
Kokeen suorittaminen opiskelijoiden tydéasemissa alkaa.

Pysayta koe

Jos opiskelija on vastannut kaikkiin kysymyksiin kokeen suorittamiseen
varatun ajan kuluessa, voit pysayttéaa kokeen sen sijasta etta ajan
annetaan kulua loppuun.

Raportti
Kun koe on paattynyt, tdma toiminto kerdaa tulokset. Ohjaaja on talldin
pysayttanyt kokeen tai sen suorittamiseen varattu aika on kulunut.
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Koeraportti-ikkuna

Ohjaaja voi tarkastella kokeen tuloksia raportti-ikkunassa. Tulokset
voidaan nayttaa myds opiskelijoille.

Valitsemalla haluamasi kohteen puunakymasta saat nakyviin kaksi
raporttityyppia: luokkayhteenvedon ja yksittaisten opiskelijoiden
yhteenvedot. Yhteenvedot voidaan tulostaa. Kopiot sailytetadn HTML-
muodossa \\NetSupport School\Tests\Reports-kansiossa.

Huomautus: Voit valita raporteille vaihtoehtoisen sijainnin
Ohjaajaprofiilit-vaihtoehdon avulla.

Luokkayhteenveto

Ndet opiskelijoista yhteenvedon taulukkona. Raportti sisaltaa tiedot
kokeen kysymysten maarasta, suurimmasta mahdollisesta pistemaarasta
(muiden kuin monivalintakysymysten oikeista vastauksista saa yhden
pisteen) seka erittelyn opiskelijoiden pistemaadrasta.

Yhteenveto yksittdisesta opiskelijasta

Valitsemalla opiskelijan nimen puunakymasta saat nakyviin yksittaisten
tulosten jakauman. N&in on helppoa havaita opiskelijan mahdolliset
ongelma-alueet. Jos kaytat arvosteluasteikkoa, arvosana ja lisdéamasi
kommentit tulevat nakyviin. Naet kysymyskohtaisen pisteiden erittelyn,
joten saat nakyviin opiskelijan vastaukset kuhunkin kysymykseen.

Tyokalupalkissa on pikakuvakkeet useille lisdominaisuuksille:

Nayta tulokset

Voit nayttaa opiskelijoille heidan tuloksensa ja tarvittaessa myds
vastaukset. Ndet kaikki opiskelijat samanaikaisesti valitsemalla
puurakenteesta opiskelijaraportit. Naet yksittaisen opiskelijan tulokset
valitsemalla hanen nimensa.

Kokeensuorittamisohjelma avautuu uudelleen opiskelijoiden ty6asemissa.,
jotta he voivat tarkastella yksittaisia kysymyksia. Tassa ikkunassa nakyy,
mihin kysymyksiin on vastattu oikein tai vaarin, tai jos vastauksia on
useita, mihin on vastattu osittain oikein.

Jos sisallytat vastaukset, kokeensuorittamisohjelmassa tulee nakyviin
Nayta vastaukset -painike, jonka avulla opiskelijat voivat vuorotella
vastauksiensa ja oikeiden vastausten valilla.
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Ndyta Raportti
Voit nayttaa yksittdiset yhteenvetoraportit opiskelijoiden ty6asemissa.

Tulosta raportti
Ohjaaja voi tulostaa oppitunti- tai opiskelijayhteenvedot. Korosta
haluamasi kohde puurakenteesta ja napsauta Tulosta raportti -painiketta.

Laheta muistiinpanoihin
Voit lahettaa kopion opiskelijoiden tuloksista heidan muistiinpanoihinsa.
Nain opiskelijat voivat kdyda vastauksensa Iapi oppitunnin jalkeen.

Kun olet valmis, voit sulkemalla ikkunan palata koekonsoliin ja poistua
kokeesta. Tama tyhjentaa tulokset tai raportit opiskelijoiden naytoista.
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Kokeensuorittamisohjelma

NetSupport School -kokeensuorittamisohjelma ladataan opiskelijoiden
tietokoneisiin kokeen ollessa meneillaan.

Ohjaaja voi kokeensuorittamiskonsolin avulla valita kokeeseen
osallistuvat opiskelijat ja kaytettdvan kokeen. Kokeensuorittamisohjelma
latautuu talléin automaattisesti opiskelijoiden tietokoneisiin. Kun ohjaaja
kaynnistda kokeen, ensimmainen kysymys tulee nakyviin ja opiskelijat
voivat suorittaa kokeen.

1 P Choose the correct Capital Cities for the countries listed
2 W 4ol
3 1]] st tekst oikeaan paikkaan
is the capital of England
4 ]l]
5 P is the capital of Italy
6 ]l]
is the capital of America
7 1]]
8 P is the capital of Japan
9 lll
London -
" g ¥
:F] Tokyo Naliaa
Washinnton DT =

W 0008 85

iddd W M ™

Kokeensuorittamisohjelman ikkunassa nakyy seuraava sisalto:

Kokeen aika
Ilmaisee jaljella olevan ajan.

Kysymysluettelo

Numeroidut painikkeet ilmaisevat kokeen kysymysten maaran. Opiskelija
voi siirtya kysymysten valilld nopeasti napsauttamalla tata painiketta.
Tasta on hyodtya kokeen paatteeksi tarkistettaessa vastauksia ja
tehtdessa muutoksia ennen ajan loppumista.

Kysymysalue

Kysymys nakyy ikkunan paaasiallisella alueella, samoin siihen liittyvat
vaihtoehdot kysymyksen tyypin mukaan. Painikkeiden avulla voidaan
tarkastella lisdmateriaalia, kuten kuvia, videokuvaa tai dania.
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Lisatietopainikkeen avulla opiskelijat saavat tietoja tietynlaiseen
kysymykseen vastaamisesta.

Siirtymispainikkeet

Kysymysluettelon numeroitujen painikkeiden lisaksi ikkunan alaosassa
ndkyy siirtymispainikkeita, joiden avulla opiskelijat voivat siirtya
kysymysten valilla. Kun opiskelijat ovat suorittaneet kokeen, he
napsauttavat Valmis-painiketta.

Kun koe on paattynyt, ohjaaja voi nayttaa opiskelijoille heiddn tuloksensa
ja vastaukset. Kokeensuorittamisohjelma avautuu uudelleen
opiskelijoiden tydasemissa. jotta he voivat tarkastella yksittdisia
kysymyksid. Tassa ikkunassa nakyy, mihin kysymyksiin on vastattu
oikein tai vaarin, tai jos vastauksia on useita, mihin on vastattu osittain
oikein. Jos ohjaaja nayttaa vastaukset, nakyviin tulee Nayta vastaukset -
painike, jonka avulla opiskelijat voivat vuorotella vastauksiensa ja
oikeiden vastausten valilla.
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NetSupportin yhteystiedot

Yhdistynyt kansakunta ja kansainvalisesti
www.netsupportsoftware.com

Tekninen tuki: support@netsupportsoftware.com
Myynti: sales@netsupportsoftware.com

Pohjois-Amerikka

www.netsupport-inc.com

Tekninen tuki: support@netsupportsoftware.com
Myynti: sales@netsupport-inc.com

Kanada

www.netsupport-canada.com

Tekninen tuki: support@netsupportsoftware.com
Myynti: sales@netsupport-canada.com

Saksa, Itavalta ja Sveitsi
www.pci-software.de

Tekninen tuki: support@netsupportsoftware.com
Myynti: sales@pci-software.de

Japani

www.netsupportjapan.com

Tekninen tuki: support@netsupportsoftware.com
Myynti: sales@netsupportjapan.com
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