/dalne sterowanie

NetSupport Manager dla systemu Mac

NetSupport Manager - oprogramowanie przeznaczone do bezpiecznej pracy w sieciach LAN, WAN i w Internecie (bez
koniecznosci konfigurowania zapory) - to pojedyncze, szybkie rozwigzanie na potrzeby zdalnego zarzadzania komputerami
wieloplatformowymi, bez angazowania strony trzeciej i bez kosztéw subskrypcji.

Z komputera Mac, dostarcz praktyczne zdalne wsparcie, wspotpracuj, nagrywaj i odtwarzaj sesje. Gdy Urzadzenie sterujace i
Klient sg zainstalowane na systemie Mac, umozliwia to Urzadzeniu sterujagcemu na potaczenie i obserwacje ekranu zdalnego
uzytkownika. Wedle potrzeby uzyskaj w czasie rzeczywistym wykaz hardware'u i software’u, aby szybko rozwigzywac problemy.

Kluczowe funkcje podczas potaczenia sie z/do komputera Apple Mac:
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Przegladaj, lokalizuj i tacz sie z systemami zarzadzanymi
przez NetSupport w twojej sieci.

tacz sie przy pomocy protokotéw TCP/IP lub HTTP.
Komunikuj sie poprzez LAN, WAN, Internet, badz
potaczenia mobilne.

Z Urzadzenia sterujacego na komputerze Windows,
technik moze sie potaczyc z Klientem Mac (niezaleznie od
jego lokalizacji) uzywajac Funkcji Potaczenia PIN poprzez

wprowadzenie przez obie strony dopasowanego kodu PIN.

Obserwuj i Wspétdziel kontrole ekranu, klawiature oraz
kursor myszy zdalnego urzadzenia.

Monitoruj ekrany wszystkich potaczonych urzadzen w
czasie rzeczywistym za pomoca miniatur.

Zdalnie uzyskaj petny wykaz hardware’u i software’'u z
komputera klienta.

Przenos pliki miedzy Urzadzeniem sterujagcym a Klientem.
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‘Pokaz’ swdj ekran kazdej liczbie potaczonych
komputeréw dla instrukcji w czasie rzeczywistym.
Zdalnie Wiacz lub Wytacz.

Zdalnie uruchom system ponownie.

Zdalnie wyloguj system.

Petny czat tekstowy oraz Wiadomosci miedzy dwoma lub
wieloma systemami.

Uruchamiaj aplikacje na zdalnym komputerze.

Zadaj pomocy - uzytkownicy moga utworzy¢ zadania
pomocy skierowane do wszystkich lub niektérych
systeméw Urzadzen sterujgcych na podstawie
dostoswanych kryteriow.

W petni konfiguruj funkcje bezpieczenstwa. Wszystkie
funkcje moga byc¢ wtaczone lub wytgczone.
Konfiguruj od 56-bitowego szyfrowania DES do
256-bitowego szyfrowania AES danych.

www.netsupportmanager.com




