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NetSupport Manager dla Google Chrome

Od ponad 31 lat NetSupport Manager jest liderem nowatorskich rozwiązań, wspomagających zdalne sterowanie komputerami 
stacjonarnymi. Elastyczność jest kluczem w nowoczesnym środowisku IT - budując na istniejących możliwościach 
wieloplatformowego wsparcia, teraz możesz zdalnie zarządzać urządzeniami z systemem operacyjnym Google Chrome. 

Urządzenie sterujące NetSupport Manager łączy się, przez skrypt HTTP, z urządzeniem Google Chrome, które używa wtyczki 
NetSupport Manager dla Klienta Chrome. 

Kluczowe funkcje podczas połączenia się z Klientem na systemie Chrome: 

• Przejrzysta miniatura każdego Klienta systemu Chrome 
może być obserwowana z Urządzenia sterującego 
jednocześnie. 

• Ekran Klienta może być dyskretnie monitorowany 
(Tryb obserwacji) bądź zdalnie sterowany w czasie 
rzeczywistym (Tryb kontroli). 

• Dla demonstracji lub instrukcji w czasie rzeczywistym, 
ekran Urządzenia sterującego (Windows lub Mac) może 
zostać pokazany Klientowi Chrome w zakładce bądź w 
trybie pełnego ekranu. 

• Urządzenie sterujące może pokazać włączoną aplikację 
Klientowi. 

• Wsparcie dla wielu ekranów – monitoruj urządzenia 
Chrome które używają kliku monitorów. 

• Kontrola dostępu – Klient może zatwierdzić każdą prośbę 
połączenia. 

• Mysz oraz klawiatura Klienta mogą zostać „zablokowane” 
zdalnie. 

• Klient Chrome może dołączyć do sesji czatu tekstowego 
zainicjowanej przez Urządzenie sterujące. 

• Klient Chrome może otrzymywać wiadomości wysłane 
przez Urządzenie sterujące. 

• Zdalny schowek – zawartość schowka Klienta może 
zostać zdalnie pozyskana przez Urządzenie sterujące 
podczas obserwacji. Zaś Klient może otrzymać kopię 
schowka z Urządzenia sterującego.

• Żądanie pomocy – Klient może wysłać żądanie o pomoc 
do Urządzenia sterującego.

• Funkcja Połączenia PIN – Klient może zainicjować 
natychmiastowe połączenie z Urządzeniem sterującym 
poprzez wprowadzenie przez obie stron dopasowanego 
kodu PIN – przez centralny moduł serwera PIN.


