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dalne sterowanie

NetSupport Manager dla Google Chrome

Od ponad 31 lat NetSupport Manager jest liderem nowatorskich rozwigzan, wspomagajgcych zdalne sterowanie komputerami
stacjonarnymi. Elastycznos¢ jest kluczem w nowoczesnym srodowisku IT - budujac na istniejacych mozliwosciach
wieloplatformowego wsparcia, teraz mozesz zdalnie zarzadzac urzadzeniami z systemem operacyjnym Google Chrome.

Urzadzenie sterujace NetSupport Manager taczy sie, przez skrypt HTTP, z urzadzeniem Google Chrome, ktére uzywa wtyczki
NetSupport Manager dla Klienta Chrome.

Kluczowe funkcje podczas potaczenia sie z Klientem na systemie Chrome:
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Przejrzysta miniatura kazdego Klienta systemu Chrome
moze by¢ obserwowana z Urzgdzenia sterujgcego
jednoczesnie.

Ekran Klienta moze by¢ dyskretnie monitorowany
(Tryb obserwacji) badz zdalnie sterowany w czasie
rzeczywistym (Tryb kontroli).

Dla demonstracji lub instrukgcji w czasie rzeczywistym,
ekran Urzadzenia sterujgcego (Windows lub Mac) moze
zosta¢ pokazany Klientowi Chrome w zaktadce badz w
trybie petnego ekranu.

Urzadzenie sterujace moze pokazac wtaczong aplikacje
Klientowi.

Wsparcie dla wielu ekranéw — monitoruj urzadzenia
Chrome ktdre uzywaja kliku monitorow.

Kontrola dostepu - Klient moze zatwierdzi¢ kazdg prosbe
pofaczenia.

o

V)
V)
V)

QO O

Mysz oraz klawiatura Klienta moga zosta¢,zablokowane”
zdalnie.

Klient Chrome moze dotaczy¢ do sesji czatu tekstowego
zainicjowanej przez Urzadzenie sterujace.

Klient Chrome moze otrzymywac wiadomosci wystane
przez Urzadzenie sterujace.

Zdalny schowek — zawartos¢ schowka Klienta moze
zostac zdalnie pozyskana przez Urzadzenie sterujace
podczas obserwacji. Za$ Klient moze otrzymac kopie
schowka z Urzadzenia sterujacego.

Zadanie pomocy - Klient moze wysta¢ zadanie o pomoc
do Urzadzenia sterujgcego.

Funkcja Potaczenia PIN - Klient moze zainicjowac
natychmiastowe potaczenie z Urzadzeniem sterujacym
poprzez wprowadzenie przez obie stron dopasowanego
kodu PIN - przez centralny modut serwera PIN.
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